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Acerca de este manual
El contenido de este documento solamente debe considerarse como informativo y está sujeto a cambios sin 
previo aviso. Hemos hecho todo lo posible para garantizar que este manual del usuario es preciso y completo. 
Sin embargo, no asumimos ninguna responsabilidad por ningún error u omisión que pueda haber.

Declaración de cumplimiento de las normas FCC
Este equipo ha sido probado y es compatible con los límites de un dispositivo digital de Clase A, según 
el párrafo 15 del Reglamento de FCC. Estos límites se crearon con el fin de proporcionar una protección 
razonable contra interferencia perjudicial en una instalación residencial. Este equipo genera, utiliza y puede 
emitir energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones proporcionadas, 
podría causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones de radio. Sin embargo, no se puede 
garantizar que la interferencia no ocurrirá en una instalación en particular. En el caso de que el equipo causara 
interferencias perjudiciales para la recepción de radio o TV, lo que puede determinarse encendiendo y 
apagando el equipo, se sugiere que el usuario lleve a cabo una o varias de las siguientes medidas para corregir 
dichas interferencias: 

•	 Reorientar o colocar en otro lugar la antena receptora. 
•	 Incrementar la separación entre el producto y el receptor.
•	 Conectar el producto a una toma de corriente de un circuito diferente al que se encuentra conectado el 

receptor.
•	 Solicitar ayuda al proveedor o a un profesional de radio y TV con experiencia.

Declaración de conformidad
Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas de la FCC. Su funcionamiento está sujeto a dos 
condiciones:

1. Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales.
2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas aquellas que pudieran causar un 
funcionamiento no deseado.

Derechos de autor
Limitación de responsabilidad
•	 Esta publicación se proporciona “COMO ESTÁ” sin garantía de ningún tipo, ya sea expresa o implícita, lo que 

incluye, sin limitación, las garantías implícitas de comerciabilidad, idoneidad para cualquier fin particular o 
no infracción de derechos de terceros.

•	 Esta publicación puede incluir imprecisiones técnicas o errores tipográficos. La información aquí contenida 
puede sufrir cambios en cualquier momento para llevar a cabo mejoras en la publicación y en los 
dispositivos correspondientes.

Renuncia de garantía
En ningún caso, el proveedor asumirá la responsabilidad de ninguna parte o persona, excepto en lo que a la 
sustitución o mantenimiento razonable del producto se refiere, para los casos siguientes pero sin limitarse a 
los mismos:

•	 Cualquier daño o pérdida, lo que incluye, sin limitación, daño o pérdida directa, indirecta, especial, 
consecuente o ejemplar, provocada por el dispositivo o relacionada con este;

•	 Lesiones personales o cualquier daño provocado por uso inapropiado u operación negligente por parte del 
usuario;

•	 Desmontaje, reparación o modificación del dispositivo sin autorización por parte del usuario;

•	 Cualquier problema, inconveniente derivado o pérdida o daño provocado por combinar el sistema con los 
dispositivos de terceros;

•	 Cualquier reclamación o acción por daños, llevada a cabo por cualquier persona u organización que sea 
objeto de grabación de su imagen, debido a la violación de privacidad como resultado de la captación de 
imágenes obtenidas por cámaras de vigilancia, lo que incluye el almacenamiento de datos, y que por alguna 
razón, pueda llegar a ser pública o se utilice con otra finalidad de la contemplada.
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Información de seguridad

￼

            Advertencia
Este es el símbolo para indicar cualquier riesgo 
potencial, peligro o condición que requiere especial 
atención. 
El usuario debe consultar las instrucciones importantes 
de funcionamiento y mantenimiento o servicio.

           Precaución
El símbolo de rayo, en un triángulo equilátero, 
pretende alertara al usuario. Hay presencia de 
“voltaje” peligroso junto a la carcasa del producto que 
puede suponer un riesgo para las personas.

Precauciones de seguridad
•	 No toque las partes eléctricas activas.

Se pueden evitar descargas eléctricas. Siga las prácticas recomendadas que se indican a continuación. Una 
instalación defectuosa, una conexión a tierra inadecuada y la utilización y mantenimiento incorrectos del equipo 
eléctrico son siempre fuentes de peligro.

•	 No instale el equipo en el exterior, cuando haya viento o lluvia intensa.
•	 Cuando llueva, no realice operaciones de instalación o desinstalación del equipo en el exterior.
•	 Cuando haya tormenta, no instale o utilice ningún equipo.
•	 Conecte siempre a tierra todos los equipos eléctricos y la plataforma de trabajo. 

Evite descargas eléctricas accidentales. Conecte la toma de corriente, los armarios de control y la plataforma de 
trabajo a una toma de tierra eléctrica homologada. 

•	 Utilice siempre el tamaño de cable correcto. 
La sobrecarga continua provocará errores en los cables, lo que puede dar lugar a descargas eléctricas o un incendio. 
Los cables de trabajo deben tener los mismos valores nominales que de fábrica. 

•	 Mantenga siempre los cables y los conectores en buen estado. 
Las conexiones eléctricas inadecuadas o desgastadas pueden provocar cortocircuitos y aumentar la posibilidad de 
descargas eléctricas. No utilice cables desgastados, dañados o sin aislante. 

•	 Evite siempre el voltaje en circuitos abiertos. 
Los voltajes ampliados aumentan la gravedad del riesgo de descarga eléctrica.

•	 Utilice siempre guantes con aislante cuando ajuste el equipo. 
Con el fin de protegerse contra descargas eléctricas, debe desconectar la alimentación eléctrica y utilizar guantes 
con aislante cuando realice cualquier ajuste en el equipo. 

•	 �Utilice siempre indumentaria de protección, como por ejemplo camisas de manga larga, cuando instale o 
desinstale el equipo.

•	 Utilice siempre zapatos altos y cómodos. 
•	 Utilice siempre ropa limpia que no tenga grasa o aceite. 
•	 Proteja a los trabajadores cercanos contra la exposición a la radiación de arco. 
•	 Utilice siempre pantalones largos o tejanos cuando instale o desinstale el equipo. 
•	 �Póngase siempre un casco de seguridad o cualquier otra protección para la cabeza así como zapatos de seguridad 

antes de empezar a trabajar.
•	 Mantenga siempre el equipo en lugares secos.
•	 Utilice siempre arneses o cinturones de seguridad cuando trabaje en lugares situados a cierta altura. 
•	 Utilice siempre indumentaria seca y evite la humedad y el agua.
•	 Utilice siempre un chaleco reflectante cuando realice trabajos por la noche.
•	 Asegúrese de que todas las conexiones eléctricas están bien ajustadas, limpias y secas.
•	 Asegúrese de estar bien aislado y elimine posibles fuentes de electricidad estática.  
•	 Utilice siempre guantes secos, zapatos con suela de goma o pise en un tablero o plataforma seca. 
•	 Siga siempre los estándares de seguridad establecidos. 
•	 Utilice siempre la protección correcta para ojos, oídos y cuerpo en general. 
•	 �Manténgase siempre con otra persona en el lugar de trabajo, cuando realice tareas en lugares oscuros, con poca 

ventilación o en altura.
•	 Asegúrese de estar bien protegido contra arcos eléctricos, lesiones mecánicas u otros contratiempos.
•	 Asegúrese de que la polaridad de cada cable es la correcta antes de instalar el equipo.
•	 Manipule siempre el equipo con precaución.
•	 No bloquee las aberturas de ventilación del equipo.
•	 No coloque las partes magnéticas alrededor del equipo.
•	 No coloque ningún objeto en la parte superior del equipo.
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Capítulo 1: Información general sobre el producto

1.1 Características
Este dispositivo cuenta con las siguientes características:
•	 Tecnología de compresión H.264; 
•	 Interfaz de usuario avanzado y sencilla con control de ratón USB; 
•	 �Admite reproducción multicanal simultánea con el explorador IE de vídeos grabados en intervalos de tiempo 

diferente;
•	 �Vigilancia en línea total mediante el explorador IE o Safari para visualización en directo, reproducción, 

configuración, copias de seguridad y archivado de vídeo y audio;
•	 �Puerto RS-485 integrado para control PTZ; Función de pregrabación que permite capturar imágenes adicionales 

antes de se produzca la detección del evento de movimiento;
•	 Notificación por correo electrónico instantánea para eventos activados por alarma;
•	 Admite sincronización de reloj con NTP;
•	 Máscaras de privacidad que proporcionan protección de áreas privadas (4 áreas como máximo por canal);
•	 �Serie KView descargable gratuita para supervisión remota y control a través de dispositivos de mano iPhone, iPad y 

Android;
•	 Interfaz USB 2.0 que facilita la realización de copias de seguridad; 
•	 Servicio KGUARD DDNS (kguard.org) incluido;
•	 Admite grabación y reproducción D1 con DVR de 4 y 8 canales;
•	 Visualización en pantalla LCD panorámica (resolución máxima de 1440 x 900 para DVR de 4 y 8 canales);
•	 �Visualización en directo  de hasta 16 cámaras con alta definición 1080i 1920x1080 (interfaz HDMI para DVR de 16 

canales);
•	 Administración de autorización y autenticación de usuarios.

1.2 Accesorios
El paquete incluye los siguientes artículos. Si alguno de ellos falta o está dañado, póngase en contacto con su 
distribuidor. 

DVD de 4 u 8 canales

1 2 3

4 5 6

7 8 9

ALL

0

MENU

AUDIO/

SEARCH

MUTE

SEL

Mando a distancia Ratón Pilas* CD-ROM

Quick Guide

Adaptador de alimentación Cable BNC a RCA Guía rápida
Juego de tornillos para la 

unidad de disco duro
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DVR de 16 canales

1 2 3

4 5 6

7 8 9

DISPLAY
MODE 

0

REC SEARCH

2X2

3X3

4X4

AUTO

ENTER

PIP

STOP

PLAY
FWD

REW

PAUSE
/FRAME

SLOW

MENU/ESC MUTE

ZOOM FOCUS IRIS

Z
_

F
_

I
_

LOCK

Z+ F+ I+ PTZ

Mando a distancia Ratón Pilas* CD-ROM

Quick Guide

Adaptador de alimentación Cable BNC a RCA Cable de audio Guía rápida

1
0
2

102

Juego de tornillos para 
la unidad de disco duro 

externa

Juego de tornillos para 
la unidad de disco duro 

interna

* No disponibles en todos los países.
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1.3 Componentes y funciones
1.3.1 Panel frontal
DVR de 4 canales

4CH Digital
V i d e o  R e c o r d e r

SEL

PTZ

MENU/ESC

QUAD4321

KGUARDSECURITY

HDD Power

1 2 3 4 5 6 8 109 11 12 137

20 19 18 17 15 1416

Nº Elemento Icono Descripción

1 Canal 1 Presione este botón para mostrar el Canal 1 a pantalla completa.

2 Canal 2 Presione este botón para mostrar el Canal 2 a pantalla completa.

3 Canal 3 Presione este botón para mostrar el Canal 3 a pantalla completa.

4 Canal 4 Presione este botón para mostrar el Canal 4 a pantalla completa.

5 Cuádruple Presione este botón para cambiar a la visualización de 4 ventanas.

6 Rebobinar
Durante la reproducción de vídeo, presiónelo para rebobinar el vídeo.

También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.

7 Reproducir
Presione este botón para entrar en el modo de reproducción o para reproducir 
vídeos grabados.

8 Avance rápido
Durante la reproducción de vídeo, presiónelo para hacer avanzar el vídeo 
rápidamente.

9 Flecha Izquierda
Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia la izquierda.

También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.

10 Flecha Arriba Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia arriba.

11 Flecha Derecha Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia la derecha.

12
Indicador de 
unidad de disco 
duro

Se ilumina en color rojo cuando se accede a la unidad de disco duro.

13
Indicador de 
alimentación

Power Se ilumina en color verde para indicar que la alimentación está conectada.

14
Receptor de 
infrarrojos (IR)

- recibe las señales del mando a distancia.

15 Menú/Escape Presione este botón para entrar o salir del menú OSD.

16 SEL / PTZ SEL 
PTZ

presione este botón para entrar en el modo PTZ.

En las opciones de menú, presione este botón para entrar en el elemento de 
menú seleccionado y editar la configuración.

17 Flecha Abajo Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia abajo.

18 Detener Presione este botón para detener la reproducción de vídeo o la grabación manual. 

19 Pausar
Presione este botón para pausar la reproducción de vídeo o entrar en el modo de 
reproducción de fotogramas.

20 Grabar Presione este botón para iniciar la grabación manual.
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DVR de 8 canales

8CH Digital
V i d e o  R e c o r d e r

SEL

PTZ

MENU/ESC

MUTE

KGUARDSECURITY

HDD Power

ALLCH+CH-SEARCH

1 2 3 4 5 6 8 109 11 12 137

20 19 18 17 15 1416

Nº Elemento Icono Descripción

1 Buscar Presione este botón entrar en el modo de búsqueda.

2 Bajar canal Presione este modo para bajar un canal.

3 Subir canal Presione este modo para subir un canal.

4
Todos los 
canales

Presione este botón para mostrar todos los canales en una visualización de varias 
ventanas. 

5 Silencio Presione este botón para activar la función de silencio.

6 Rebobinar
Durante la reproducción de vídeo, presiónelo para rebobinar el vídeo.

También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.

7 Reproducir
Presione este botón para entrar en el modo de reproducción o para reproducir 
vídeos grabados.

8 Avance rápido
Durante la reproducción de vídeo, presiónelo para hacer avanzar el vídeo 
rápidamente.

9 Izquierda Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia la izquierda.

10 Flecha Arriba Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia arriba.

11 Derecha Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia la derecha.

12
Indicador de 
unidad de disco 
duro

Se ilumina en color rojo cuando se accede a la unidad de disco duro.

13
Indicador de 
alimentación

Power Se ilumina en color verde para indicar que la alimentación está conectada.

14
Receptor de 
infrarrojos (IR)

- recibe las señales del mando a distancia.

15 Menú/Escape Presione este botón para entrar o salir del menú OSD.

16 SEL / PTZ SEL 
PTZ

presione este botón para entrar en el modo PTZ.

En las opciones de menú, presione este botón para entrar en el elemento de 
menú seleccionado y editar la configuración.

17 Flecha Abajo Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia abajo.

18 Detener Presione este botón para detener la reproducción de vídeo o la grabación manual. 

19 Pausar
Presione este botón para pausar la reproducción de vídeo o entrar en el modo de 
reproducción de fotogramas.

20 Grabar Presione este botón para iniciar la grabación manual.
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DVR de 16 canales

16CH Digital
Video Recorder

PTZ

MENU

ESC

MUTE

DISPLAY

MODE

HDD Power

KGUARDSECURITY

0

7

9

8

6

5

2

4

3

1

1 2 3 4 5 6 9 107 8

2021 19 18

1417 16 15 111213

Nº Elemento Icono Descripción

1
Compartimento 
para discos duros

-
protege el disco duro.  
Presione la esquina superior derecha para abrir el compartimento del disco duro.

2 Bonotes de canal 0-9
Presione los botones para ver el canal a pantalla completa. 

En las opciones de menú, presione este botón para introducir números.

3
Modo de 
visualización

DISPLAY 
MODE

presione este botón para cambiar la visualización de varias ventanas. Las opciones 
disponibles son: 4 canales, 9 canales, 16 canales y  pantalla completa.

4 Pausar
Presione este botón para pausar la reproducción de vídeo o entrar en el modo de 
reproducción de fotogramas.

5 Reproducir
Presione este botón para entrar en el modo de reproducción o para reproducir 
vídeos grabados.

6
Flecha Izquierda/
Rebobinar

Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia la izquierda.

Durante la reproducción de vídeo, presiónelo para rebobinar el vídeo.

También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.

7 Flecha Arriba Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia arriba.

8
Flecha Derecha/
Avance rápido

Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia la derecha.

Durante la reproducción de vídeo, presiónelo para hacer avanzar el vídeo 
rápidamente.

9
Indicador de 
unidad de disco 
duro 1

Se ilumina en color rojo cuando se accede a la unidad de disco duro.

10
Indicador de 
alimentación

Power Se ilumina en color verde para indicar que la alimentación está conectada.

11
Receptor de 
infrarrojos (IR)

- recibe las señales del mando a distancia.

12 Menú/Escape Presione este botón para entrar o salir del menú OSD.

13 PTZ/Entrar
presione este botón para entrar en el modo PTZ.

En las opciones de menú, presione este botón para entrar en el elemento de 
menú seleccionado y editar la configuración.

14 Flecha Abajo Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia abajo.

15 Detener Presione este botón para detener la reproducción de vídeo o la grabación manual. 
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16 Grabar Presione este botón para iniciar la grabación manual.

17 Silencio MUTE Presione este botón para activar la función de silencio.

18 Bloquear - protege el enchufe de la unidad de disco duro y de su PlayBox.

19
Indicador de 
estado

parpadea cuando se accede a la unidad de disco duro externa.

20
Indicador de 
unidad de disco 
duro 2

se ilumina para indicar que la unidad de disco duro externa está instalada.

21 Asa - tire del asa para liberar el compartimento para unidades de disco duro.

1.3.2 Panel posterior

DVR de 4 canales

1

2
VIDEO

OUTPUT

3

4

1

2
VIDEO INPUT AUDIO

OUTPUT

AUDIO
INPUT

RS-485
VGA

12V

LANCAUTION
RISK OF ELECTRIC SHOCK

DO NOT OPEN

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRICAL SHOCK. 
DO NOT OPEN COVERS. NO USER SERVICEABLE 
PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED 
SERVICE PERSONNEL.

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT 
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR 
OUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

5 6 8 971 2 3 4

DVR de 8 canales

RS-485

3

4

1

2

1

2
VIDEO

OUTPUT

7

8

5

6
VIDEO INPUT AUDIO

OUTPUT

AUDIO
INPUT

VGA

12V

LANCAUTION
RISK OF ELECTRIC SHOCK

DO NOT OPEN

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRICAL SHOCK. 
DO NOT OPEN COVERS. NO USER SERVICEABLE 
PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED 
SERVICE PERSONNEL.

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT 
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR 
OUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

1 2 5 6 8 973 4

Nº Conector Descripción

1 Entrada de vídeo
DVR de 8 canales: permite conectar hasta 8 dispositivos de entrada de vídeo (BNC).

DVR de 4 canales: permite conectar hasta 4 dispositivos de entrada de vídeo (BNC).

2 Salida de vídeo Permite conectar hasta 2 dispositivos de salida de vídeo mediante BNC.

3 Entrada de audio Permite conectar un dispositivo de entrada de audio mediante RCA.

4 Salida de audio Permite conectar un dispositivo de salida de audio mediante RCA.

5 Salida VGA Permite conectar un monitor VGA.

6 LAN Permite conectar una red LAN mediante RJ-45.

7
Puerto USB Permite conectar un ratón USB, un disco flash o cualquier otra unidad de almacenamiento 

externa.

8 RS-485 Permite conectar un radar domo mediante RS-485.

9 Alimentación Permite conectar el adaptador de alimentación.
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DVR de 16 canales

CH1

CH9

CH2

CH10

CH3

CH11

CH4

CH12

CH5

CH13

CH6

CH14

CH7

CH15

CH8

CH16

1

3

2

AUDIO

IN

4

VIDEO OUT

MAIN

VIDEO OUT

SPOT

AUDIO IN (CH5-CH16)

HDMI VGA 12V

LAN

G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

+ - NO COM G 16 15 14 13 12

RS-485 OUT

D+ D-

KB IN

ALARM
1

2

AUDIO

OUT

1 2 3 54 76 8 109

13 12 11

Nº Conector Descripción

1 Entrada de vídeo Permite conectar hasta 16 dispositivos de entrada de vídeo mediante BNC.

2 Salida de vídeo Permite conectar un dispositivo de salida de vídeo mediante  BNC.

3
Salida SPOT de 
vídeo

Permite conectar un dispositivo de salida de vídeo mediante BNC, donde solo se 
muestran los canales con el parámetro SALIDA DE VÍDEO configurado como SALIDA SPOT.

4 Entrada de audio Permite conectar hasta 4 dispositivos de entrada de audio mediante BNC.

5 Salida de audio Permite conectar hasta 2 dispositivos de salida de audio mediante BNC.

6 Entrada paralelo Permite conectar hasta 12 entradas de audio mediante un adaptador Paralelo-a-BNC.

7 LAN Permite conectar una red LAN mediante RJ-45.

8 RS-485 Permite conectar un radar domo, un sensor o un dispositivo de alarma mediante RS-485.

9 Alimentación Permite conectar el adaptador de alimentación.

10
Conmutador de 
alimentación

Presiónelo para encender o apagar la unidad DVR.

11
Puerto USB Permite conectar un ratón USB, un disco flash o cualquier otra unidad de almacenamiento 

externa.

12 Salida VGA Permite conectar un monitor VGA.

13 Salida HDMI Permite conectar una salida de monitor mediante HDMI.

1.4 Ratón
La unidad DVR se suministra con un ratón USB que puede emplear para utilizar la unidad DVR. Solamente tiene que 
enchufar el ratón suministrado al conector de ratón USB situado en el panel posterior del dispositivo.

Funcionamiento del ratón Descripción

Clic con el botón primario En el menú OSD, haga clic con el botón primario para seleccionar y editar la 
configuración.

Clic con el botón 
secundario

En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario para mostrar el menú 
emergente.

En el menú principal o en el modo de submenú, haga clic con el botón secundario para 
salir del menú actual.

Doble clic con el botón 
primario

Haga doble clic en la imagen en directo de cualquier canal para mostrarla a pantalla 
completa. Haga doble clic con el botón primario una vez más para volver a la 
visualización de ventana de todas las cámaras.

Arrastrar un área o línea En el modo de movimiento, utilice esta función para seleccionar el área de 
movimiento.

En el modo de menú [Configuración de color], ajustará la barra de control de color.
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1.5 Mando a distancia
DVD de 4 u 8 canales

Nº Icono Descripción

1 1 ~ 8
Botones numéricos
Presione estos botones para mostrar el canal 1 ~ 8.

2 9, 0
Botones numéricos
Presione el botón “0” para bloquear o desbloquear la pantalla actual.

3 ALL Presione este botón para mostrar todos los canales.

4 MENU Presione este botón para entrar en Menú principal o salir de dicho menú.

5 SEL
Presione este botón para entrar en el elemento de menú seleccionado y 
editar la configuración.

6 Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia arriba.

7    Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia la izquierda o derecha.

8 Presione este botón para recorrer el menú OSD hacia abajo.

9
Audio/
Search

En el modo de reproducción, presione este botón para activar o 
desactivar el audio.
Presione este botón para buscar el vídeo grabado.

10 Mute Presione este botón para activar o desactivar la función de silencio.

11 Presione este botón para rebobinar la reproducción de vídeo.

12
Presione este botón para reproducir vídeo grabado o entrar en el menú 
de búsqueda de grabación.

13 Presione este botón para hacer avanzar rápidamente la reproducción de vídeo.

14 Presione este botón para iniciar la grabación manual.

15
Presione este botón para pausar la reproducción de vídeo o entrar en el 
modo de reproducción de fotogramas.

16 Presione este botón para detener la grabación manual o la reproducción de vídeo.

1 2 3

4 5 6

7 8 9

ALL

0

MENU

AUDIO/

SEARCH

MUTE

SEL

1

3

5

8

9

11

14

15

7

2

4

7

10

12

16

13

6
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DVR de 16 canales

1 2 3

4 5 6

7 8 9

DISPLAY
MODE 

0

REC SEARCH

2X2

3X3

4X4

AUTO

ENTER

PIP

STOP

PLAY
FWD

REW

PAUSE
/FRAME

SLOW

MENU/ESC MUTE

ZOOM FOCUS IRIS

Z
_

F
_

I
_

LOCK

Z+ F+ I+ PTZ

1

3
5

6

7
8

9

11

13
14
15
18

26

23

22
19

2
4

10
12

16

17
20

21

24

25

27

Nº Icono Descripción

1
Presione este botón para iniciar la 
grabación manual.

2 SEARCH
Presione este botón entrar en el modo 
de búsqueda.

3 2X2
Presione este botón para ver una 
visualización de 2x2 canales.

4 0-9

Botones numéricos
Presione estos botones para mostrar el 
canal a pantalla completa.
Presione el botón “0” para bloquear o 
desbloquear la pantalla actual.

5 3X3
Presione este botón para ver una 
visualización de 3x3 canales.

6 4X4
Presione este botón para ver una 
visualización de 4x4 canales.

7 AUTO
Presione este botón para habilitar el 
modo de giro automático.

8
DISPLAY  
MODE

Presione este botón para cambiar la 
visualización de varias ventanas. Las 
opciones disponibles son: 4 canales, 9 
canales, 16 canales y pantalla completa.

9
Presione este botón para recorrer el 
menú OSD hacia arriba.

10 ENTER
Presione este botón para entrar en 
el elemento de menú seleccionado y 
editar la configuración.

11
Presione este botón para recorrer el 
menú OSD hacia la izquierda.

12
Presione este botón para recorrer el 
menú OSD hacia la derecha.

13
Presione este botón para recorrer el 
menú OSD hacia abajo.

Nº Icono Descripción

14 PLAY
Presione este botón para reproducir 
vídeo grabado.

15
MENU/ 

ESC
Presione este botón para entrar en 
Menú principal o salir de dicho menú.

16 PIP
Presione este botón para entrar en el 
modo Imagen en imagen (PIP, Picture-
in-Picture).

17 MUTE
Presione este botón para silenciar 
el audio o deshabilitar la función de 
silencio.

18 FWD
Presione este botón para hacer avanzar 
rápidamente la reproducción de vídeo 
(x2, x4 o x8).

19 REW
Presione este botón para hacer 
rebobinar la reproducción de vídeo (x2, 
x4 o x8).

20
PAUSE/ 
FRAME

Presione este botón para pausar la 
reproducción de vídeo o entrar en el 
modo de reproducción de fotogramas.

21 SLOW
Presione este botón para reproducir 
vídeo a baja velocidad (1/2, 1/4 o 1/8).

22 STOP
Presione este botón para detener la 
reproducción de vídeo.

23 ZOOM
Presione Z+ para ampliar o Z- para 
reducir la visualización.

24 PTZ
Presione este botón para definir la 
configuración PTZ.

25 LOCK
Presione este botón para bloquear el 
sistema.

26 FOCUS Presione F+ o F- para ajustar el enfoque.

27 IRIS Presione I+ o I- para ajustar la apertura.
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Capítulo 2: Instalación
2.1 Instalar la unidad de disco duro
Dependiendo del modelo que haya adquirido, la caja completa puede incluir la unidad de disco duro. Si no está 
preinstalada, siga las instrucciones de instalación de este manual.

NO instale o quite la unidad de disco duro mientras la alimentación del dispositivo esté encendida.

2.1.1 Instalar la unidad de disco duro en una unidad DVR de 4 u 8 canales
La unidad DVR de 4 u 8 canales admite una unidad de disco duro SATA de 3,5”. Para instalar la unidad de disco duro, 
siga estos pasos:

Nota:
En las ilustraciones siguientes se muestra una unidad DVR de 8 canales, pero se aplican los mismos procedimientos 
para la unidad DVR de 4 canales.

1 Afloje los tornillos situados en los lados izquierdo, 
derecho y posterior tal y como se muestra.

2 Empuje la tapa hacia atrás y, a continuación, levántela 
para quitarla.

3 Conecte los cables de datos y alimentación a la unidad 
de disco duro (HDD) y coloque esta en la carcasa de la 
unidad DVR.

4 �Alinee la unidad de disco duro con los orificios de la 
carcasa de la unidad DVR y fije aquella utilizando los 
cuatro (4) tornillos suministrados.

4

1

2

2

V
I
D

E
O

O

U

T
P

U

T

8

6

V
I
D

E
O

 
I
N

P
U

T

A

U

D

I
O

I
N

P
U

T

V
G

A

5 Vuelva a colocar la tapa y los tornillos en su lugar.
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2.1.2 Instalar una unidad de disco duro en una unidad DVR de 16 canales
La unidad DVR de 16 canales admite hasta dos unidades de disco duro SATA de 3,5”. Las unidades de disco duro se 
pueden instalar en la ranura para unidades de disco duro internas o en el compartimento para unidades de disco duro 
extraíbles. 

Para instalar en la ranura para unidades de disco duro internas
5  �Vuelva a colocar el soporte en el compartimento 

utilizando los cuatro (4) tornillos.

6 Conecte los cables de alimentación y datos a la unidad 
de disco duro y a la unidad DVR.

7 Vuelva a colocar la tapa y los tornillos en su lugar.

1 �Afloje los tornillos situados en los lados izquierdo, 
derecho y posterior tal y como se muestra.

2 �Empuje la tapa hacia atrás y, a continuación, levántela 
para quitarla.

3 �Extraiga los tornillos para quitar el soporte de la unidad 
de disco duro.

4  �Acople la unidad de disco duro en el soporte utilizando 
los cuatro (4) tornillos suministrados.
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Para instalar en el compartimento para unidades de disco duro extraíbles

1 �Empuje para abrir el compartimento para unidades 
de disco duro.

KGUARDSECURITY

16CH Digital
Video Recorder

4

1

2 �Levante el asa para desbloquear el compartimento 
para unidades de disco duro.

KGUARDSECURITY

4

1

3 �Tire del asa para quitar el compartimento para 
unidades de disco duro.

KGUARDSECURITY

4

1

O
P
E
N

4 Desplace la tapa del compartimento para abrirla.

O
P
E
N

5 �Instale la unidad de disco duro dentro del 
compartimento y, a continuación, empuje para insertar 
el conector de la unidad de disco en el conector que se 
encuentra dentro del compartimento.

6 Deslice para cerrar la tapa del compartimento.

OPEN

7 �Deslice el compartimento para unidades de disco duro 
insertándolo en la unidad de DVR.

KGUARDSECURITY

4

1

O
P
E
N

8 �Presione el asa hacia abajo para cerrar el compartimento 
para unidades de disco duro en su lugar.

KGUARDSECURITY

4

1
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2.2 Conectar la alimentación
Utilice únicamente el adaptador de alimentación incluido con la unidad DVR. 

1 Inserte un extremo del adaptador 
de alimentación en el conector de 
alimentación situado en la parte 
posterior de la unidad DVR.

2 Enchufe el otro extremo del 
adaptador de alimentación a la 
toma de corriente.

3 Para los modelos de 4 y 8 canales, 
la unidad DVR en enciende 
automáticamente.
En el caso de una unidad DVR 
de 16 canales, debe presionar el 
interruptor de alimentación para 
encender dicha unidad.

2.3 Conectar monitores
La pantalla de vista previa se puede mostrar en monitores mediante una conexión BNC, VGA o HDMI (16 canales).

2.3.1 Conexión BNC
Conecte la salida de vídeo de la 
unidad DVR al monitor mediante 
el conector BNC tal y como se 
muestra.

6)

GA 12V

LAN

G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

+ - NO COM G 16 15 14 13 12

RS-485 OUT

D+ D-

KB IN

ALARM

RS-485

3

4

1

2

1

2
VIDEO

OUTPUT

7

8

5

6
VIDEO INPUT AUDIO

OUTPUT

AUDIO
INPUT

VGA

12V

LANCAUTION
RISK OF ELECTRIC SHOCK

DO NOT OPEN

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRICAL SHOCK. 
DO NOT OPEN COVERS. NO USER SERVICEABLE 
PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED 
SERVICE PERSONNEL.

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT 
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR 
OUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

CH1

CH9

CH2

CH10

CH3

CH11

CH4

CH12

CH5

CH13

CH6

CH14

CH7

CH15

CH8

CH16

1

3

2
AUDIO

IN

4

VIDEO OUT
MAIN

VIDEO OUT
SPOT

AUDIO IN (CH5-CH16)

HDMI VGA 12V

LAN

G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

+ - NO COM G 16 15 14 13 12
RS-485 OUT

D+ D-

KB IN
ALARM

1

2

AUDIO
OUT

12V

Adaptador de alimentación

Toma de corriente 
eléctrica

DVD de 4 u 8 canales

DVR de 16 canales

RS-485

3

4

1

2

1

2
VIDEO

OUTPUT

7

8

5

6
VIDEO INPUT AUDIO

OUTPUT

AUDIO
INPUT

VGA

12V

LANCAUTION
RISK OF ELECTRIC SHOCK

DO NOT OPEN

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRICAL SHOCK. 
DO NOT OPEN COVERS. NO USER SERVICEABLE 
PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED 
SERVICE PERSONNEL.

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT 
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR 
OUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

CH1

CH9

CH2

CH10

CH3

CH11

CH4

CH12

CH5

CH13

CH6

CH14

CH7

CH15

CH8

CH16

1

3

2
AUDIO

IN

4

VIDEO OUT
MAIN

VIDEO OUT
SPOT

AUDIO IN (CH5-CH16)

HDMI VGA 12V

LAN

G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

+ - NO COM G 16 15 14 13 12
RS-485 OUT

D+ D-

KB IN
ALARM

1

2

AUDIO
OUT

VIDEO OUT
MAIN

VIDEO OUT
SPOT

Monitor

Monitor

Cable BNC

Cable BNC

DVD de 4 u 8 canales

DVR de 16 canales
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2.3.2 Conexión VGA
Conecte la salida de vídeo de la 
unidad DVR al monitor mediante 
el conector VGA tal y como se 
muestra.

2.3.3 Conexión HDMI

Nota:
Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.

Conecte la salida de vídeo de la 
unidad DVR al monitor mediante 
el conector HDMI tal y como se 
muestra.

RS-485

3

4

1

2

1

2
VIDEO

OUTPUT

7

8

5

6
VIDEO INPUT AUDIO

OUTPUT

AUDIO
INPUT

VGA

12V

LANCAUTION
RISK OF ELECTRIC SHOCK

DO NOT OPEN

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRICAL SHOCK. 
DO NOT OPEN COVERS. NO USER SERVICEABLE 
PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED 
SERVICE PERSONNEL.

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT 
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR 
OUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

CH1

CH9

CH2

CH10

CH3

CH11

CH4

CH12

CH5

CH13

CH6

CH14

CH7

CH15

CH8

CH16

1

3

2
AUDIO

IN

4

VIDEO OUT
MAIN

VIDEO OUT
SPOT

AUDIO IN (CH5-CH16)

HDMI VGA 12V

LAN

G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

+ - NO COM G 16 15 14 13 12
RS-485 OUT

D+ D-

KB IN
ALARM

1

2

AUDIO
OUT

VGA

DVD de 4 u 8 canales

DVR de 16 canales

Cable VGA

Monitor

Monitor
Cable HDMI

DVR de 16 canales

CH1

CH9

CH2

CH10

CH3

CH11

CH4

CH12

CH5

CH13

CH6

CH14

CH7

CH15

CH8

CH16

1

3

2

AUDIO

IN

4
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2.4 Conectar cámaras
Conecte los cables de las cámaras a la entrada de vídeo de la unidad DVR mediante una conexión BNC o RS-485.

2.4.1 Conexión BNC
Conecte los cables de las cámaras a la entrada de vídeo de la unidad DVR mediante un conector BNC tal y como se 
muestra en la imagen.

Nota:
En la siguiente ilustración se muestra una unidad DVR de 8 canales. Para unidades DVR de 4 canales, solamente hay 
disponibles cuatro conexiones de entrada de vídeo mediante BNC.
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2.4.2 Conexión RS-485

Si está utilizando un radar domo 
PTZ, conecte el cable de cámara a la 
entrada de vídeo de la unidad DVR 
mediante el conector RS-485 tal y 
como se muestra en la imagen.

2.5 Conectar la alarma

Salida de alarma
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DVR de 16 canalesNota:
Solamente disponible en 
unidades DVR de 16 canales.

Puede conectar un dispositivo 
de alarma mediante el conector 
RS-485 tal y como se muestra en la 
imagen.
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2.6 Conectar los sensores
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.

Puede conectar sensores hasta 
16 canales. Los conectores se 
etiquetan conforme a los canales.

2.7 Conectar los micrófonos
La unidad DVR admite hasta 16 canales entrada de audio. Los micrófonos se pueden convertir directamente mediante 
RCA, BNC o a través de la conexión de entrada de audio en paralelo.

2.7.1 Conexión RCA
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 8 y 4 canales.

Conecte los micrófonos mediante 
una conexión de cable RCA tal y 
como se muestra en la imagen.
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2.7.2 Conexión BNC

Nota:
Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.

Conecte los micrófonos para los canales 1 a 4 utilizando la conexión BNC directa tal y como se muestra en la imagen.

￼
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2.7.3 Conexión en paralelo
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.

Utilice esta conexión para conectar micrófonos para los canales 5 a 16.

￼￼
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1 Conecte los micrófonos al terminal BNC del adaptador Paralelo-a-BNC.

2 Conecte el otro extremo del adaptador al puerto paralelo situado en la parte posterior de la unidad DVR.
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2.8 Conectar a la red
Para supervisión remota, conecte la unidad DVR a Internet a través de una conexión de red cableada.  
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1 Enchufe un extremo del cable RJ-45 al puerto LAN situado en la parte posterior de la unidad DVR.

2 Enchufe el otro extremo directamente a un puerto LAN de un enrutador o conmutador de red.

Después de realizar la conexión, configure la unidad DVR para comunicación en red. Consulte la sección “4.4 
Establecer la red” en la página 51 para obtener más detalles.

2.9 Conectar otros dispositivos
Puede conectar otros dispositivos, como por ejemplo un ratón y una unidad de almacenamiento USB, a la unidad DVR. 
Conéctelos al puerto USB de la parte trasera o delantera del DVR.

RS-485

3

4

1

2

1

2
VIDEO

OUTPUT

7

8

5

6
VIDEO INPUT AUDIO

OUTPUT

AUDIO
INPUT

VGA

12V

LANCAUTION
RISK OF ELECTRIC SHOCK

DO NOT OPEN

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRICAL SHOCK. 
DO NOT OPEN COVERS. NO USER SERVICEABLE 
PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED 
SERVICE PERSONNEL.

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT 
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR 
OUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

CH1

CH9

CH2

CH10

CH3

CH11

CH4

CH12

CH5

CH13

CH6

CH14

CH7

CH15

CH8

CH16

1

3

2
AUDIO

IN

4

VIDEO OUT
MAIN

VIDEO OUT
SPOT

AUDIO IN (CH5-CH16)

HDMI VGA 12V

LAN

G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

+ - NO COM G 16 15 14 13 12
RS-485 OUT

D+ D-

KB IN
ALARM

1

2

AUDIO
OUT

DVD de 4 u 8 canales 

DVR de 16 canales 



Capítulo 2: Instalación

27

ES
PA

Ñ
O

L

DVR - Manual del usuario

2.10 Conectar altavoces
Puede conectar altavoces a la unidad DVR mediante una conexión BNC o RCA. Las conexiones disponibles varían en 
función del modelo.

2.10.1 Conexión RCA
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 8 y 4 canales.

Conecte el altavoz mediante una conexión de cable RCA tal y como se muestra en la imagen.
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2.10.2 Conexión BNC
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.

Conecte el altavoz mediante una conexión de cable BNC tal y como se muestra en la imagen.
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Capítulo 3: Procedimientos iniciales

3.1 Comenzar
Conecte el adaptador de alimentación a la unidad DVR. Consulte la sección “2.2 Conectar la alimentación” en la página 
20 para obtener más detalles. 

3.2 Apagar la unidad
Para desconectar correctamente la alimentación de la unidad DVR, realice el siguiente procedimiento:

1 �En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente en la 
parte inferior de la pantalla.

2 Seleccione Menú principal > Avanzadas y, a continuación, haga clic en Cerrar.

También puede acceder al menú principal presionando el botón MENÚ del mando a distancia o el botón Menú del 
panel frontal. 

￼

3 Aparecerá un mensaje de advertencia en la pantalla. Seleccione ACEPTAR para desconectar la alimentación. 

￼

4 Espere a que el mensaje “¡Ahora puede apagar el equipo de forma segura!” aparezca en la pantalla.

5 �Coloque el conmutador de alimentación situado en el panel posterior de la unidad DVR (solo para unidades DVR de 
16 canales) en la posición de apagado y, a continuación, enchufe el cable de alimentación procedente de la toma de 
corriente eléctrica.
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3.3 La pantalla principal

3.3.1 Iconos de la pantalla
Existen cuatro tipos de indicador de grabación en la pantalla principal de cada canal.

￼￼

Visualización en 4 ventanas

Título de canal Fecha y hora actuales

Indicador de 
grabación

Visualización en 8 ventanas Visualización en 16 ventanas

Icono Descripción

M El detector de movimiento está activado.

H

La memoria de la unidad de disco duro 
está llena.

No se puede detectar la unidad de disco 
duro.

R La grabación de vídeo está en curso.

PÉRDIDA DE 
VÍDEO

Pérdida de vídeo. 

Nota:

•	 En el modo de grabación, el icono [ R ] o [ M ] aparecerá 
en la pantalla. Si el icono [ M ] se muestra en la pantalla, 
indica que la detección de movimiento está habilitada. 

•	 Si el mensaje “PÉRDIDA DE VÍDEO” aparece en la 
pantalla, compruebe la conexión de la cámara. 
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3.3.2 Teclado virtual

El teclado virtual aparece automáticamente en la pantalla si es necesario escribir datos. 

￼

Haga clic para activar las 
mayúsculas en el teclado.

Haga clic para escribir texto.

Haga clic para eliminar un 
carácter.

Los caracteres escritos se 
muestran aquí.

                                                  

3.3.3 Bloquear la pantalla

Por motivos de seguridad del sistema, bloquee la pantalla para impedir que el menú OSD se utilice sin autorización.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal > SISTEMA > CONTRASEÑA.

3 Establezca el campo Habilitar contraseña en Habilitar. 

4 Inserte el nombre de usuario y la contraseña. A continuación, haga clic en Aplicar.
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5 Haga clic en ACEPTAR.

6 �Para bloquear la pantalla, haga clic con el botón secundario para hacer aparecer el menú emergente y seleccione 
Bloquear.

7 �Una vez activada la función de bloqueo, tendrá que especificar el nombre de usuario y la contraseña para poder 
entrar en el menú OSD. Aparecerá un teclado virtual automáticamente en la pantalla.

￼ Escribir contraseñaEscribir el nombre del usuario

3.3.4 Menú emergente
Con el menú emergente puede acceder al menú principal y a otras funciones comunes. Para hacer aparecer el 
menú emergente, haga clic con el botón secundario del ratón o presione el botón MENÚ del mando a distancia.  Los 
elementos disponibles en el menú emergente varían en función de la configuración o uso actual.

￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Nº Conector Descripción

1 Menú principal Permite acceder al menú OSD y ajustar la configuración de la unidad DVR.

2
Bloquear Permite bloquear el acceso para entrar en el menú OSD. Necesitará escribir el nombre de usuario y la 

contraseña para poder entrar en el menú OSD. Consulte la página 30 .

3 Vista 4 Permite cambiar a la visualización de 4 ventanas. Consulte la página 34 .

4 Vista 9 Permite cambiar a la visualización de 9 ventanas.

5 Vista 16 Permite cambiar a la visualización de 16 ventanas.

6 PTZ Permite utilizar el control PTZ. Consulte la página 36 .

7
Iniciar/Detener 
crucero

Permite iniciar y detener la función de crucero de la cámara PTZ. Consulte la página 37 .

8 Zoom Permite habilitar el zoom. Consulte la página 37 .

9
Búsqueda de 
grabación

Permite buscar vídeos grabados para reproducirlos. Consulte la página 46 .

10
Iniciar/Detener 
grabación

Permite iniciar y detener la grabación manualmente. Consulte la página 38 .

11 Iniciar/Detener giro Permite iniciar y detener el giro de la visualización de canales. Consulte la página 35 .

12
PIP 1x1 Permite ver un canal a pantalla completa con otro canal encerrado en una ventana pequeña. Consulte 

la página 34 .

13 PIP 1x2 Permite ver un canal a pantalla completa con otros dos canales encerrados en ventanas pequeñas.

14 Volumen Permite ajustar el volumen o desactivar el audio. Consulte la página 38 .
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3.3.5 Menú en pantalla (OSD, On Screen Display)
Puede acceder al menú OSD de una de las siguientes formas:

•	 Haga clic con el botón secundario del ratón y seleccione Menú principal.

•	 Presione el botón MENÚ del mando a distancia y, a continuación, seleccione Menú principal.

•	 Presione el botón Menú del panel frontal y, a continuación, seleccione Menú principal.

Elementos del submenú:

PANTALLA GRABAR

BUSCAR RED

ALARMA DISPOSITIVO

SISTEMA AVANZADAS
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3.4 Modos de pantalla

3.4.1 Vista en directo
De forma predeterminada, todos los canales se muestran en la pantalla en forma de cuadrícula. 

Para ver la imagen en directo de cualquier canal a pantalla completa, solo tiene que hacer doble clic con el botón 
primario del ratón. Haga doble clic con el botón primario del ratón una vez más para volver a la visualización de 

ventana de todas las cámaras.
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3.4.2 Modo de división
Puede personalizar los 16 canales para que se muestren de forma independiente en una visualización de 4 o 9 
ventanas, o que todos ellos se muestren en la pantalla.

Existen 3 opciones de modo de división:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione una de las siguientes opciones:

•	 Vista 4: haga clic en este icono para ver 4 canales simultáneamente. Vuelva a hacer clic para ver los siguientes 4 
canales y así sucesivamente.

•	 Vista 9: haga clic en este icono para ver 9 canales simultáneamente. Vuelva a hacer clic para ver el siguiente lote 
de canales.

•	 Vista 16: haga clic en este icono para ver 16 canales simultáneamente.

Nota:
Las opciones de ventanas divididas pueden variar en función del modelo de unidad DVR. La opción no está 
disponible cuando la opción Configuración de visualización está habilitada (consulte la sección “4.1 Establecer la 
pantalla” en la página 39).

3.4.3 Modo Imagen en imagen (PIP, Picture-in-Picture)
Con el modo Imagen en imagen (PIP), puede ver dos canales más simultáneamente en la vista previa en vivo del 
primer canal.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione una de las siguientes opciones:

•	 PIP1X1: haga clic en este icono para ver otro canal que aparecerá en un marco de miniventana en la parte 
superior de la visualización principal de canales.

•	 PIP1X2: haga clic en este icono para ver dos canales más que aparecerán en dos marcos de miniventana en la 
parte superior de la visualización principal de canales.

3 Para mover la miniventana alrededor de la pantalla principal, haga clic en ella y arrástrela a una nueva posición.

￼ Segundo canal

Por ejemplo: modo PIP 1X1

Canal principal
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3.4.4 Girar la vista
Con esta función, el sistema girará la visualización automáticamente de todos los canales y la visualización de ventanas 
divididas.

Para habilitar el giro de vista:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Iniciar giro.

￼

Se iniciará el giro de la visualización. De forma predeterminada, cada visualización cambia a intervalos de 5 
segundos. Puede cambiar el intervalo de tiempo de giro en el menú Pantalla (consulte la sección “4.1 Establecer la 
pantalla” en la página 39).

	 A continuación se muestra un ejemplo del giro de la visualización de la pantalla (unidad DVR de 8 canales con 2 
canales disponibles):

￼

Pantalla completa 
(primer canal)

Pantalla completa 
(segundo canal)

Visualización en 8 ventanas Visualización en 4 ventanas

Nota:
Las pantallas mostradas varían en función de los canales disponibles.

Para deshabilitar el giro de vista:

1 Haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Detener giro.

￼

Nota:
La función de giro no está disponible cuando la opción Configuración de visualización está habilitada (consulte la 
sección “4.1 Establecer la pantalla” en la página 39).
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3.5 Utilizar los controles PTZ
Si está utilizando un radar domo PTZ, puede definir la configuración de control PTZ.  

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione PTZ.

￼

Nota:
Esta opción no está disponible si la cámara PTZ se encuentran el modo Crucero. Consulte la sección “4.6.2 
Configuración PTZ” en la página 60.

3 El panel de control PTZ aparecerá en la pantalla.

Nota:
Para cambiar la configuración PTZ, consulte la sección “4.6.2 Configuración PTZ” en la página 60.

￼￼

1

2

3 4 5 6

7

8

1011 9

Nº Icono Elemento Función

1
Selección de 
canales

Haga clic para seleccionar el canal de la cámara PTZ.

2
Panorámica 
según dirección

Haga clic en la flecha de dirección para seleccionar la dirección de la cámara 
PTZ.
Haga clic en el icono central para cambiar al modo de panorámica automática.

3

Zoom Haga clic para acercar o alejar.

Enfoque Haga clic para ajustar el enfoque.

Iris Haga clic para ajustar la configuración del iris.

4 Hora Establezca una hora predefinida.

5 Guardar Haga clic para guardar la configuración y los puntos predefinidos.

6 Borrar Haga clic para eliminar la configuración predefinida seleccionada.

7

Establecer punto 
predefinido

Haga clic para establecer un punto predefinido específico en una cámara PTZ.

Nota:

Puede establecer hasta 255 bits predefinidos para la unidad DVR. Sin embargo, 
la cantidad predefinida real varía en función del rendimiento de la cámara PTZ.

8
Ir a punto 
predefinido

Haga clic para ir a un punto predefinido específico.

9 Total Muestre el total de bits predefinidos.

10 Nº Establezca un punto predefinido.

11 Velocidad Haga clic para ajustar la velocidad.
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3.5.1 Modo Crucero
Utilice la función Iniciar crucero para permitir que la cámara inicie dicha función.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Iniciar crucero.

Para deshabilitar la función de crucero:

1 Haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Detener crucero.

3.6 Zoom
Con esta función puede ver los detalles de la visualización en directo en la sección que tiene aplicado el zoom.

1 Haga doble clic con botón primario del ratón en un canal para verlo a pantalla completa.

2 Haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

3 Seleccione Zoom.

4 �En el modo Zoom, haga clic con el botón primario del ratón y arrastre para enmarcar un área de la pantalla que 
desee ampliar.

	 La ubicación seleccionada se ampliará y se mostrará a pantalla completa.

￼

Área de zoom

Nota:
Para obtener una panorámica de otra área de la pantalla, simplemente haga clic y arrastre el cuadro en la 
visualización de miniventana.

5 �Para salir del modo Zoom, haga clic con el botón secundario dos veces. Volverá al modo de visualización de imagen 
en directo. 
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3.7 Grabación manual
Con esta función puede grabar el vídeo manualmente. El sistema grabará el vídeo continuamente hasta que detenga la 
grabación manualmente.

Para habilitar la grabación manual:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Iniciar grabación.

La grabación de vídeo se iniciará.

Para detener la grabación manual:

1 Haga clic con el botón secundario del ratón para hacer 
aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Detener grabación.

La grabación de vídeo se detendrá.

Nota:
Esta función solamente está disponible si el modo Grabar se establece en Programación. Consulte la sección “4.2 
Configuración de grabación” en la página 43.

3.8 Ajustar el volumen
Puede ajustar o desactivar el volumen de salida mientras ve los canales en un monitor.

Para ajustar el volumen:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Volumen.

3 Arrastre el control deslizante para ajustar el volumen. O bien, seleccione SILENCIO para desactivar el audio.

4 Seleccione el botón Guardar para guardar la configuración de volumen.
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Capítulo 4: Utilizar la unidad DVR

4.1 Establecer la pantalla
Con el menú PANTALLA, puede ajustar la configuración de la pantalla como, por ejemplo, el tipo de canal, la posición 
de la ventana, el color, habilitar la hora en directo, establecer la zona privacidad, etc. El menú PANTALLA se divide en 
tres secciones:

•	 Directo: permite configurar cómo desea que aparezca el canal en la pantalla de vista en directo.
•	 Salida: permite definir la configuración de salida de vídeo y audio.
•	 Zona de privacidad: permite enmascarar áreas de la cámara como zonas privadas.

4.1.1 Configuración de la visualización en directo
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > PANTALLA.

3 Modifique la configuración que sea necesaria:

Elemento de 
menú

Descripción

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Nombre
Permite escribir el título de canal que desea que aparezca en la esquina superior 
derecha de la pantalla. 

Posición Permite establecer la posición del título en la pantalla Ejemplo: AR-IZ (arriba a la 
izquierda)

Color Permite ajustar la configuración de matiz, brillo, contraste y saturación de la imagen.
Seleccione Configuración para entrar en el submenú. Arrastre la barra deslizante para 
ajustar la configuración del elemento Color. 

Convertir Seleccione Habilitar para ocultar el canal e impedir que se vea en la pantalla. 
Seleccione Deshabilitar para mostrar el canal en la vista en directo.

Mostrar 
hora

Permite ocultar o mostrar la hora actual durante la visualización del canal en la vista en 
directo.

Tiempo de 
grabación

Permite ocultar o mostrar el tiempo de grabación durante la grabación.

Copiar en Permite copiar la configuración actual en todos los canales o en un canal específico. 
Haga clic en la fecha para seleccionar una opción y, a continuación, haga clic en Copiar.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.



Capítulo 4: Utilizar la unidad DVR

40

ESPA
Ñ

O
L

DVR - Manual del usuario

4.1.2 Configuración de salida (4 u 8 canales)
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > PANTALLA y, a continuación, seleccione la ficha Salida.

3 Modifique la configuración que sea necesaria:

Elemento de menú Descripción

Tiempo de giro Permite establecer el intervalo de tiempo (en segundos) cuando cambie la 
visualización de la pantalla en el modo Girar. Consulte la sección “3.4.4 Girar la 
vista” en la página 35.

Resolución VGA Permite seleccionar la resolución de salida. 

Dispositivo inicial Permite seleccionar el lugar en el que desea mostrar el menú OSD cuando hay 
varios monitores conectados a la unidad DVR (Salida de vídeo, VGA o Auto).

Transparencia Permite ocultar o mostrar el tiempo de grabación durante la grabación.

Volumen Haga clic en Volumen y, a continuación, arrastre la barra deslizante para ajustar el 
volumen de salida o seleccione SILENCIO para desactivar el audio.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.1.3 Configuración de salida (16 canales)

Establecer las funciones SALIDA DIRECTO o SALIDA DETECCIÓN
Las funciones SALIDA DIRECTO y SALIDA DETECCIÓN permiten establecer el número de canales mostrados en el modo 
de división y ordenar la secuencia de visualización de los canales.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > PANTALLA y, a continuación, seleccione la ficha Salida.

3 Modifique la configuración que sea necesaria:
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Elemento de menú Descripción

Salida de vídeo Seleccione una de las siguientes opciones:
•	 SALIDA DIRECTO: permite establecer la configuración de salida de vídeo del 

monitor principal utilizado para la vista en directo.

•	 SALIDA DETECCIÓN: permite establecer la configuración de salida de vídeo 
del monitor enchufado al conector de salida de detección de la unidad DVR.

Configuración de 
visualización

Seleccione Habilitar para activar la configuración de visualización.

Nota:
Cuando la opción Configuración de visualización está habilitada, la función 
Ventanas divididas no está disponible (consulte la sección “3.4.2 Modo de 
división” en la página 34).

Modo de 
visualización

Permite seleccionar cómo desea dividir las ventanas. Las opciones disponibles son: 
Individual, 4 partes, 9 partes y 16 partes. 

Secuencia SALIDAV 
y Secuencia 
DETECCIÓN

Haga clic en Secuencia SALIDAV o Secuencia DETECCIÓN para establecer el orden 
de aparición de los canales.

Tiempo de giro Permite establecer el intervalo de tiempo (en segundos) cuando cambie la 
visualización de la pantalla en el modo Girar. Consulte la sección “3.4.4 Girar la 
vista” en la página 35.

Resolución VGA/
HDMI

Permite seleccionar la resolución de salida. 

Dispositivo inicial Permite seleccionar el lugar en el que desea mostrar el menú OSD cuando hay 
varios monitores conectados a la unidad DVR (Salida de vídeo, VGA o Auto).

Transparencia Permite ocultar o mostrar el tiempo de grabación durante la grabación.

Volumen Haga clic en Volumen para ajustar el volumen de salida o desactivar el audio.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.1.4 Configuración de la zona de privacidad
Puede enmascarar hasta 4 áreas para ocultarlas e impedir que se vean en la pantalla.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > PANTALLA y, a continuación, seleccione la ficha Zona de privacidad.

3 En Canal, seleccione el canal en el que desee establecer la privacidad.

4 En Zona de privacidad, seleccione ACTIVADA.

5 En Configuración de área, marque el número de áreas que desea enmascarar. Puede activar Área 1 a Área 4 para 
crear 4 áreas enmascaradas.

6 Haga clic en Configuración. El cuadro verde indica el área para enmascarar.

		￼

Área para 
enmascarar

7 �Arrastre el cuadro al área que desea enmascarar. Puede ajustar el tamaño del cuadro arrastrando los bordes hasta 
conseguir el tamaño que desee.

￼

Nota:
La ilustración anterior es un ejemplo de un área marcada (Área 1). El número de cuadros verdes depende del 
número de áreas marcadas en Configuración de área.
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8 Haga clic con el botón secundario del ratón para cerrar la pantalla Seleccionar máscara.

	￼

Área enmascarada

9 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

10 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuración de zonas de privacidad en otros canales, seleccione dichos canales en Copiar en y, a 
continuación, haga clic en Copiar.

4.2 Configuración de grabación
Mediante el menú GRABAR, puede personalizar la configuración de grabación y establecer la programación de 
grabación y la tasa de fotogramas.

4.2.1 Parámetro de grabación
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > GRABAR.

3 Modifique la configuración que sea necesaria.

Elemento de menú Descripción

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Grabar Permite habilitar o deshabilitar el modo de grabación.

Duración del paquete Permite establecer el tiempo transcurrido por grabación (15 minutos, 30 
minutos, 45 minutos y 60 minutos).

Pregrabación Permite habilitar o deshabilitar la grabación antes de que se active la 
grabación por detección de movimiento.

Copiar en Permite copiar la configuración actual en todos los canales o en un canal 
específico.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.2.2 Programar grabación
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > GRABAR y, a continuación, seleccione la ficha Programación.

3 En Canal, seleccione el canal en el que desee establecer la programación.

4 En Semana, seleccione los días de la semana para implementar la programación.

5 Las etiquetas numéricas situadas en la parte superior de la cuadrícula indican la hora del día. Haga clic en una casilla 
para marcar la programación. 

(Programación de  4 y 8 canales)

Franja para grabación 
normal
Franja para grabación 
por movimiento

(Programación de 16 canales)

￼

Franja para grabación 
por alarma

•	 Grabación normal: cuando la franja de tiempo está marcada en verde, el canal realiza una grabación normal para 
dicha franja.

•	 Grabación por movimiento: cuando la franja de tiempo está marcada en amarillo, el canal graba solamente 
cuando se detecta movimiento durante dicha franja.

•	 Grabación por alarma (solo para 16 canales): cuando la franja de tiempo está marcada en rojo, el canal graba 
solamente cuando se activa la alarma durante dicha franja.

•	 No hay grabación: cuando una franja de tiempo se marca en gris significa que no hay programación de 
grabación. 
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6 Para quitar una programación marcada, vuelva a hacer clic en la casilla. El color de la casilla cambiará a gris.

7 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

« SUGERENCIA »
•	 Para copiar la configuración actual en otros días, seleccione el día y, a continuación, haga clic en Copiar.
•	 Para copiar la configuración actual en otros canales, seleccione el canal y, a continuación, haga clic en Copiar.

8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.2.3 Configuración de grabación
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > GRABAR y, a continuación, seleccione la ficha Configuración de grabación. La 
configuración de tasa de fotogramas se muestra en una tabla.

3 Seleccione el canal y el ajuste la configuración correspondiente: Resolución, FPS y Calidad.

Nota:
Si la tasa de fotogramas establecida es superior a la limitación del sistema, se mostrará un mensaje en la pantalla.

4 Marque la casilla Audio para habilitar el audio.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuración de grabación en otros canales, seleccione dichos canales en Copiar en y, a 
continuación, haga clic en Copiar.
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4.3 Buscar vídeos

4.3.1 Buscar y reproducir vídeos
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > BUSCAR.

3 En CANAL, seleccione el canal en el que desee buscar el vídeo grabado o seleccione Todos para buscar en todos los 
canales.

4 Haga clic en la casilla Fecha de búsqueda y seleccione la fecha en la que desee buscar el vídeo grabado.

5 Haga clic en Buscar. La franja de tiempo de los vídeos grabados se marca en la tabla Estado de la grabación. Una 
casilla de color verde indica una grabación normal, mientras que una casilla de color rojo significa grabación por 
alarma.

Fecha

Hora

6 Haga clic en una franja de tiempo que desee reproducir.
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7 Seleccione los canales que desee reproducir simultáneamente.

« SUGERENCIA »
•	 Para seleccionar todos los canales, haga clic en Todos.
•	 Para anular la selección de todos los canales, haga clic en Borrar.

8 Haga clic en Reproducir para iniciar la reproducción.

La pantalla de reproducción varía en función del número de canales seleccionado para reproducción simultánea. 
A continuación se muestran algunos ejemplos:

￼

Reproducción simultánea para 8 canales Reproducción simultánea para 4 canales

9 Para reproducir a pantalla completa, haga clic en un canal.

10 Haga clic en el botón correspondiente para pausar, rebobinar, hacer avanzar rápidamente o desactivar el sonido. 
Arrastre la barra de volumen para ajustar el nivel de este.

11 Para detener la reproducción de vídeo, haga clic en X.
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Reproducir vídeos por fecha y hora de grabación
Si está seguro de la fecha y hora de grabación, puede especificarlas directamente para reproducir el vídeo sin 
necesidad de realizar la búsqueda.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > BUSCAR.

3 En Fecha de búsqueda especifique la fecha de grabación.

4 En Tiempo de reproducción, especifique del tiempo de inicio de la grabación que desea reproducir.

5 Haga clic en Reproducir.

6 Seleccione los canales que desee reproducir simultáneamente.

« SUGERENCIA »
•	 Para seleccionar todos los canales, haga clic en Todos.
•	 Para anular la selección de todos los canales, haga clic en Borrar.

7 Haga clic en Reproducir para iniciar la reproducción.

4.3.2 Buscar vídeos por evento
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > BUSCAR y, a continuación, seleccione la ficha Evento.

3 En Fecha de búsqueda especifique la fecha de grabación.
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4 En Hora de búsqueda, especifique la hora de inicio y finalización para buscar el evento.

5 En CANAL, seleccione el canal en el que desee buscar o seleccione Todos para buscar en todos los canales.

6 En TIPO, seleccione el tipo de grabación que desea buscar. Opciones disponibles: Todos, Normal o Alarma.

7 Haga clic en Buscar. Las grabaciones se mostrarán en la tabla.

4.3.3 Hacer una copia de seguridad de vídeos
1 Conecte un dispositivo USB en el puerto USB del DVR.

2 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

3 Seleccione Menú principal  > BUSCAR y, a continuación, seleccione la ficha Copia de seguridad por hora.

4 En Fecha de búsqueda especifique la fecha de grabación.

5 En Hora de búsqueda, especifique la hora de inicio y finalización para filtrar la búsqueda.

6 En CANAL, seleccione el canal en el que desee buscar o seleccione Todos para buscar en todos los canales.

7 En TIPO, seleccione el tipo de grabación. Opciones disponibles: Todos, Normal o Alarma.

8 Para explorar la lista, haga clic en los botones de control .

9 Seleccione las casillas COP de las grabaciones de las que desea hacer una copia de seguridad. El icono √ aparecerá 
en la casilla para indicar que el archivo se ha seleccionado.

« SUGERENCIA »
•	 Para seleccionar todas las casillas o anular la selección de las mismas, haga clic en Todos.
•	 Para invertir las casillas marcadas, haga clic en Inverso.
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10 Haga clic en Copia de seguridad. Aparecerá la pantalla de estado de la copia de seguridad.

11 �Cuando la copia de seguridad se complete, haga clic en ACEPTAR para cerrar la pantalla Estado de la copia 
seguridad.

Nota:
No quite el dispositivo USB mientras la transferencia de archivos está en curso.

4.3.4 Ver y exportar el registro
1 Conecte un dispositivo USB en el puerto USB del DVR.

2 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

3 Seleccione Menú principal  > BUSCAR y, a continuación, seleccione la ficha Registro.

4 Para ver los archivos de registro, haga clic en Registro. 

5 En Tipo de registro, seleccione uno de los tipos de registro (Todos, Alarma u Operación). 

6 Especifique un valor en los campos Hora de inicio y Hora de finalización para filtrar la lista.

7 Haga clic en Buscar. Todos los archivos de registro relacionados se mostrarán en la pantalla. 

8 Para explorar la lista, haga clic en los botones de control .

9 Para guardar la información de registro, haga clic en Copia de seguridad.

10 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

Nota:
•	 Los archivos de registro se guardan en formato “*.TXT”.
•	 No quite el dispositivo USB mientras la transferencia de archivos está en curso.
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4.4 Establecer la red
Para habilitar la supervisión, grabación, reproducción o configuración remotas, es necesario definir previamente 
la configuración de la red. Existen cuatro tipos de configuración de red: DHCP, PPPoE, Dirección IP estática y DDNS. 
Consulte a su proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service Provider) para determinar el tipo de conexión de 
red que está utilizando y los parámetros necesarios para completar la configuración.

4.4.1 Configuración de la red

Configuración DHCP

El Protocolo de configuración de host dinámico (DHCP, Dynamic Host Configuration Protocol) es un protocolo de 
configuración automático utilizado en redes.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > RED.

3 En Tipo, seleccione DHCP.

4 Especifique un número en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP. 

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

PPPoE

El Protocolo punto a punto a través de Ethernet (PPPoE, Point-to-Point Protocol over Ethernet) es un protocolo de red 
para encapsular tramas de protocolo punto a punto (PPP, Point-to-Point Protocol) dentro de tramas Ethernet.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > RED.

3 En Tipo, seleccione PPPoE.

4 Especifique un número en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP. 

5 Rellene los campos Nombre del usuario  (y la dirección de correo electrónico) y Contraseña. 

6 Especifique las direcciones IP en los campos DNS 1 y DNS 2. 

7 Para habilitar la función UPnP, seleccione Habilitar.
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8 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

9 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

Nota:
El sistema admite dos opciones de entrada de servidor DNS: Servidor DNS1 para el servidor principal y Servidor 
DNS2 para el servidor secundario. Póngase en contacto con su ISP local para obtener el parámetro Servidor DNS 
correcto.

Dirección IP estática
Esta opción permite configurar la interfaz de red utilizando una dirección IP fija.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > RED.

3 En Tipo, seleccione Dirección IP estática.

4 Especifique un número en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP. 

5 Especifique un valor en los campos Dirección IP (estática), Máscara de subred, Puerta de enlace y las direcciones IP 
DNS 1 y DNS 2. 

6 Para habilitar la función UPnP, seleccione Habilitar.

7 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

Nota:
Si tiene alguna pregunta sobre la configuración de Internet, póngase en contacto con su ISP local.
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4.4.2 Configuración de la transmisión por secuencias remota
La página Transmisión por secuencias remota permite habilitar o deshabilitar la salida de vídeo de un canal particular 
si dicho canal se está viendo a través de acceso remoto.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > RED y, a continuación, seleccione la ficha Transmisión por secuencias remota. La 
configuración de tasa de fotogramas de la transmisión por secuencias remota se muestra en una tabla.

3 Seleccione el canal y el ajuste la configuración correspondiente: Vídeo, FPS y Calidad.

4 Marque la casilla Audio para habilitar el audio.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.4.3 Configuración DDNS
DDNS (Dynamic DNS, es decir, DNS dinámico) es un servicio que registra un nombre de dominio y la dirección IP 
flotante con un servidor DDNS de forma que dicho nombre se puede enrutar a la dirección IP aunque esta cambie en 
un sistema de direcciones IP dinámicas.

Para usar esta función, debe tener una cuenta DDNS. Pregunte a su proveedor de servicio de Internet sobre este 
servicio o cree una cuenta DDNS con el servidor KGUARD.org. Consulte la página “ASISTENCIA” de nuestro sitio Web 
(http://www.kguardsecurity.com/es/).

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > RED y, a continuación, seleccione la ficha DDNS.

3 Establezca el campo DDNS en Habilitar. 

4 Seleccione el campo Servidor y escriba el nombre de host, el nombre de usuario y la contraseña. 
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5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

Nota:
Para solicitar una cuenta DDNS gratuita, consulte la información de la página “ASISTENCIA” de nuestro sitio Web  
(http://www.kguardsecurity.com/es/).

4.4.4 Configuración del correo electrónico
La unidad DVR admite el envío de notificaciones por correo electrónico cuando se producen eventos, como por 
ejemplo cuando se detecta movimiento, cuando la unidad de disco duro se avería, etc.

Nota:
Asegúrese de que la conexión de red de la unidad DVR está correctamente configurada antes de continuar con la 
configuración del correo electrónico.

 Para configurar el correo electrónico, realice el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente. 

2 Seleccione Menú principal  > RED y, a continuación, seleccione la ficha Correo electrónico.

3 En Correo electrónico, seleccione Habilitar.

4 En SSL, active la casilla Habilitar si su servidor de correo electrónico necesita verificación SSL. Consulte a su 
proveedor de servicio de correo electrónico para obtener información sobre la configuración aplicable.

5 Introduzca la información correspondiente en los campos Puerto SMTP y Servidor SMTP del servidor de correo 
electrónico de envío y la dirección de correo electrónico y la contraseña del remitente en los campos Correo 
electrónico del remitente y Contraseña del remitente , respectivamente.

Nota:
De forma predeterminada, el puerto SMTP es el número 25 para correo electrónico sin verificación SSL. Para el 
servidor de Gmail o para correo electrónico que necesite verificación SSL, el puerto SMTP predeterminado es el 
número 465. Consulte a su ISP para obtener la configuración correcta.

6 En Correo electrónico del destinatario, escriba la dirección de correo electrónico a la que se enviará la alarma por 
correo electrónico. En Intervalo, seleccione un intervalo de envío de correo electrónico.

7 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 
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4.4.5 Configuración de dispositivos móviles
Para acceder de forma remota a la unidad DVR a través de dispositivos móviles, asegúrese de que la conexión de red 
de dicha unidad está correctamente configurada antes de llevar a cabo la configuración de los dispositivos.

Para configurar los dispositivos móviles, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > RED y, a continuación, seleccione la ficha Móvil.

3 Establezca los campos Nombre de usuario y Contraseña que ha fijado para la unidad DVR.

4 Especifique un valor en el campo Puerto móvil. El intervalo de valores está comprendido entre 1024 y 65535.

Nota:
Los campos del nombre de usuario y de la contraseña no pueden dejarse vacíos.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

Nota:
Para obtener detalles acerca de los dispositivos móviles admitidos, consulte el “Manual de soporte de la serie DVR 
NS” que se encuentra en el CD incluido.
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4.5 Establecer alarmas
En el menú de alarma, puede configurar la detección de movimiento y la notificación de alarmas.

4.5.1 Configuración de alarmas por detección de movimiento
Para mayor seguridad, habilite la función de detección de movimiento. Cuando se detecta movimiento en un área 
seleccionada, la unidad DVR emite una notificación de alarma. Para establecer la alarma por detección de movimiento, 
realice el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > ALARMA.

3 Modifique la configuración que sea necesaria:

Elemento de menú Descripción

Canal Permite seleccionar el canal para establecer la detección de movimiento.

Habilitar Seleccione Habilitar para activar la alarma por detección de movimiento para el canal.

Área Haga clic en Configuración para seleccionar el área para la alarma por detección de 
movimiento. Consulte la sección “Establecer el área de detección de movimiento” en la 
página 57.

Sensibilidad Permite seleccionar el índice de sensibilidad para la detección de movimiento. Opciones 
disponibles: 1~8, donde “8” es el valor para más sensitiva y “1” es el valor para menos 
sensitiva.

Mostrar mensaje Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.

Timbre Permite establecer la duración del timbre cuando se detecta movimiento. Las opciones 
disponibles son Desactivado, 10 s, 20 s, 40 s y 60 s. 
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opción Desactivado.

Enviar correo 
electrónico

Active esta casilla para habilitar la notificación de alarma por correo electrónico. Si la 
función está habilitada, el sistema enviará las imágenes de alarma a la dirección de correo 
electrónico especificada. Consulte la sección “4.4.4 Configuración del correo electrónico” 
en la página 54.

Pantalla completa Active la casilla para habilitar esta función. Si esta función está habilitada y la alarma se 
activa, el canal correspondiente se mostrará a pantalla completa. Seleccione la duración 
de visualización de la pantalla. Las opciones disponibles son  1 s, 3 s, 5 s, 7 s y 10 s.

Canal de grabación Active la casilla para habilitar la grabación y, a continuación, seleccione los canales para 
grabar cuando la alarma se active.

Posgrabación Permite seleccionar la duración de posgrabación.

4 Haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
•	 Para copiar la configuración actual en otros canales, seleccione el canal y, a continuación, haga clic en Copiar.
•	 Para recuperar la configuración predeterminada de alarma, haga clic en Predeterminado.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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Establecer el área de detección de movimiento

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > ALARMA.

3 Haga clic en Configuración.

4 Aparecerá una pantalla en forma de cuadrícula con un cursor de color verde. De forma predeterminada, toda 
la pantalla se marca para detección de movimiento (bloque de color rojo). Si desea deshabilitar la detección de 
movimiento en un área, haga clic en el cursor de color verde y, a continuación, arrastre el ratón para resaltar el 
alcance para desmarcar el área (bloque transparente) para detección de movimiento.

￼

5 Para cerrar la pantalla de cuadrícula, haga clic con el botón secundario del ratón.

6 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Cuando la detección de movimiento esté habilitada en un canal, la pantalla del canal mostrará el icono de detección de 
movimiento M .

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuración de grabación en otros canales, seleccione dichos canales en Copiar en y, a 
continuación, haga clic en Copiar.
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4.5.2 Otras configuraciones de alarmas (solo para 16 canales)
Para unidades DVR de 16 canales con un dispositivo de alarma conectado, realice el siguiente procedimiento para 
definir la configuración de alarmas:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > ALARMA y, a continuación, seleccione la ficha Alarma.

3 Modifique la configuración que sea necesaria:

Elemento de menú Descripción

Entrada de alarma Permite seleccionar el canal que activará la alarma.

Tipo de alarma Permite seleccionar el tipo de alarma: NA (Normalmente abierto), NC (Normalmente 
cerrado) o DESACTIVADO.

Salida de alarma Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar 
la alarma cuando se active.

Tiempo de 
presencia

Permite seleccionar la duración del sonido de alarma del dispositivo de alarma de E/S 
(10 s, 20 s, 40 s o 60 s) y, a continuación, activarla para aplicar la configuración a cada tipo 
de alarma.

Mostrar mensaje Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.

Timbre Permite establecer la duración del timbre cuando se activa la alarma. Las opciones 
disponibles son Desactivado, 10 s, 20 s, 40 s y 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opción Desactivado.

Enviar correo 
electrónico

Active esta casilla para habilitar la notificación de alarma por correo electrónico. Si la 
función está habilitada, el sistema enviará las imágenes de alarma a la dirección de 
correo electrónico especificada. Consulte la sección “4.6.2 Configuración PTZ” en la 
página 60.

Pantalla completa Active la casilla para habilitar esta función. Si esta función está habilitada y la alarma se 
activa, el canal correspondiente se mostrará a pantalla completa. Seleccione la duración 
de visualización de la pantalla. Las opciones disponibles son  1 s, 3 s, 5 s, 7 s y 10 s.

Canal de grabación Active la casilla para habilitar la grabación y, a continuación, seleccione los canales para 
grabar cuando la alarma se active.

Posgrabación Permite seleccionar la duración de posgrabación.

4 Haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
•	 Para copiar la configuración actual en otros canales, seleccione el canal y, a continuación, haga clic en Copiar.
•	 Para recuperar la configuración predeterminada de alarma, haga clic en Predeterminado.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.6 Establecer el dispositivo
4.6.1 Configuración del dispositivo de almacenamiento
Para garantizar que la unidad de disco duro está correctamente establecida, es importante definir la configuración de 
dicha unidad antes de utilizarla. Para obtener información acerca de otras unidades y dispositivos USB externos, es 
recomendable dar formato a los mismos antes de utilizarlos por primera vez.

Establecer la unidad de disco duro

Para configurar la unidad de disco duro, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > DISPOSITIVO.

3 Seleccione la unidad de disco duro que desee configurar. El icono √ aparecerá en la casilla para indicar que la unidad 
de disco duro se ha seleccionado.

4 En Sobrescribir, seleccione una de las opciones de intervalo de sobrescritura: Automático, 1 hora, 3 horas, 1 día, 7 
días, 30 días, 90 días y Cerrar.

Nota:
Si la opción de sobrescritura se establece en  Cerrar, la grabación se detendrá cuando la unidad de disco duro esté 
llena.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

Dar formato a la unidad de disco duro

Después de instalar correctamente una nueva unidad de disco duro en la unidad DVR, el sistema detectará 
automáticamente aquella y le pedirá dar formato al disco.

Para dar formato a la unidad de disco duro, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > DISPOSITIVO.

3 Seleccione la unidad de disco duro que desee dar formato.

4 Haga clic en Formatear disco duro.

5 El mensaje de advertencia “Todos los datos se eliminarán después de la operación de formato” aparecerá en la 
pantalla. Haga clic en ACEPTAR para continuar.

6 Cuando el proceso de formato se complete, haga clic en ACEPTAR. 



Capítulo 4: Utilizar la unidad DVR

60

ESPA
Ñ

O
L

DVR - Manual del usuario

Dar formato a la unidad USB

Para dar formato a la unidad USB, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 Conecte un dispositivo USB en el puerto USB del DVR.

2 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

3 Seleccione Menú principal  > DISPOSITIVO.

4 Haga clic en Formatear USB.

5 El mensaje de advertencia “Todos los datos se eliminarán después de la operación de formato”. aparecerá en la 
pantalla. Haga clic en ACEPTAR para continuar.

6 Cuando el proceso de formato se complete, haga clic en ACEPTAR. 

Nota:
No quite el dispositivo USB mientras la operación de formato está en curso.

4.6.2 Configuración PTZ
Una vez correctamente instalado el radar domo PTZ mediante la conexión RS-485, podrá personalizar su configuración 
mediante el menú CONFIGURACIÓN PTZ.

Para definir la configuración de la cámara PTZ, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > DISPOSITIVO y, a continuación, seleccione la ficha PTZ.

3 Seleccione el canal al que está conectado la cámara PTZ.

4 Establezca los campos siguientes para la cámara PTZ: Protocolo, Tasa de baudios, Bits de datos , Bits de parada, 
Paridad y Dirección.

5 Habilite o deshabilite el modo Crucero.

6 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuración de grabación en otros canales, seleccione dichos canales en Copiar en y, a 
continuación, haga clic en Copiar.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR. 

Nota:
La cámara PTZ solamente se puede activar cuando se selecciona un canal conectado con la cámara PTZ.
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4.7 Configuración del sistema
En el menú SISTEMA, puede configurar la fecha y hora, el usuario y la contraseña, la salida de vídeo, el idioma de los 
menús en pantalla y ver información del sistema.

4.7.1 Configuración general
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > SISTEMA.

3 Modifique la configuración que sea necesaria.

Elemento de 
menú

Descripción

Fecha Permite establecer la fecha del sistema.

Hora del sistema Permite establecer la hora del sistema.

Formato de fecha Permite seleccionar el formato de fecha.

Formato de hora Permite seleccionar el formato de hora.

Horario de verano Haga clic en Configuración del horario de verano para utilizar el horario de 
verano. Consulte la sección “Establecer el horario de verano” en la página 62.

NTP Haga clic en Configuración NTP para sincronizar la fecha y la hora con un 
servidor NTP. Consulte la sección “Sincronizar la hora con un servidor NTP” en 
la página 61 que aparece a continuación. 

Idioma Permite seleccionar el idioma de los menús.

Formato de vídeo Permite seleccionar el formato de vídeo de su zona: NTSC o PAL.

Tiempo de espera 
de los menús

Permite seleccionar el tiempo de espera de los menús.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Sincronizar la hora con un servidor NTP
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > SISTEMA.

3 En NTP, haga clic en  Configuración NTP.
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4 En Habilitar, seleccione Habilitar para permitir que el sistema se sincronice con un servidor NTP.

5 En Dirección del servidor, seleccione el servidor NTP.

6 Seleccione un valor en Zona horaria según su zona.

7 Haga clic en Aplicar para guardar la configuración.

Establecer el horario de verano
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > SISTEMA.

3 En Horario de verano, haga clic en Configuración del horario de verano.

4 En Horario de verano, seleccione Habilitar.

5 En Diferencia horaria, seleccione la cantidad de tiempo de desfase para el horario de verano.

6 Seleccione Modo de horario de verano.

•	 	Semana: especifique la información correspondiente en los campos Hora de inicio y Hora de finalización 
seleccionando el mes, la semana y el día de inicio y finalización, e insertando la hora de inicio y finalización.

•	 Fecha: especifique la información correspondiente en los campos Hora de inicio y Hora de finalización 
insertando la fecha y hora de inicio y finalización.
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7 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.7.2 Configuración del usuario y la contraseña
La página Usuarios permite cambiar la contraseña, autorizar a usuarios y establecer los derechos de acceso utilizando 
la unidad DVR. Hay una cuenta de administrador y seis cuentas de usuario disponibles. De forma predeterminada, 
el nombre de usuario de la cuenta de administrador es “admin” y la contraseña está vacía. Solamente la cuenta de 
administrador está habilitada de forma predeterminada. Para conceder acceso a otro usuario, consulte la sección 
“Autorizar a otros usuarios” en la página 65.

Cambiar la contraseña

Para proteger su cuenta, modifique su contraseña.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > SISTEMA y, a continuación, seleccione la ficha Usuarios.

3 Haga clic en la casilla de la cuenta para cambiar la contraseña. Aparecerá el icono √.

4 Haga clic en Editar.
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5 Si desea modificar el nombre de usuario, introduzca el nombre que desee en el campo Nombre de usuario.

6 Seleccione Habilitar en Habilitar contraseña.

7 Haga clic en la casilla Contraseña para especificar la contraseña (consulte la sección “3.3.2 Teclado virtual” en la 
página 30 para obtener detalles acerca del uso del teclado virtual).

Nota:
La contraseña debe tener 6 números.

8 En Confirmar, vuelva a escribir la contraseña.

9 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

10 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Configurar otros usuarios

Solamente el administrador puede habilitar o deshabilitar una cuenta de usuario.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > SISTEMA y, a continuación, seleccione la ficha Usuarios.

3 Haga clic en la casilla de una cuenta de usuario. Aparecerá el icono √.

4 Haga clic en Editar.

5 Escriba la información correspondiente en el campo Nombre de usuario (consulte la sección “3.3.2 Teclado virtual” 
en la página 30 para obtener detalles acerca del uso del teclado virtual).

6 Para solicitar una contraseña, seleccione Habilitar en Estado de la contraseña.

7 Especifique la contraseña en Contraseña y en Confirmar.

8 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

9 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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Autorizar a otros usuarios
Solamente el administrador puede conceder derechos de acceso a los usuarios. Para establecer los derechos 
de acceso, debe iniciar sesión utilizando una cuenta de administración y, a continuación, realizar el siguiente 
procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > SISTEMA y, a continuación, seleccione la ficha Usuarios.

3 Haga clic en la casilla de una cuenta de usuario. Aparecerá el icono √.

4 Haga clic en Autorización.

5 Seleccione la casilla del menú correspondiente al que desee que acceda el usuario.

« SUGERENCIA »
Haga clic en Todos para activar todas las opciones o en Borrar para anular la selección de todas las opciones.

6 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.7.3 Ver información del sistema
La página Versión permite configurar el nombre e identificador del dispositivo, así como ver la dirección MAC, la 
versión de firmware y otra información del sistema.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > SISTEMA y, a continuación, seleccione la ficha Versión.
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Elemento de 
menú

Descripción

Nombre del 
dispositivo

Permite especificar el nombre que desee para la unidad DVR. El nombre puede estar 
compuesto de caracteres alfanuméricos.  Consulte la sección “3.3.2 Teclado virtual” en 
la página 30 para obtener detalles acerca del uso del teclado virtual.

Id. del 
dispositivo

Permite especificar el identificador que desee para la unidad DVR. El identificador del 
dispositivo, utilizado para reconocer la unidad DVR, solamente puede estar compuesto 
de números y no puede coincidir con otros identificadores cuando hay varias unidades 
DVR conectadas en la misma red.

Tipo de 
dispositivo

Muestra el tipo de modelo de la unidad DVR.

Versión de 
hardware

Muestra la versión de hardware de la unidad DVR.

Versión del 
software

Muestra la versión de software actual de la unidad DVR.

Versión de 
cliente de IE

Muestra la versión de software actual de la interfaz de cliente Web.

Dirección 
MAC

Muestra la dirección MAC de la unidad DVR. Cuando hay varias unidades DVR 
conectadas a la misma red, cada una de ellas debe tener una dirección MAC única para 
garantizar que todas ellas se pueden conectar a la red.

3 Si es necesario, modifique los campos Nombre del dispositivo e Id. del dispositivo.

4 Haga clic en Aplicar para guardar la configuración.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.8 Configuración avanzada 
La página Mantenimiento permite establecer el mantenimiento automático del sistema, cargar la configuración 
predeterminada de fábrica, actualizar la configuración del firmware o reiniciar y apagar la unidad DVR manualmente.

4.8.1 Configuración de mantenimiento

Reinicio y apagado manual

Para reiniciar o apagar la unidad DVR al instante, realice el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > AVANZADAS.

3 Realice una de las siguientes acciones:

•	 Haga clic en Cerrar para apagar la unidad DVR.

•	 Haga clic en Reiniciar para reiniciar la unidad DVR.

4 Aparecerá un mensaje. Haga clic en ACEPTAR para confirmar la operación.

Nota:
Cuando apague la unidad DVR, espere a que el mensaje “¡Ahora puede apagar el equipo de forma segura!” aparezca 
en la pantalla, coloque el conmutador de alimentación en la posición de apagado (solamente para unidades DVR de 
16 canales) y, a continuación, desenchufe el cable de alimentación de la toma de corriente eléctrica.
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Establecer el mantenimiento automático
Utilice esta función para reiniciar automáticamente la unidad DVR según una programación especificada. Cuando la 
unidad DVR se reinicia, toda la configuración y datos se recuperan de la memoria, lo cual optimiza el rendimiento de 
dicha unidad.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal > SISTEMA > MANTENIMIENTO.

3 Establezca el campo Mantenimiento automático en Habilitar. 

4 En Reinicio automático, seleccione la frecuencia para reiniciar la unidad DVR. Opciones disponibles:

•	 Diariamente: permite reiniciar la unidad DVR todos los días. Si selecciona esta opción, especifique la hora a la 
que desea reiniciar la unidad DVR.

•	 Semanalmente: permite reiniciar la unidad DVR todas las semanas. Si selecciona esta opción, especifique el día 
de la semana y la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.

•	 Mensualmente: permite reiniciar la unidad DVR todos los meses. Si selecciona esta opción, especifique el día (1 a 
31) y la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.

Nota:
La ilustración anterior muestra un ejemplo en el que la opción  Reinicio automático está establecida en 
Semanalmente. Los campos disponibles pueden variar en función de las opciones Mantenimiento automático y 

Reinicio automático seleccionadas.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
Para restaurar la configuración predeterminada de la programación de mantenimiento, haga clic en 
Predeterminado en la parte inferior de la pantalla.

Actualizar el firmware del sistema
Utilice esta función para actualizar el firmware con la versión más reciente.

1 Abra un explorador Web y visite el sitio Web de seguridad de (www.kguardsecurity.com/es).

2 Busque las actualizaciones disponibles y descargue el archivo de actualización de firmware denominado 
“dvrupgrade”.

3 Guarde el archivo “dvrupgrade” en una unidad flash USB.

4 Inserte la unidad flash USB en el puerto USB del DVR.

5 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

6 Seleccione Menú principal  > AVANZADAS.

7 Haga clic en Actualizar. 

8 Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para completar la actualización.

 Advertencia:
No desconecte la alimentación ni desenchufe la unidad mientras la actualización está en curso.
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Cargar la configuración predeterminada
Utilice esta función para restaurar la configuración predeterminada de fábrica de la unidad DVR.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > AVANZADAS.

3 Haga clic en Cargar predeterminados.

4 Active la casilla de la configuración que desee restaurar.

 

« SUGERENCIA »
•	 Para restaurar toda la configuración, haga clic en Seleccionar todo. 
•	 Para anular la selección de todas las casillas, haga clic en Borrar.
•	 Para cancelar la operación, haga clic en Cancelar.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

6 Aparecerá un mensaje de advertencia. Haga clic en ACEPTAR para confirmar la operación.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.8.2 Configuración de eventos
La página Eventos permite definir el tipo de eventos de la unidad DVR para emitir una alarma.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botón secundario del ratón para hacer aparecer el menú emergente.

2 Seleccione Menú principal  > AVANZADAS y, a continuación, seleccione la ficha Eventos.
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3 Modifique la configuración necesaria.

Elemento de 
menú

Descripción

Tipo de 
evento

Permite seleccionar el tipo de evento. Opciones disponibles:

•	 No hay espacio en disco: cuando el disco duro está lleno.
•	 Error de disco: si la unidad de disco duro no se detecta correctamente.
•	 Pérdida de vídeo: si la cámara no se detecta correctamente.

Habilitar Seleccione Habilitar para emitir una notificación cuando se produce el tipo de evento.

Salida de 
alarma

Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar 
la alarma cuando se produzca el evento.

Tiempo de 
presencia

Permite seleccionar la duración de la alarma. Las opciones disponibles son 10 s, 20 s, 40 
s y 60 s.

Mostrar 
mensaje

Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando se produzca el evento.

Timbre Permite establecer la duración del timbre cuando se produzca el evento. Las opciones 
disponibles son Desactivado, 10 s, 20 s, 40 s y 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opción Desactivado.

Enviar correo 
electrónico

Active esta casilla para habilitar la notificación de alarma por correo electrónico. Si la 
función está habilitada, el sistema enviará la alarma a la dirección de correo electrónico 
especificada. Consulte la sección “4.4.4 Configuración del correo electrónico” en la 
página 54.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Aplicar.

5 Aparecerá un mensaje de advertencia. Haga clic en ACEPTAR para confirmar la operación.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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Capítulo 5: Cliente Web KGUARD
Utilice el Cliente Web KGUARD para acceder de forma remota a la unidad DVR en cualquier momento. 
Para acceder al Cliente Web KGUARD debe asegurarse de que se cumplen los siguientes requisitos:

•	 La configuración de red de la unidad DVR está correctamente definida. Consulte la sección “4.4 Establecer la red” 
en la página 51.

•	 El equipo tiene instalado un explorador Web, como por ejemplo Internet Explorer o Safari. 

5.1 Iniciar sesión
El Cliente Web KGUARD permite 3 accesos simultáneos. Sin embargo, solamente se permite una cuenta de 
administrador por acceso.

1 Abra el explorador Web del equipo y escriba la dirección IP o nombre de dominio de la unidad DVR en el cuadro de 
direcciones URL. 
Por ejemplo, consulte la ilustración que se muestra a continuación:

￼

 ¿No conoce la dirección IP de su unidad DVR?
La dirección IP de la unidad varía en función de la configuración de la red definida en el menú RED (consulte la 
sección “4.4 Establecer la red” en la página 51).
•	 Si el tipo de red es DHCP, pregunte a su administrador de red la dirección IP asignada a la unidad DVR.
•	 Si el tipo de red es PPPoE, pregunte a su proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service Provider) la 

dirección IP asignada a la unidad DVR.
•	 Si el tipo de red es Dirección IP estática, compruebe la dirección IP configurada en la opción DIRECCIÓN IP del 

menú RED.
•	 Si la unidad DVR está conectada a un DDNS, compruebe el nombre de dominio que configuró al crear la 

cuenta DDNS y escriba dicho nombre en el cuadro de direcciones URL.

Nota:
Para usuarios MAC, puede que se le pida que instale complementos necesarios para acceder al Cliente Web 
KGUARD. Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para completar la instalación. Cuando se le pida que 
especifique una contraseña, déjela en blanco y seleccione Instalar. 

2 Escriba la información correspondiente en los campos Nombre del usuario y Contraseña.

Nota:
El nombre de usuario predeterminado es “admin” y la contraseña está vacía. Para cambiar la clave, consulte la 
sección “Cambiar la contraseña” en la página 63.

3 Si es necesario, modifique el campo Puerto del cliente, que debe coincidir con el puerto definido en el menú 
Configuración de red.

4 En Calidad, seleccione Configuración de grabación o Transmisión por secuencias remota. 

5 Haga clic en Iniciar sesión.
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5.2 La interfaz
Después de iniciar sesión en el Cliente Web KGUARD, aparecerá la pantalla en directo. 

Nota:
El número de canales mostrado puede variar en función del modelo de unidad DVR. En la siguiente ilustración se 
muestra una unidad DVR de 16 canales.

￼￼￼￼￼
1

2

4

5

3

Nº Elemento Descripción

1 Menú principal

Haga clic en un elemento del menú para acceder al mismo. Opciones disponibles:

•	 Directo: permite ver la pantalla en directo, controlar la vista PTZ y administrar las 
opciones de grabación y reproducción. Consulte la sección “5.3 Visualización en 
directo” en la página 73.

•	 Reproducir: permite buscar, reproducir y descargar vídeos grabados. Consulte la 
sección “5.4 Buscar y reproducir vídeos grabados” en la página 77.

•	 Configuración remota: permite configurar la unidad DVR en remoto. Consulte la 
sección “5.5 Configuración remota” en la página 79.

•	 Configuración local: permite especificar la ubicación de la unidad de disco duro 
local para guardar vídeos grabados, capturas de pantalla y vídeos descargados.

•	 Cerrar sesión: haga clic para cerrar la sesión del Cliente Web KGUARD.

2
Controles de 
canales

Enumera todos los canales que se pueden conectar a la unidad DVR.  
Los iconos de cada canal se utilizan para administrar el canal correspondiente. Consulte la 
sección “5.3.2 Ver y grabar” en la página 75.

3
Pantalla de 
visualización

Muestra los canales en el modo de cuadrícula o en el modo de pantalla completa. Para 
administrar la pantalla de visualización, consulte la sección “5.3.1 Cambiar de modo de 
pantalla” en la página 73.

4
Controles de 
visualización

Permite controlar la reproducción, la grabación y cambiar de modo de pantalla.

5 Controles PTZ
Permite administrar el radar domo PTZ. Consulte la sección “5.3.3 Utilizar los controles 
PTZ” en la página 76.
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5.3 Visualización en directo
Desde la pantalla en directo, utilice los controles de visualización para abrir o cerrar los canales, ajustar el volumen y 
cambiar de modo de pantalla.

￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼ 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Nº Elemento Descripción

1
Abrir todos los 
canales

Haga clic para abrir todos los canales para su visualización. Un icono de 
color azul indica que todos los canales están abiertos.

2
Cerrar todos los 
canales

Haga clic para cerrar la visualización de todos los canales.

Un icono de color azul indica que todos los canales están cerrados.

3 Anterior Haga clic para ver los canales anteriores.

4 Siguiente Haga clic para guardar los canales.

5 Pantalla completa Haga clic para ver los canales a pantalla completa.

6
Mostrar u ocultar 
modos de pantalla

Haga clic para mostrar u ocultar los iconos de modo de pantalla.

7
Iconos de modo de 
pantalla

Haga clic en un icono de modo de pantalla para cambiar la visualización 
de pantalla. Consulte la sección “5.3.1 Cambiar de modo de pantalla” 
que aparece a continuación.

8
Control PTZ El icono Control PTZ solamente aparece en el modo de pantalla 

completa. Haga clic para activar o desactivar el control PTZ. Esta 
función solamente se aplica si se utiliza una cámara PTZ.

9 Volumen Haga clic para mostrar la barra de volumen y ajustar este.

5.3.1 Cambiar de modo de pantalla
De forma predeterminada, en la pantalla aparece una visualización en cuadrícula de 9 canales.
La pantalla en directo se puede ver en diferentes modos: 1 canal, cuadrícula de 4 canales, cuadrícula de 6 canales, 
cuadrícula de 8 canales, cuadrícula de 9 canales, cuadrícula de 10 canales, cuadrícula de 13 canales, cuadrícula de 14 
canales, cuadrícula de 16 canales y pantalla completa.

1 canal Cuadrícula de 4 canales Cuadrícula de 6 canales

Para ver un canal, realice una de las 
siguientes operaciones:

•	 Haga doble clic en el canal. 
Vuelva a hacer doble clic para 
volver a la visualización de 
cuadrícula.

•	 Haga clic en .

Para ver 4 canales en la cuadrícula, 
haga clic en .

Para ver 6 canales en la cuadrícula, 
haga clic en .
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8 canales Cuadrícula de 9 canales Cuadrícula de 10 canales

Para ver 8 canales en la cuadrícula, 

haga clic en .

Para ver 9 canales en la cuadrícula, 
haga clic en .

Para ver 10 canales en la cuadrícula, 
haga clic en .

Cuadrícula de 10 canales  
(2 pantallas grandes)

Cuadrícula de 13 canales Cuadrícula de 13 canales (centro)

Para ver 10 canales con 2 canales 
más grandes que el resto, haga clic 
en .

Para ver 13 canales en la cuadrícula, 
haga clic en .

Para ver 13 canales con un canal en 
el centro, haga clic en .

Cuadrícula de 14 canales Cuadrícula de 16 canales

Para ver 14 canales, haga clic en . Para ver 16 canales en la cuadrícula, 
haga clic en .

Modo Pantalla completa

      

•	 Para ver los canales a pantalla completa, haga clic en . 
•	 Haga doble clic en un canal para verlo a pantalla completa.
•	 Para salir del modo de pantalla completa, haga clic con el botón secundario del ratón y seleccione Salir de 

pantalla completa.
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5.3.2 Ver y grabar
En la pantalla en directo, puede optar por mostrar u ocultar una visualización de canal, iniciar una grabación manual y 
realizar capturas de pantalla de un canal.

Utilice los controles de canales para administrar canales de forma individual y los controles de visualización para 
administrar todos los canales simultáneamente. Haga clic en la barra de volumen para ajustar este.

Mostrar u ocultar canales

Haga clic en el icono de visualización  situado junto a un canal para mostrar u ocultar la visualización del mismo. El 
icono de visualización indica el estado actual:

•	 	  : el canal se muestra a pantalla completa.

•	  : el canal no se muestra en la pantalla.

Para mostrar u ocultar todos los canales, haga clic en el icono de reproducción  situado en los controles de 
reproducción.

Grabar canales manualmente

Haga clic en el botón de grabación  situado junto a un canal para iniciar o detener la grabación manual. El icono de 
grabación indica el estado actual:

•	 	  : el canal se está grabando.

•	  : el canal no se está grabando.

Capturar instantáneas

Haga clic en el icono de instantánea  de los controles de reproducción para capturar una instantánea de la pantalla 
actual. Las instantáneas se guardan en un directorio local. Para definir un directorio local, consulte la sección “5.6 
Configuración local” en la página 102.

Después de capturar una instantánea, aparece un mensaje en la pantalla para indicar el lugar en el que se ha guardado 
dicha instantánea. A continuación se muestra un ejemplo:
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5.3.3 Utilizar los controles PTZ
Si utiliza un radar domo PTZ, sírvase de los controles PTZ para ajustar el alcance de visualización y otras 
configuraciones PTZ.

￼￼￼￼￼

3

9

10

12

4

5

1

2

6

7
8 11

Nº Elemento Descripción

1
Panorámica según 
dirección

Haga clic en las flechas de dirección para seleccionar la dirección de la cámara PTZ. 
Haga clic en el icono central para cambiar al modo de panorámica automática.

2 Velocidad Arrastre el control deslizante para ajustar la velocidad.

3 Zoom Haga clic en los iconos para ajustar la configuración de zoom.

4 Enfoque Haga clic en los iconos para ajustar la configuración de enfoque.

5 Iris Haga clic en los iconos para ajustar la configuración del iris.

6
Crucero Haga clic en  para iniciar el modo de crucero. Haga clic en  para detener el 

modo de crucero.

7 Matiz Haga clic en las barras para ajustar la configuración de matiz.

8 Brillo Haga clic en las barras para ajustar la configuración de brillo.

9
Predefinido Establezca el punto predefinido y, a continuación, haga clic en  para ir a dicho 

punto.

10 Saturación Haga clic en las barras para ajustar la configuración de saturación.

11 Contraste Haga clic en las barras para ajustar la configuración de contraste.

12
Predeterminado Haga clic en Predeterminado o  para restaurar la configuración predeterminada 

PTZ de la cámara.
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5.4 Buscar y reproducir vídeos grabados
Puede buscar, reproducir y descargar vídeos grabados de forma remota.

5.4.1 Buscar y reproducir vídeos
1 Abra el Menú principal y haga clic en Reproducir. Aparecerá la pantalla de reproducción.

￼￼￼￼￼￼

1. Seleccionar fecha

2. Seleccionar tipo de vídeo

3. Seleccionar canal

2 Seleccione una fecha del calendario.

3 Puede filtrar la búsqueda por tipo de vídeo grabado. Seleccione una opción en Tipo.

4 Active la casilla Reproducción sincrónica para reproducir varios canales simultáneamente.

Nota:
El número máximo de canales que puede seleccionar para reproducción simultánea es 4.

5 Seleccione los canales que desea buscar.

6 Haga clic en Buscar. Los archivos grabados disponibles se marcan con barras de color verde en la línea de tiempo.

￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼￼

Iconos de zoom

Volumen 

VelocidadControles de reproducción Modo de pantalla

Arrastrar para saltar a una línea de tiempo.

Detener todos los controles

7 Haga clic en  para reproducir los vídeos grabados simultáneamente.

8 Utilice los controles de la pantalla para administrar los vídeos grabados.

« SUGERENCIA »
•	 Para saltar a una franja de tiempo o hacer avanzar o retroceder la reproducción rápidamente, arrastre la línea 

de color blanco a lo largo de las barras de color verde.

•	 Utilice los botones de control de reproducción para pausar, iniciar y detener la reproducción.

•	 Arrastre el control deslizante de volumen para ajustar este.

•	 Haga clic en los iconos de zoom para ampliar o reducir la línea de tiempo.

•	 Arrastre el control deslizante de velocidad para cambiar la velocidad de reproducción.
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•	 Haga clic en los iconos de modo de pantalla para cambiar a la visualización de 1 canal, 4 canales o pantalla 
completa.

•	 Haga clic en el icono para detener todos los controles y, a continuación, seleccione una opción. Opciones 
disponibles: Detener toda la reproducción , Detener todas las descargas y Detener todas las ventanas.

•	 Haga clic en  para obtener una captura de la pantalla de reproducción correspondiente al canal resaltado.

5.4.2 Descargar vídeos grabados
1 Busque y reproduzca el vídeo que desee descargar. Consulte la sección “5.4 Buscar y reproducir vídeos grabados” en 

la página 77.

2 Si se muestran varios canales simultáneamente, haga clic en el canal que desee descargar. 

2 Haga clic en . 

3 Seleccione la casilla de los archivos que desee descargar.

4 Haga clic en Iniciar descarga para descargar el vídeo al disco duro local. Consulte la sección “5.6 Configuración local” 
en la página 102 para obtener detalles sobre la configuración de la carpeta de descarga.
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5.5 Configuración remota
Utilice el menú Configuración remota para configurar la unidad DVR en remoto. Sin embargo, algunas de las funciones 
solamente están disponibles si inicia sesión con una cuenta de administrador.

En el Menú principal, haga clic en Configuración remota para acceder a la página del mismo nombre.

￼￼￼

Menú 
de panel 

izquierdo

Pantalla de 
configuración

El menú Configuración remota contiene siete submenús:

•	 Pantalla: permite personalizar la forma de mostrar los canales en la pantalla del monitor. Consulte la sección 
“5.5.1 Configurar la pantalla” que aparece a continuación.

•	 Grabar: permite personalizar la configuración y programación de grabación. Consulte la sección “5.5.2 Configurar 
la pantalla” en la página 82.

•	 Red: permite personalizar la configuración de red, incluida la configuración del correo electrónico. Consulte la 
sección “5.5.3 Definir la configuración de red” en la página 85.

•	 Alarma: permite personalizar alarmas y establecer cuándo y cómo desea que se le notifiquen. Consulte la sección 
“5.5.4 Configurar la alarma” en la página 92.

•	 Dispositivo: permite personalizar la configuración para la unidad de disco duro, el radar domo PTZ, la 
funcionalidad móvil y la detección de movimiento. Consulte la sección “5.5.5 Configurar el dispositivo” en la 
página 95.

•	 Sistema: permite configurar cuentas de usuario y contraseñas, establecer la fecha y hora del sistema y ver 
información del dispositivo. Consulte la sección “5.5.6 Administrar la configuración del sistema” en la página 
96.

•	 Avanzadas: permite actualizar el firmware, restaurar las configuraciones predeterminadas o definir opciones de 
eventos y mantenimiento.

Para acceder a un submenú, haga clic en un elemento en el panel de la izquierda. El árbol se expande para mostrar 
más opciones. 

5.5.1 Configurar la pantalla
Utilice el menú Pantalla para personalizar de forma remota cómo desea que los canales se muestren en la pantalla, 
habilitar la visualización en directo y establecer la posición de la ventana de un canal. También puede personalizar el 
nombre de canal que se muestra la pantalla.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Pantalla.

3 Modifique la configuración necesaria.
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Elemento Descripción

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Nombre Permite especificar el nombre de canal que desea que se muestre en la pantalla.

Posición Permite establecer la ubicación del nombre de canal en la pantalla. Opciones 
disponibles:

•	 AR-IZ: arriba a la izquierda
•	 AB-IZ: abajo a la izquierda
•	 AR-DE: arriba a la derecha
•	 AB-DE: abajo a la derecha
•	 Cerrar: seleccione esta opción para ocultar el nombre del canal. 

Convertir Permite mostrar u ocultar la visualización en directo del canal. Seleccione Deshabilitar 
para ver el canal.

Mostrar 
hora

Permite habilitar y deshabilitar la visualización de la hora en la vista en directo.

Tiempo de 
grabación

Permite habilitar y deshabilitar la visualización del tiempo de grabación.

4 Para guardar la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración a otros canales (excepto en lo que al nombre de canal se refiere), haga clic 

en Copiar. Consulte la sección “Copiar la configuración en otros canales” que aparece a continuación.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar en la parte 

inferior de la pantalla.

Copiar la configuración en otros canales

La configuración de un canal se puede copiar en otro canal o en todos ellos. Para ello, realice el siguiente 
procedimiento:

1 Una vez modificada la configuración, haga clic en Copiar. Aparecerá la pantalla siguiente.

2 Seleccione los canales en los que desee copiar la configuración. Para realizar la copia en todos los canales, haga clic 
en Todos.

3 Haga clic en Copiar para realizar la copia.
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5.5.2 Configuración de la zona de privacidad
Puede enmascarar hasta 4 áreas para ocultarlas e impedir que se vean en la pantalla.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Pantalla > Zona de privacidad.

3 Seleccione el canal.

4 Active la casilla Zona de privacidad para habilitar la función.

5 Haga clic y arrastre el ratón para rodear un área de la pantalla para enmascarar.

6 Para enmascarar más áreas, repita el paso 5. Puede enmascarar hasta 4 áreas.

Nota:
•	 La ilustración anterior es un ejemplo en el que se muestran dos áreas marcadas.
•	 Cuando suelte el botón del ratón, ya no podrá ajustar el tamaño del cuadro. Para modificar el área 

enmascarada, haga clic en el cuadro (se resaltará en amarillo) y, a continuación, haga clic en Eliminar para 
eliminar el área enmascarada. Después, repita el paso 5 para crear otra máscara.

7 Cuando termine, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la sección “Copiar la 

configuración en otros canales” en la página 80.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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5.5.2 Configurar la pantalla
Utilice el menú Grabar para establecer remotamente la programación de grabación y personalizar la configuración de 
grabación, como por ejemplo, la tasa de fotogramas, la calidad y la resolución.

Configurar los parámetros de grabación

Utilice la pantalla de parámetros de grabación para establecer el tamaño de archivo de grabación, la duración, etc.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Grabar.

3 Modifique la configuración necesaria.

Elemento Descripción

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Grabar Permite habilitar y deshabilitar la grabación.

Duración del 
paquete

Permite establecer la duración de grabación de cada archivo de vídeo. Las opciones 
disponibles son 15 min, 30 min, 45 min y 60 min.  Cuando se cumpla el tiempo, la 
grabación se guardará en otro archivo.

Pregrabación Permite habilitar y deshabilitar la grabación antes del tiempo de grabación establecido.

4 Para guardar la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración de grabación a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la sección 

“Copiar la configuración en otros canales” en la página 80.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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Configurar la programación de grabación
Para grabar automáticamente un canal a una hora especificada, realice el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Grabar > Programación. Aparecerá la pantalla Programación.

3 En Canal, seleccione el canal.

4 En Semana, seleccione el día de la semana.
￼￼￼￼￼

Hora (formato de 24 horas)
Franja para grabación normal
Franja para grabación por movimiento
Franja para grabación por alarma (solo 
para unidades DVR de 16 canales)

5 Haga clic en un espacio de la cuadrícula para marcar la programación. El espacio cambia de color en función del tipo 
de grabación seleccionado.  
Haga clic en tantos espacios como desee.

•	 Normal: permite grabar el vídeo dentro del tiempo especificado.

•	 Movimiento: permite grabar el vídeo solamente cuando se detecta movimiento. 

•	 Alarma: permite grabar el vídeo solamente cuando se activa la alarma dentro del tiempo especificado. Si la 
alarma no se activa, la grabación no se lleva a cabo. Consulte la sección “5.5.4 Configurar la alarma” en la página 
92 para obtener más detalles.

Grabación normal 
establecida

Alarma por alarma 
establecida

Grabación por 
movimiento establecida

No hay grabación 
programada

« SUGERENCIA »
Para copiar la misma programación de un día a otro, seleccione el día de origen en el campo Copiar y, a 
continuación, elija el día de destino en el campo en. Por último, haga clic en Copiar.

6 Para guardar la programación, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración de grabación a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la sección 

“Copiar la configuración en otros canales” en la página 80.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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Parámetros de configuración de grabación

Para definir los parámetros de configuración de grabación, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 �En el panel de la izquierda, haga clic en Grabar > Configuración de grabación. Aparecerá la pantalla Configuración de 
grabación.

3 Modifique la configuración necesaria.

Elemento Descripción

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Resolución Permite establecer la resolución de grabación.

FPS Permite seleccionar el valor de tasa de fotogramas entre 1 y 30.

Calidad Permite seleccionar la calidad de grabación.

Audio Permite habilitar y deshabilitar la grabación con audio.

4 Para guardar la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración de grabación a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la sección 

“Copiar la configuración en otros canales” en la página 80.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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5.5.3 Definir la configuración de red
Puede utilizar el menú Red para configurar cómo la unidad DVR se conecta a la red. Se proporcionan 3 opciones de 
conexión de red: Dirección IP estática, DHCP y PPPoE. Mediante este menú, también puede configurar el sistema de 
nombres de dominio dinámico (DDNS, Dynamic Domain Name System) y el correo electrónico.

Nota:
Consulte a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service Provider) para 
determinar el tipo de conexión que está utilizando y los parámetros necesarios para completar la configuración.

Configuración con dirección IP estática

Si la red utiliza una dirección IP fija, realice el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Red. Aparecerá la pantalla Red.

3 En Tipo, seleccione Dirección IP estática.

4 Especifique la información correspondiente en los siguientes campos Puerto del cliente, Puerto HTTP, Dirección IP, 
Máscara de subred, Puerta de enlace, DNS 1 y DNS 2.

Nota:
•	 Pida esta información a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service 

Provider).
•	 Si no puede utilizar ninguno de los dos puertos predeterminados, 80 o 9000, el puerto especificado puede 

estar ocupado por otros programas o bloqueado por el proveedor de servicio. Especifique otro número de 
puerto. En este caso, es necesario agregar el número de puerto después de la dirección IP. Por ejemplo, si 
establece el campo Puerto HTTP en 85, tendrá que escribir la dirección IP como “192.168.3.103:85”.

5 Habilite UPnP si utiliza dispositivos UPnP (Universal Plug and Play).

6 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.



Capítulo 5: Cliente Web KGUARD

86

ESPA
Ñ

O
L

DVR - Manual del usuario

Configuración con DHCP

Si la red utiliza un servidor DHCP, realice el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Red. Aparecerá la pantalla Red.

3 En Tipo, seleccione DHCP.

4 Si es necesario, especifique la información correspondiente en los campos Puerto del cliente, Puerto HTTP y DNS 2.

Nota:
•	 Pida esta información a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service 

Provider).
•	 Si no puede utilizar ninguno de los dos puertos predeterminados, 80 o 9000, el puerto especificado puede 

estar ocupado por otros programas o bloqueado por el proveedor de servicio. Especifique otro número de 
puerto. En este caso, es necesario agregar el número de puerto después de la dirección IP. Por ejemplo, si 
establece el campo Puerto HTTP en 85, tendrá que escribir la dirección IP como “192.168.3.103:85”.

5 Habilite UPnP si utiliza dispositivos UPnP (Universal Plug and Play).

6 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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Configuración con PPPoE

Si la red utiliza el protocolo punto a punto a través de Ethernet (PPPoE, Point-to-Point Protocol over Ethernet), realice 
el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Red. Aparecerá la pantalla Red.

3 En Tipo, seleccione PPPoE.

4 Especifique la información correspondiente en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP.

Nota:
•	 Pida esta información a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service 

Provider).
•	 Si no puede utilizar ninguno de los dos puertos predeterminados, 80 o 9000, el puerto especificado puede 

estar ocupado por otros programas o bloqueado por el proveedor de servicio. Especifique otro número de 
puerto. En este caso, es necesario agregar el número de puerto después de la dirección IP. Por ejemplo, si 
establece el campo Puerto HTTP en 85, tendrá que escribir la dirección IP como “192.168.3.103:85”.

5 Escriba la información correspondiente en los campos Nombre del usuario y Contraseña.

6 Si es necesario, especifique la información correspondiente en los campos DNS 1 y DNS 2.

7 Habilite UPnP si utiliza dispositivos UPnP (Universal Plug and Play).

8 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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Configurar la transmisión por secuencias remota

Para definir la configuración de la transmisión por secuencias remota, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Transmisión por secuencias remota. Aparecerá la pantalla Transmisión 
por secuencias remota.

3 Modifique la configuración necesaria.

Elemento Descripción

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Vídeo
Permite habilitar y deshabilitar la visualización de vídeo en la transmisión por secuencias 
remota.

FPS Permite seleccionar el valor de tasa de fotogramas entre 1 y 30.

Calidad Permite seleccionar la calidad de la transmisión por secuencias.

Audio Permite habilitar y deshabilitar la transmisión por secuencias con audio.

4 Para guardar la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la sección “Copiar la 

configuración en otros canales” en la página 80.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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Configurar el correo electrónico
Utilice el menú Correo electrónico para configurar los servidores de envío y recepción de correo electrónico que desea 
utilizar para enviar y recibir notificaciones de alarma por correo electrónico.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Correo electrónico.

3 Modifique la configuración necesaria.

Elemento de menú Descripción

Correo electrónico Permite habilitar y deshabilitar la configuración de correo electrónico.

SSL El protocolo de nivel de sockets seguro (SSL, Secure Sockets Layer) se utiliza para 
proteger la cuenta de correo electrónico. Habilite SSL si el servidor de correo 
electrónico necesita comprobación SSL. Consulte a su proveedor de servicio de correo 
electrónico para obtener información sobre la configuración aplicable.

Puerto SMTP Especifique el puerto SMTP del servidor de correo electrónico que desea utilizar para 
enviar correos electrónicos.

Nota:
De forma predeterminada, el puerto SMTP es el número 25 para correo electrónico 
sin verificación SSL. Para el servidor de Gmail o para correo electrónico que necesite 
verificación SSL, el puerto SMTP predeterminado es el número 465. Consulte a 
su proveedor de servicio de correo electrónico para obtener información sobre la 
configuración correcta.

Servidor SMTP Especifique el servidor SMTP del servidor de correo electrónico que desea utilizar para 
enviar correos electrónicos.

Correo electrónico 
del remitente

Especifique la dirección de correo electrónico a donde desea enviar el correo 
electrónico.

Contraseña del 
remitente

Especifique la contraseña del correo electrónico del remitente.

Correo electrónico 
del destinatario

Especifique la dirección de correo electrónico a la que desee enviar la notificación de 
alarma por correo electrónico.

Intervalo Seleccione el intervalo de tiempo entre el envío de correos electrónicos. Las opciones 
disponibles son 1 min, 3 min, 5 min y 10 min.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

5 Para probar la configuración, haga clic en Probar correo electrónico.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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Configurar dispositivos móviles

La unidad DVR proporciona acceso remoto mediante teléfonos móviles o tabletas. Consulte el “Manual de soporte de 
la serie DVR SHA / NS” incluido en el CD para obtener una lista de dispositivos móviles admitidos.

Antes de utilizar esta función, asegúrese de que la unidad DVR está conectada a Internet.

Para definir la configuración de los dispositivos móviles, lleve a cabo el siguiente procedimiento: 

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Móvil. Aparecerá la pantalla Móvil.

3 En los campos Nombre del usuario y Contraseña, escriba la información que utiliza para iniciar sesión en la unidad 
DVR.

4 En el campo Puerto móvil, escriba el puerto de supervisión del dispositivo móvil. El intervalo de valores para el 
puerto está comprendido entre 1024 y 65535.

Nota:
La información del campo Puerto móvil especificada aquí debe ser la misma que la del dispositivo móvil.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »

Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.

Después de realizar los procedimientos anteriores, instale la utilidad de dispositivo móvil Kguard en el dispositivo móvil. 
Consulte el “Capítulo 6: Utilizar el software KView Series” en la página 103 para obtener más detalles. 
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Configurar DDNS

DDNS (Dynamic DNS, es decir, DNS dinámico) es un servicio que registra un nombre de dominio y la dirección IP 
flotante con un servidor DDNS de forma que dicho nombre se puede enrutar a la dirección IP aunque esta cambie en 
un sistema de direcciones IP dinámicas.

Para usar esta función, debe tener una cuenta DDNS. Obtenga la información de su proveedor de servicio de Internet 
(ISP, Internet Service Provider) o cree una cuenta DDNS gratuita con el servidor KGUARD.org. Visite el sitio Web  
http://www.kguard.org. 

Para configurar DDNS, lleve a cabo el siguiente procedimiento: 

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > DDNS. Aparecerá la pantalla DDNS.

3 Habilite DDNS.

4 En Servidor, seleccione el servidor DDNS.

5 En Nombre del host, escriba el nombre de dominio.

6 Escriba la información correspondiente en los campos Nombre del usuario y Contraseña.

7 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

8 Para probar la configuración, haga clic en Probar DDNS.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.

http://www.kguard.org
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5.5.4 Configurar la alarma
Utilice el menú Alarma para seleccionar cuándo activar la alarma y elegir el método de notificación de la misma, como 
por ejemplo mediante sonido de timbre, correo electrónico o pantalla completa.

Configurar la detección de movimiento 

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Alarma > Movimiento. Aparecerá la pantalla Movimiento.

3 En Canal, seleccione el canal en el que desee configurar la detección de movimiento.

4 Active la casilla Habilitar para activar la detección de movimiento.

5	De forma predeterminada, toda la pantalla se marca para detección de movimiento (bloque de color rojo).

 

6 �Para deshabilitar la detección de movimiento en un área, haga clic en un bloque y, a continuación, arrastre el ratón 
para resaltar la zona que desea desmarcar (bloque de color gris). O bien, haga clic en Borrar para desmarcar todas 
las áreas y, a continuación, seleccione una nueva área para marcar para detección de movimiento.

￼

Área marcada para detección 
de movimiento

Área desmarcada para 
detección de movimiento
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7 Modifique la configuración que sea necesaria:

Elemento de menú Descripción

Sensibilidad Permite seleccionar el índice de sensibilidad para la detección de movimiento. Opciones 
disponibles: 1~8, donde “8” es el valor para más sensitiva y “1” es el valor para menos sensitiva.

Timbre Permite establecer la duración del timbre cuando se detecta movimiento. Las opciones 
disponibles son Desactivado, 10 s, 20 s, 40 s y 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opción Desactivado.

Pantalla completa Active la casilla para habilitar esta función. Si esta función está habilitada y la alarma se activa, el 
canal correspondiente se mostrará a pantalla completa.

Salida de alarma Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar la 
alarma cuando se active.

Tiempo de presencia Permite seleccionar la duración de la alarma. Las opciones disponibles son 10 s, 20 s, 40 s y 60 s). 
A continuación, aplique la configuración.

Habilitar grabación Active la casilla para habilitar la opción de posgrabación.

Posgrabación Permite seleccionar la duración de posgrabación. La opción Habilitar grabación debe estar 
activada.

Canal de grabación Active la casilla para habilitar la grabación para todos los canales o para aquellos seleccionados 
cuando se activa la detección de movimiento. A continuación, seleccione los canales para grabar.

Mostrar mensaje Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.

Enviar correo 
electrónico

Active esta casilla para habilitar la notificación de alarma por correo electrónico. Si la función 
está habilitada, el sistema enviará las imágenes de alarma a la dirección de correo electrónico 
especificada.

8 Para guardar la configuración, haga clic en Aplicar en la parte inferior de la pantalla.

Cuando la detección de movimiento está habilitada en un canal, el icono de detección de movimiento M  aparece en la 
pantalla del canal y se muestra en el monitor conectado a la unidad DVR.

Configurar la notificación de alarma (solo para el modelo de 16 canales)
1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Alarma > Alarma. Aparecerá la pantalla Alarma.

3 Modifique la configuración que sea necesaria:

Elemento de menú Descripción

Entrada de alarma Permite seleccionar el canal que activará la alarma.

Tipo de alarma Permite seleccionar el tipo de alarma: NA (Normalmente abierto), NC (Normalmente cerrado) o 
DESACTIVADO.

Timbre Permite establecer la duración del timbre cuando se activa la alarma. Las opciones disponibles 
son Desactivado, 10 s, 20 s, 40 s y 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opción Desactivado.

Tiempo de presencia Permite seleccionar la duración del sonido de alarma del dispositivo de alarma de E/S (10 s, 20 s, 
40 s o 60 s) y, a continuación, activarla para aplicar la configuración a cada tipo de alarma.
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Mostrar mensaje Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.

Enviar correo 
electrónico

Active esta casilla para habilitar la notificación de alarma por correo electrónico. Si la función 
está habilitada, el sistema enviará las imágenes de alarma a la dirección de correo electrónico 
especificada. Consulte la sección “4.4.4 Configuración del correo electrónico” en la página 54.

Pantalla completa Active la casilla para habilitar esta función. Si esta función está habilitada y la alarma se activa, el 
canal correspondiente se mostrará a pantalla completa. Seleccione la duración de visualización de 
la pantalla. Las opciones disponibles son  1 s, 3 s, 5 s, 7 s y 10 s.

Salida de alarma Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar la alarma 
cuando se active.

Habilitar grabación Active la casilla para habilitar la opción de posgrabación.

Posgrabación Permite seleccionar la duración de posgrabación.

Canal de grabación Active la casilla para habilitar la grabación y, a continuación, seleccione los canales para grabar 
cuando la alarma se active.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración de grabación a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la sección 

“Copiar la configuración en otros canales” en la página 80.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.
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5.5.5 Configurar el dispositivo
Utilice el menú Dispositivo para ver información del disco duro y configurar la funcionalidad PTZ.

Configuración de unidad de disco duro

Puede ver la información del disco duro y seleccionar una opción de sobrescritura de forma remota. Para ello, realice 
el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 �En el panel de la izquierda, haga clic en Dispositivo > DD. Aparecerá la pantalla DD. Se mostrará la información sobre 
los discos duros instalados en la unidad DVR.

3 Para seleccionar una opción de sobrescritura, elija la unidad de disco duro en la tabla (si hay más de una instalada).

4 En Sobrescribir, seleccione una de las opciones de intervalo de sobrescritura: Cerrar, Automático, 1 hora, 3 horas,  
1 día, 7 días, 30 días y 90 días.

Nota:
Si la opción Sobrescritura se establece en Cerrar, la grabación se detendrá cuando la unidad de disco duro esté 
llena.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.

Configuración PTZ

Si instala una cámara PTZ, utilice el menú Configuración PTZ para personalizar su configuración.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Dispositivo > PTZ. Aparecerá la pantalla PTZ.

3 En Canal, seleccione el canal en el que está instalada la cámara PTZ.
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4 Establezca los campos siguientes: Protocolo, Tasa de baudios, Bits de datos , Bits de parada y Paridad.

Nota:
Consulte las especificaciones de la cámara PTZ para llevar a cabo la configuración correcta.

5 Habilite o deshabilite la opción Crucero.

6 Establezca un valor en Dirección.

7 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
•	 Para aplicar la misma configuración de grabación a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la sección 

“Copiar la configuración en otros canales” en la página 80.
•	 Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.

5.5.6 Administrar la configuración del sistema
En el menú Configuración del sistema, puede modificar la zona horaria y ver el idioma utilizado en la unidad DVR y en 
su fuente de señal.

Configuración general

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > General. Aparecerá la pantalla General.
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3 Modifique la configuración necesaria:

Elemento de menú Descripción

Hora del sistema Permite establecer la fecha y hora del sistema.

Formato de fecha Permite seleccionar el formato de fecha.

Formato de hora Permite seleccionar el formato de hora.

Idioma Permite seleccionar el idioma que desee para los menús en pantalla.

Formato de vídeo Permite seleccionar el formato de vídeo de su zona. Opciones disponibles: NTSC o PAL.

Tiempo de espera de 
los menús

Permite seleccionar el tiempo de espera de los menús.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.

Configuración de la cuenta administrador
Utilice el menú Usuarios para cambiar la contraseña de inicio de sesión y conceder derechos de acceso de usuario a 
la configuración de la unidad DVR. Solamente el administrador puede autorizar a los usuarios y conceder derechos de 
acceso a los mismos.

Hay una sola cuenta de administrador y seis cuentas de usuario disponibles. De forma predeterminada, el nombre de 
usuario de la cuenta de administrador es “admin” y la contraseña está vacía.

Para cambiar la contraseña de administrador, realice el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > Usuario. Aparecerá la pantalla Usuarios.

3 En la tabla, seleccione la cuenta de administrador, cuyo nombre predeterminado es “admin”.

4 Especifique la contraseña que desee en los campos Contraseña y Confirmar.

Nota:
•	 La contraseña debe tener 6 números.
•	 El texto especificado en los campos Contraseña y Confirmar debe ser el mismo.

« SUGERENCIA »
Si lo desea, puede modificar el nombre de usuario del administrador. Para ello, escriba el nombre que desee en el 
campo Nombre del usuario.

5 Habilite la opción Contraseña.
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6 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificación y conservar la configuración existente, haga clic en Actualizar.

Configuración de cuentas de usuario

Para autorizar cuentas de usuario, debe iniciar sesión utilizando una cuenta de administración y, a continuación, 
realizar el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > Usuario. Aparecerá la pantalla Usuarios.

3 Seleccione la cuenta de usuario en la tabla.

4 En el campo Nombre del usuario, escriba el nombre de usuario que desee.

5 Especifique la contraseña que desee en los campos Contraseña y Confirmar.

6 En Activa, seleccione Habilitar. La tabla de derechos de acceso aparecerá debajo.

7 Habilite la opción Contraseña.

8 �En la tabla de derechos de acceso, active la configuración correspondiente mediante la cual se concede acceso al 
usuario.

9 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

Información del sistema

Utilice el menú Información para ver información del dispositivo y del firmware.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > Información. Aparecerá la pantalla Información.
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5.5.7 Configuración avanzada
El menú Avanzadas permite establecer el mantenimiento automático del sistema, cargar la configuración 
predeterminada de fábrica, actualizar la configuración del firmware o reiniciar y apagar la unidad DVR manualmente.

Actualización del firmware
Utilice esta función para actualizar el firmware con la versión más reciente.

1 Abra un explorador Web y visite el sitio Web de seguridad de (www.kguardsecurity.com/es).

2 Busque las actualizaciones disponibles y descargue el archivo de actualización de firmware denominado 
“dvrupgrade”.

3 Guarde el archivo “dvrupgrade” en una unidad flash USB.

4 Inserte la unidad flash USB en el puerto USB del DVR.

5 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

6 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Actualizar firmware.

7 Busque el archivo de actualización y, a continuación, haga clic en Iniciar.

8 Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para completar la actualización.

 Advertencia:
No desconecte la alimentación ni desenchufe la unidad mientras la actualización está en curso.
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Cargar la configuración predeterminada

Utilice esta función para restaurar la configuración predeterminada de fábrica de la unidad DVR.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Cargar predeterminados.

3 Active la configuración de menú cuyos valores predeterminados desea restaurar.

4 Haga clic en Guardar.

Configuración de eventos
La página Eventos permite definir el tipo de eventos de la unidad DVR para emitir una alarma.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Eventos.

3 Permite definir la configuración necesaria.

Elemento de 
menú

Descripción

Tipo de evento Permite seleccionar el tipo de evento. Opciones disponibles:
•	 No hay espacio en disco: cuando el disco duro está lleno.
•	 Error de disco: si la unidad de disco duro no se detecta correctamente.
•	 Pérdida de vídeo: si la cámara no se detecta correctamente.
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Elemento de 
menú

Descripción

Habilitar Seleccione Habilitar para emitir una notificación cuando se produce el tipo de evento.

Timbre Permite establecer la duración del timbre cuando se produzca el evento. Las opciones 
disponibles son Desactivado, 10 s, 20 s, 40 s y 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opción Desactivado.

Mostrar mensaje Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando se produzca el evento.

Enviar correo 
electrónico

Active esta casilla para habilitar la notificación de alarma por correo electrónico. 
Si la función está habilitada, el sistema enviará la alarma a la dirección de correo 
electrónico especificada. Consulte la sección “4.4.4 Configuración del correo 
electrónico” en la página 54.

Salida de alarma Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga 
sonar la alarma cuando se produzca el evento.

Tiempo de 
presencia

Permite seleccionar la duración de la alarma. Las opciones disponibles son 10 s, 20 s, 
40 s y 60 s.

4 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

Establecer el mantenimiento automático
Utilice esta función para reiniciar automáticamente la unidad DVR según una programación especificada. Cuando la 
unidad DVR se reinicia, toda la configuración y datos se recuperan de la memoria, lo cual optimiza el rendimiento de 
dicha unidad.

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Mantenimiento.

3 Establezca el campo Mantenimiento automático en Habilitar. 

4 En Reiniciar, seleccione la frecuencia para reiniciar la unidad DVR. Opciones disponibles:
•	 Diariamente: permite reiniciar la unidad DVR todos los días. Si selecciona esta opción, especifique la hora a la 

que desea reiniciar la unidad DVR.
•	 Semanalmente: permite reiniciar la unidad DVR todas las semanas. Si selecciona esta opción, especifique el día 

de la semana y la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.
•	 Mensualmente: permite reiniciar la unidad DVR todos los meses. Si selecciona esta opción, especifique el día (1 a 

31) y la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.

Nota:
La ilustración anterior muestra un ejemplo en el que la opción Reinicio automático está establecida en 
Semanalmente. Los campos disponibles varían en función de la opción Reiniciar seleccionada.

5 Una vez completada toda la configuración, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para restaurar la configuración predeterminada de la programación de mantenimiento, haga clic en Actualizar.
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5.6 Configuración local
Utilice el menú Configuración local para especificar el directorio en el que desea guardar los vídeos descargados, los 
archivos y las instantáneas. 

Para definir la configuración local, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Menú principal, haga clic en Configuración local.

2 Haga clic en el botón de búsqueda correspondiente para modificar la ruta de acceso.

Elemento de menú Descripción

Ruta de acceso de 
grabación

Todas las grabaciones manuales realizadas desde la pantalla en directo se guardan 
en esta ruta de acceso.

Ruta de acceso de 
descarga

Todos los vídeos descargados desde la pantalla Reproducir se guardan en esta ruta 
de acceso.

Ruta de acceso de 
instantánea

Todas las instantáneas capturadas se guardan en esta ruta de acceso.

Tipo de archivo Permite seleccionar el tipo de archivo. Opciones disponibles: 264 (formato H.264) o 
avi.

Intervalo Permite establecer el intervalo de tiempo en minutos.

3 Haga clic en Guardar. 
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Capítulo 6: Utilizar el software KView Series
El software de vigilancia KView Series proporciona funcionalidades de visualización multicanal en teléfonos 
inteligentes, tabletas o equipos de sobremesa. El software de vigilancia KView Series incluye:

•	 KView: para utilizarse en teléfonos Android e iPhone (consulte la información que figura a continuación)

•	 KViewHD: para utilizarse en tabletas Android e iPad (consulte la sección “6.2 KViewHD” en la página 106)

•	 KView Center: para utilizarse en equipos basados en Windows (consulte la sección “6.3 KView Center” en la 
página 108)

6.1 KView
KView es una aplicación de software diseñada para ver varios canales en tiempo real a través de su iPhone o de 
teléfonos Android. Puede realizar operaciones de panorámica, inclinación y zoom con las cámaras para obtener una 
mejor visualización y capturar mejores instantáneas que puede guardar en la tarjeta de memoria del teléfono.

6.1.1 KView en teléfonos Android®

Nota:
Para garantizar un rendimiento óptimo, descargue y utilice KView en Android 2.2 o superior.

1 �Asegúrese de que su teléfono móvil está conectado a Internet (ya sea mediante una conexión de datos móvil o 
mediante Wi-Fi).

2 Abra la aplicación Android Market.

3 �En la barra de búsqueda Market, escriba la palabra clave “kguard”  
para buscar y descargar KView.

4 Seleccione la opción de descargar KView.

￼
Seleccione la aplicación “KView”. Haga clic en GRATUITA. Haga clic en ACEPTAR.

	 El icono de KView  se mostrará en la pantalla de la aplicación.
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5 Haga clic en el icono de KView  para abrir la aplicación.

6 Haga clic en Agregar para agregar una unidad DVR y especifique la configuración requerida.

￼￼

2

3

4

5

6

1

Nº Elemento Descripción

1 Título
Inserte el nombre de la unidad DVR que 
desee.

2 Dirección IP
Escriba la dirección IP asignada a la unidad 
DVR. Consulte a su administrador de red o 
ISP para obtener esta información.

3 Puerto

Escriba el número de puerto del servidor 
que configuró en el menú de la unidad DVR. 
Consulte la sección “4.4.5 Configuración de 
dispositivos móviles” en la página 55.

4 Nombre de usuario

Escriba el nombre de usuario que configuró 
en el menú de la unidad DVR. Consulte la 
sección “4.4.5 Configuración de dispositivos 
móviles” en la página 55.

5 Contraseña

Escriba la contraseña que configuró en el 
menú de la unidad DVR. Consulte la sección 
“4.4.5 Configuración de dispositivos móviles” 
en la página 55.

6 Cantidad de canales
Seleccione el número de canales a los que 
desee acceder en su teléfono inteligente.

        

7 Haga clic en ACEPTAR para ver la pantalla principal.

6.1.2 KView en iPhone®

Nota:
Para garantizar un rendimiento óptimo, descargue y utilice KView en dispositivos iPhone con  iOS 4.2.1 o superior.

1 �Asegúrese de que su teléfono inteligente está conectado a Internet (ya sea mediante una conexión de datos móvil o 
mediante Wi-Fi).

2 Abra la aplicación App Store y busque “kguard”.			 

3 �En la barra de búsqueda, escriba la palabra clave “kguard”  
para buscar KView.
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4 Seleccione y descargue KView.

Seleccione la aplicación “KView”. Haga clic en GRATUITA. Haga clic en INSTALAR.

	 Para continuar, es posible que se le pida que inicie sesión con su cuenta de iTunes. Después de realizar la descarga, el 

icono de KView  se mostrará en la pantalla de la aplicación.

5 Haga clic en el icono de KView  para abrir la aplicación.

                          

6 Haga clic en  para agregar un dispositivo.

7 Especifique la configuración requerida.

Nº Elemento Descripción

1 Título Inserte el nombre de la unidad DVR que desee.

2 Dirección IP
Escriba la dirección IP asignada a la unidad DVR. 
Consulte a su administrador de red o ISP para 
obtener esta información.

3 Puerto

Escriba el número de puerto del servidor 
que configuró en el menú de la unidad DVR. 
Consulte la sección “4.4.5 Configuración de 
dispositivos móviles” en la página 55.

4 Usuario

Escriba el nombre de usuario que configuró en 
el menú de la unidad DVR. Consulte la sección 
“4.4.5 Configuración de dispositivos móviles” 
en la página 55.

5 Contraseña

Escriba la contraseña que configuró en el menú 
de la unidad DVR. Consulte la sección “4.4.5 
Configuración de dispositivos móviles” en la 
página 55.

6 Modelo/Tipo Desplácese para seleccionar el modelo y tipo 
de unidad DVR.

1

2

3

4

5

6

        

8 Haga clic en Guardar para guardar la configuración.
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6.2 KViewHD
KViewHD es una aplicación de software diseñada para ver varios canales en tiempo real a través de su tableta. 
KViewHD admite tabletas basadas en Android y dispositivos iPad. Puede realizar operaciones de panorámica, 
inclinación y zoom con las cámaras para obtener una mejor visualización y capturar instantáneas que puede guardar 
en la tarjeta de memoria de la tableta.

6.2.1 KViewHD en tabletas Android®

Nota:
Para garantizar un rendimiento óptimo, asegúrese de que su tableta cumple los requisitos del sistema:

•	 Versión de SO: Android 3.0 o superior
•	 Resolución: 1280x800

1 �Asegúrese de que su tableta está conectada a Internet (ya sea mediante una conexión de datos móvil o mediante 
Wi-Fi).

Haga clic en Descargar.

Haga clic en Aceptar y descargar.

Seleccione la aplicación “KViewHD”.

2 Abra la aplicación Android Market.

3 �En la barra de búsqueda Market, escriba la 
palabra clave “kguard” para buscar KViewHD.

4 Seleccione y descargue KViewHD.

	 El icono de KViewHD  se mostrará en la pantalla de la aplicación.

5 Haga clic en el icono de KViewHD  para abrir la aplicación. 
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6.2.2 KViewHD en iPad®

Nota:
Para garantizar un rendimiento óptimo, descargue y utilice KViewHD en iPad iOS 4.2.1 o superior.

1 Asegúrese de que su iPad está conectado a Internet (ya sea mediante una conexión de datos móvil o mediante  
Wi-Fi).

2 Abra la aplicación App Store.

3 En la barra de búsqueda, escriba la palabra clave “kguard” para buscar KViewHD.

4 Seleccione y descargue KViewHD.

￼￼￼ Haga clic en GRATUITA. Haga clic en INSTALAR APLICACIÓN.

	 Para continuar, es posible que se le pida que inicie sesión con su cuenta de iTunes. Después de realizar la descarga, el 

icono de KViewHD  se mostrará en la pantalla de la aplicación.

5 Haga clic en el icono de KViewHD  para abrir la aplicación.
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6.3 KView Center
KView Center es una herramienta de aplicación de software diseñada para equipos que tienen instalado un sistema 
operativo Windows.

Nota:
Para obtener un rendimiento óptimo, asegúrese de que el sistema operativo de su equipo es Windows 7 o Windows 
XP.

Para instalar KView Center en su equipo, lleve a cabo los pasos 
siguientes:

1 �Explore el CD incluido con la unidad DVR y haga doble clic en el 
archivo “KViewCenterSetup.exe”.

2 Cuando aparezca la advertencia de seguridad, haga clic en Ejecutar.

3 �Aparecerá la pantalla de configuración de KViewCenter. Haga clic en 
Siguiente para continuar.

4 �Seleccione Completa y, a continuación, haga clic en Siguiente para 
continuar.

5 Busque la ruta de acceso que desee para guardar el software y, a 
continuación, haga clic en Instalar.

6 Cuando la instalación haya terminado, haga clic en Cerrar.

El icono de acceso directo de KView Center  aparecerá en el 
escritorio.

7 Haga doble clic en  para abrir KView Center.
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6.4 Especificaciones de la serie KView

Software de vigilancia KView KViewHD KView Center

Sistema operativo Android iPhone Android iOS Windows

Versión de SO 2.2 o 
superior

4.2.1 o 
superior

3.0 o 
superior

4.2.1 o 
superior

XP / 7 (32/64 bits)

Resolución
Monitor

480x320

960x640
1280x800

1280x800

1024x600
Monitor

Lista de dispositivos 
(Libreta de direcciones de 
la unidad DVR)

Disponible para 16 
dispositivos

Disponible para 16 
dispositivos

Disponible para 4 
dispositivos

Conmutador IME 
inteligente

Sí Sí Sí

Vista en directo Sí Sí Sí

Canal de vista en directo
1 canal

Hasta 16 canales 
simultáneamente

36 canales

Acercar/Alejar táctil 
Control PTZ

Sí Sí Sí

Enfoque/Desenfoque 
táctil 
Control PTZ

Sí Sí Sí

Modo de pantalla Recta / 
Horizontal

Sí Sí -

Instantánea en directo Sí Sí Sí

Diseño - - 1/4/9/16/25/36

Privilegio - - Sí

Evento - - Sí

Reproducción remota
- -

Sí,  
se puede buscar por fecha 

y hora

Reproducción local
- -

Sí,  
se puede buscar por fecha 

y hora

Copia de seguridad 
remota

- -
Hasta 8 canales 

simultáneamente

Programación (remota) - - Sí

Mapa electrónico - - Sí

Iniciar explorador IE - - Sí
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Capítulo 7: Solucionar problemas y 
preguntas más frecuentes

7.1 Solucionar problemas
Si tiene algún problema al utilizar la unidad DVR, pruebe las soluciones siguientes para estos problemas comunes antes 
de ponerse en contacto con el servicio técnico. Si el problema no se resuelve, póngase en contacto con el servicio de 
atención al cliente de su zona.

Problema Solución posible

La unidad DVR no se enciende y 
los indicadores no se iluminan.

•	 Compruebe si el adaptador de alimentación está correctamente conectado.

•	 Enchufe el cable de alimentación a otra toma de corriente eléctrica, ya que la toma 
de corriente puede estar dañada.

•	 El cable de alimentación puede estar dañado. Póngase en contacto con el distribuidor 
para adquirir uno nuevo.

Algunos canales no tienen señal 
de vídeo.

•	 Compruebe si la cámara está correctamente conectada.

•	 Compruebe si la cámara recibe alimentación.

•	 Establezca el formato de vídeo correcto utilizado en su país (NTSC/PAL). Consulte la 
sección “4.7 Configuración del sistema” en la página 61.

•	 El cable de la cámara puede estar dañado. Cámbielo por uno nuevo.

Se muestra una “H” en la 
pantalla y la unidad DVR no 
puede detectar la unidad de 
disco duro.

•	 Compruebe si los datos y los cables de alimentación de la unidad de disco duro están 
correctamente conectados.

•	 Si la unidad de disco duro es nueva, formatéela primero. Consulte la sección “Dar 
formato a la unidad de disco duro” en la página 59.

•	 Si ninguno de los procedimientos anteriores funciona, póngase en contacto con el 
Servicio de atención al cliente para obtener más ayuda.

He cambiado la contraseña de 
administrador pero no puedo 
recordarla.

•	 Para obtener la contraseña predeterminada de fábrica, póngase en contacto con 
su distribuidor o envíe un correo electrónico directamente a KGUARD a support@
kguardsecurity.com.

El mando a distancia no funciona 
pero sí los botones del panel 
frontal.

•	 Asegúrese de que nada bloquea el mando a distancia y el sensor de la unidad DVR. 
Apunte con el mando a distancia a una distancia adecuada.

•	 Compruebe las pilas del mando a distancia

No puedo controlar la cámara 
PTZ.

•	 Asegúrese de que el protocolo, la tasa de baudios, el código de dirección y otra 
configuración de la cámara coincide con la que ha definido en la unidad DVR. 
Consulte la sección “4.6.2 Configuración PTZ” en la página 60.

•	 Compruebe si los cables están correctamente conectados.

El timbre no deja de sonar. •	 Compruebe la configuración de la alarma. Se ha detectado movimiento. Compruebe 
la capacidad de la unidad de disco duro y las conexiones de vídeo, que pueden estar 
activando la alarma.

•	 Deshabilite el timbre en la configuración de la unidad DVR. Consulte la sección “4.5 
Establecer alarmas” en la página 56.

No puedo encontrar el menú 
Control PTZ.

•	 La unidad DVR puede encontrarse en el modo Crucero. Deshabilite dicho modo. 
Consulte la sección “3.3.4 Menú emergente” en la página 31.

Conecté un dispositivo de 
almacenamiento externo a la 
unidad DVR pero no se reconoce.

•	 El dispositivo de almacenamiento externo puede no ser compatible con la unidad 
DVR. Intente conectar otros dispositivos de almacenamiento. Consulte el “Manual de 
soporte de la serie DVR SHA / NS” incluido en el CD.

No puedo acceder al cliente 
Web.

•	 Compruebe si el cable de red está correctamente conectado a la unidad DVR.

•	 Compruebe si la configuración de red está correctamente configurada. Consulte la 
sección “4.3 Buscar vídeos” en la página 46.

•	 Asegúrese de que tiene Internet Explorer 6 o superior. 
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Problema Solución posible

No puedo acceder a la unidad 
DVR a través de mi teléfono 
móvil.

•	 Compruebe si el cable de red está correctamente conectado a la unidad DVR.

•	 Compruebe si la configuración de red está correctamente configurada. Consulte la 
sección “4.3 Buscar vídeos” en la página 46.

•	 Asegúrese de que la utilidad del dispositivo móvil está correctamente instalada en el 
teléfono móvil.

•	 Asegúrese de que el valor del puerto del servidor móvil es el mismo que el valor 
establecido en el menú de la unidad DVR. Consulte la sección “4.4.5 Configuración de 
dispositivos móviles” en la página 55.

7.2 Preguntas más frecuentes

P+F Respuesta

¿Qué significa una “H” en la 
pantalla?

•	 Significa que la unidad de disco duro no se puede detectar o su formato no es correcto.

La unidad DVR, está 
caliente al tacto, ¿supondrá 
esto un problema?

•	 Para obtener un rendimiento y fiabilidad continuos, asegúrese de proporcionar una 
ventilación adecuada alrededor de la unidad y mantenga esta alejada de la luz solar directa 
o de fuentes de calor.

¿Se puede actualizar la 
unidad de disco duro con 
una unidad de disco duro 
de PC estándar?

•	 Sí, se puede utilizar una unidad de disco duro de 3,5” con una conexión SATA. Sin embargo, 
para que la fiabilidad sea constante, se recomienda utilizar una unidad de disco duro CCTV/
AV.

¿Es posible grabar y 
reproducir archivos 
previamente grabados 
simultáneamente?

•	 Sí, entrando en el menú Reproducir, las grabaciones existentes se pueden reproducir 
mientras la grabación está en curso.

¿Es posible eliminar 
grabaciones individuales de 
la unidad?

•	 No, solamente puede eliminar todas las grabaciones simultáneamente. Si desea eliminar las 
grabaciones, tiene que dar formato a la unidad de disco duro.

 Advertencia:
Al dar formato a la unidad de disco duro se borrarán todas las grabaciones existentes. 
Asegúrese de hacer una copia de seguridad de los archivos antes de llevar a cabo esta acción.

¿Es posible ver el sistema 
en Mac o Linux?

•	 Sí. El sistema se puede utilizar en un teléfono móvil o a través de Safari o Windows® 
Internet Explorer.
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Apéndice: Especificaciones
Modelo 4 CANALES 8 CANALES 16 CANALES

Formato de vídeo NTSC o PAL

Sistema operativo Linux 

Vídeo

Entrada/Salida

4 entradas BNC / 

1 salida VGA, 

2 salidas BNC

8 entradas BNC / 

1 salida VGA, 

2 salidas BNC

16 entradas BNC / 

1 salida HDMI,

1 salida VGA, 

2 salidas BNC

Compresión de vídeo H.264

Audio

Entrada/Salida 1 entrada RCA/1 salida RCA
16 entradas BNC/ 

2 salidas BNC

Compresión de audio 8 KHz x 16 bits ADPCM

Pantalla

Resolución NTSC: 704 x 480; PAL: 704 x 576

Tasa de fotogramas
NTSC: 120 fps

PAL: 100 fps

NTSC: 240 fps

PAL: 200 fps

NTSC: 480 fps

PAL: 400 fps

Grabación

Resolución
NTSC: CIF (352x240), HD1 (704x240) y D1 (704x480)

PAL: CIF (352x288), HD1 (704x288) y D1 (704x576)

Tasa de fotogramas

NTSC: 120 fps-D1, 120 fps-
HD1, 120 fps-CIF

NTSC: 60 fps-D1,  
120 fps-HD1 y 240 fps-CIF

NTSC: 120 fps-D1,  
240 fps-HD1 y 480 fps-CIF

PAL: 100 fps-D1, 100 fps-
HD1 y 100 fps-CIF

PAL: 50 fps-D1, 100 fps-
HD1 y 200fps-CIF

PAL: 100 fps-D1, 200 fps-
HD1 y 400 fps-CIF

Modos   
Siempre, Programar, Detección de movimiento y  

Grabación remota

Siempre, Programar, 
Detección de movimiento,  

Grabación remota y 
Activado por sensor 

Tiempo de paquete de 
grabación  

Opciones disponibles: 15, 30, 45 y 60 minutos

Disco duro

Interfaz 1 bastidor de discos duros fijo SATA

1 bastidor para unidades 
de disco duro fijas SATA y 1 
bastidor para unidades de 
disco duro extraíbles SATA

Capacidad Hasta 2 TB 

Reproducción

Buscar Fecha y hora, Lista de eventos y Barra de tiempo

Canal
Reproducción simultánea de 
hasta 4 canales

Reproducción simultánea 
de hasta 8 canales

Reproducción simultánea 
de hasta 16 canales

Modo Reproducir, Avance rápido, Rebobinado rápido y Fotograma por fotograma

Red

Interfaz de red RJ45 y 10M/100M; admite TCP/IP, DHCP, DDNS y PPPOE
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Modelo 4 CANALES 8 CANALES 16 CANALES

Función de red Admite los exploradores IE y Safari

General

Interfaz USB USB 2.0 para ratón y copia de seguridad de archivos

Control PTZ  RS485 integrado, compatible con PELCO-P y PELCO-D 

Sensor y alarma N/D
Entradas de 16 canales y 
salida de 1 canal

Copia de seguridad  USB a unidad flash o red

Alimentación   12 VCC / 2 A 12 VCC / 4 A

Temperatura de trabajo -10°C ~ 50°C (14°F ~ 122°F)

Temperatura de 
almacenamiento

-20°C ~ 70°C (-4°F ~ 158°F)

Humedad de trabajo 10% a 90%

* Las especificaciones están sujetas a cambio sin previo aviso.
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