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Prefacio

Acerca de este manual

El contenido de este documento solamente debe considerarse como informativo y estd sujeto a cambios sin
previo aviso. Hemos hecho todo lo posible para garantizar que este manual del usuario es preciso y completo.
Sin embargo, no asumimos ninguna responsabilidad por ningun error u omisién que pueda haber.

m
9
>
Z
o
r

Declaracion de cumplimiento de las normas FCC

Este equipo ha sido probado y es compatible con los limites de un dispositivo digital de Clase A, segun

el parrafo 15 del Reglamento de FCC. Estos limites se crearon con el fin de proporcionar una proteccién
razonable contra interferencia perjudicial en una instalacién residencial. Este equipo genera, utiliza y puede
emitir energia de radiofrecuencia vy, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones proporcionadas,
podria causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones de radio. Sin embargo, no se puede
garantizar que la interferencia no ocurrird en una instalacion en particular. En el caso de que el equipo causara
interferencias perjudiciales para la recepcion de radio o TV, lo que puede determinarse encendiendo y
apagando el equipo, se sugiere que el usuario lleve a cabo una o varias de las siguientes medidas para corregir
dichas interferencias:

¢ Reorientar o colocar en otro lugar la antena receptora.

¢ Incrementar la separacidn entre el producto y el receptor.

e Conectar el producto a una toma de corriente de un circuito diferente al que se encuentra conectado el
receptor.

e Solicitar ayuda al proveedor o a un profesional de radio y TV con experiencia.

Declaracion de conformidad

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas de la FCC. Su funcionamiento esta sujeto a dos
condiciones:

1. Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales.
2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas aquellas que pudieran causar un
funcionamiento no deseado.

Derechos de autor

Limitacion de responsabilidad

e Esta publicacién se proporciona “COMO ESTA” sin garantia de ningln tipo, ya sea expresa o implicita, lo que
incluye, sin limitacion, las garantias implicitas de comerciabilidad, idoneidad para cualquier fin particular o
no infraccién de derechos de terceros.

e Esta publicacion puede incluir imprecisiones técnicas o errores tipograficos. La informacién aqui contenida
puede sufrir cambios en cualquier momento para llevar a cabo mejoras en la publicacion y en los
dispositivos correspondientes.

Renuncia de garantia

En ningln caso, el proveedor asumira la responsabilidad de ninguna parte o persona, excepto en lo que a la

sustitucién o mantenimiento razonable del producto se refiere, para los casos siguientes pero sin limitarse a

los mismos:

e Cualquier dafio o pérdida, lo que incluye, sin limitacién, dafio o pérdida directa, indirecta, especial,
consecuente o ejemplar, provocada por el dispositivo o relacionada con este;

e Lesiones personales o cualquier dafio provocado por uso inapropiado u operacién negligente por parte del
usuario;

¢ Desmontaje, reparacién o modificacion del dispositivo sin autorizacidén por parte del usuario;

e Cualquier problema, inconveniente derivado o pérdida o dafio provocado por combinar el sistema con los
dispositivos de terceros;

e Cualquier reclamacién o accién por dafos, llevada a cabo por cualquier persona u organizacion que sea
objeto de grabacién de su imagen, debido a la violacién de privacidad como resultado de la captacion de
imagenes obtenidas por cdmaras de vigilancia, lo que incluye el almacenamiento de datos, y que por alguna
razon, pueda llegar a ser publica o se utilice con otra finalidad de la contemplada.
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Informacion de seguridad

o

7 N [ ) Z

A Advertencia A Precaucion ‘%

Este es el simbolo para indicar cualquier riesgo El simbolo de rayo, en un triangulo equildtero, (1T}

potencial, peligro o condicién que requiere especial pretende alertara al usuario. Hay presencia de

atencion. “voltaje” peligroso junto a la carcasa del producto que

El usuario debe consultar las instrucciones importantes puede suponer un riesgo para las personas.

de funcionamiento y mantenimiento o servicio.

J U J

Precauciones de seguridad

e No toque las partes eléctricas activas.
Se pueden evitar descargas eléctricas. Siga las practicas recomendadas que se indican a continuacion. Una
instalacidon defectuosa, una conexion a tierra inadecuada y la utilizacion y mantenimiento incorrectos del equipo
eléctrico son siempre fuentes de peligro.

® No instale el equipo en el exterior, cuando haya viento o lluvia intensa.

e Cuando llueva, no realice operaciones de instalacion o desinstalacion del equipo en el exterior.

e Cuando haya tormenta, no instale o utilice ningtin equipo.

e Conecte siempre a tierra todos los equipos eléctricos y la plataforma de trabajo.
Evite descargas eléctricas accidentales. Conecte la toma de corriente, los armarios de control y la plataforma de
trabajo a una toma de tierra eléctrica homologada.

e Utilice siempre el tamaiio de cable correcto.
La sobrecarga continua provocara errores en los cables, lo que puede dar lugar a descargas eléctricas o un incendio.
Los cables de trabajo deben tener los mismos valores nominales que de fabrica.

e Mantenga siempre los cables y los conectores en buen estado.
Las conexiones eléctricas inadecuadas o desgastadas pueden provocar cortocircuitos y aumentar la posibilidad de
descargas eléctricas. No utilice cables desgastados, dafiados o sin aislante.

e Evite siempre el voltaje en circuitos abiertos.
Los voltajes ampliados aumentan la gravedad del riesgo de descarga eléctrica.

e Utilice siempre guantes con aislante cuando ajuste el equipo.
Con el fin de protegerse contra descargas eléctricas, debe desconectar la alimentacidn eléctrica y utilizar guantes
con aislante cuando realice cualquier ajuste en el equipo.

e Utilice siempre indumentaria de proteccion, como por ejemplo camisas de manga larga, cuando instale o
desinstale el equipo.

e Utilice siempre zapatos altos y cémodos.

e Utilice siempre ropa limpia que no tenga grasa o aceite.

® Proteja a los trabajadores cercanos contra la exposicion a la radiacién de arco.

e Utilice siempre pantalones largos o tejanos cuando instale o desinstale el equipo.

e Podngase siempre un casco de seguridad o cualquier otra proteccion para la cabeza asi como zapatos de seguridad
antes de empezar a trabajar.

e Mantenga siempre el equipo en lugares secos.

e Utilice siempre arneses o cinturones de seguridad cuando trabaje en lugares situados a cierta altura.

e Utilice siempre indumentaria seca y evite la humedad y el agua.

e Utilice siempre un chaleco reflectante cuando realice trabajos por la noche.

e Asegurese de que todas las conexiones eléctricas estan bien ajustadas, limpias y secas.

e Asegurese de estar bien aislado y elimine posibles fuentes de electricidad estatica.

e Utilice siempre guantes secos, zapatos con suela de goma o pise en un tablero o plataforma seca.

e Siga siempre los estandares de seguridad establecidos.

e Utilice siempre la proteccidén correcta para ojos, oidos y cuerpo en general.

e Manténgase siempre con otra persona en el lugar de trabajo, cuando realice tareas en lugares oscuros, con poca
ventilacidn o en altura.

e Asegurese de estar bien protegido contra arcos eléctricos, lesiones mecanicas u otros contratiempos.

e Asegurese de que la polaridad de cada cable es la correcta antes de instalar el equipo.

e Manipule siempre el equipo con precaucion.

e No bloquee las aberturas de ventilacion del equipo.

® No coloque las partes magnéticas alrededor del equipo.

* No coloque ninguin objeto en la parte superior del equipo.

DVR - Manual del usuario [ INENGE
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

Capitulo 1: Informacidn general sobre el producto
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1.1 Caracteristicas

Este dispositivo cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Tecnologia de compresion H.264;

e Interfaz de usuario avanzado y sencilla con control de ratén USB;

e Admite reproduccidon multicanal simultanea con el explorador IE de videos grabados en intervalos de tiempo
diferente;

e Vigilancia en linea total mediante el explorador IE o Safari para visualizacién en directo, reproduccidn,
configuracion, copias de seguridad y archivado de video y audio;

e Puerto RS-485 integrado para control PTZ; Funcidn de pregrabacion que permite capturar imagenes adicionales
antes de se produzca la deteccidn del evento de movimiento;

e Notificacidn por correo electrénico instantdnea para eventos activados por alarma;

e Admite sincronizacion de reloj con NTP;

e Mascaras de privacidad que proporcionan proteccidon de dreas privadas (4 areas como maximo por canal);

e Serie KView descargable gratuita para supervision remota y control a través de dispositivos de mano iPhone, iPad y
Android;

e Interfaz USB 2.0 que facilita la realizacion de copias de seguridad;

e Servicio KGUARD DDNS (kguard.org) incluido;

e Admite grabacidon y reproduccion D1 con DVR de 4 y 8 canales;

e Visualizacion en pantalla LCD panoramica (resolucion maxima de 1440 x 900 para DVR de 4 y 8 canales);

e Visualizacion en directo de hasta 16 camaras con alta definicién 1080i 1920x1080 (interfaz HDMI para DVR de 16
canales);

e Administracion de autorizacion y autenticacidén de usuarios.

1.2 Accesorios

El paquete incluye los siguientes articulos. Si alguno de ellos falta o esta dafiado, pdngase en contacto con su
distribuidor.

DVD de 4 u 8 canales

20 B8 ooce |

o}
®
Iy
Q
]
l®
®

7
H

Mando a distancia Ratén Pilas* CD-ROM

Juego de tornillos para la

Adaptador de alimentacion Cable BNC a RCA Guia rapida unidad de disco duro

I DVR - Manual del usuario
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

DVR de 16 canales

Mando a distancia

Ratén

~

-
o)
<Z:
o
(2]
T

CD-ROM

Cable de audio

Guia rapida

Juego de tornillos para
la unidad de disco duro
externa

Juego de tornillos para
la unidad de disco duro
interna

* No disponibles en todos los paises.
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

1.3 Componentes y funciones

1.3.1 Panel frontal
DVR de 4 canales
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Powe

KGUARD

SECURITY

-

B E @ Ihllﬂlﬁm

Ne Elemento Icono | Descripcion
1 |Canall =E | Presione este botdn para mostrar el Canal 1 a pantalla completa.
2 |Canal2 E=] | Presione este botdn para mostrar el Canal 2 a pantalla completa.
3 |[cCanal3 M= | Presione este botdn para mostrar el Canal 3 a pantalla completa.
4 |Canal4d EY | Presione este botdn para mostrar el Canal 4 a pantalla completa.
5 | Cuadruple == | Presione este botdn para cambiar a la visualizacion de 4 ventanas.
) <<« | Durante la reproduccion de video, presionelo para rebobinar el video.
6 | Rebobinar By N .
También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.
. Presione este botdn para entrar en el modo de reproduccion o para reproducir
7 | Reproducir 3 ) P P p p
videos grabados.
, . Durante la reproduccién de video, presionelo para hacer avanzar el video
8 | Avance rapido >»> . P P P
rapidamente.
. Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia la izquierda.
9 | Flecha Izquierda < B - )
También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.
10 | Flecha Arriba A Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia arriba.
11 | Flecha Derecha > Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia la derecha.
Indicador de
12 | unidad de disco HDD | Se ilumina en color rojo cuando se accede a la unidad de disco duro.
duro
Indicador de I - . L .
13 . ., Power | Se ilumina en color verde para indicar que la alimentacion estd conectada.
alimentacion
Receptor de . ~ . .
14 | . P . - recibe las sefiales del mando a distancia.
infrarrojos (IR)
15 | Menu/Escape menu/esc | Presione este botdn para entrar o salir del menu OSD.
presione este botdn para entrar en el modo PTZ.
SEL , . i
16 | SEL/PTZ prz | EN las opciones de mend, presione este botdn para entrar en el elemento de
menu seleccionado y editar la configuracion.
17 | Flecha Abajo v Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia abajo.
18 | Detener [ | Presione este botdn para detener la reproduccién de video o la grabacién manual.
19 | pausar I Presione este botdn para pausar la reproduccion de video o entrar en el modo de
reproduccion de fotogramas.
20 | Grabar [ ) Presione este botdn para iniciar la grabacion manual.

I DVR - Manual del usuario
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

DVR de 8 canales
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Ne¢ Elemento Icono | Descripcion
1 | Buscar S Presione este botdn entrar en el modo de busqueda.
2 | Bajar canal -~ Presione este modo para bajar un canal.
3 | Subir canal [ Presione este modo para subir un canal.
4 Todos los - Presione este botdn para mostrar todos los canales en una visualizacidn de varias
canales ™ | ventanas.
5 | Silencio () Presione este botdn para activar la funcién de silencio.
. Durante la reproduccién de video, presiénelo para rebobinar el video.
6 | Rebobinar < » . .
También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.
. Presione este botdn para entrar en el modo de reproduccién o para reproducir
7 | Reproducir 4 ,
videos grabados.
- Durante la reproduccién de video, presiénelo para hacer avanzar el video
8 | Avance répido »>> . P ' P P
rapidamente.
9 | lzquierda < Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia la izquierda.
10 | Flecha Arriba A Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia arriba.
11 | Derecha > Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia la derecha.
Indicador de
12 | unidad de disco HDD | Se ilumina en color rojo cuando se accede a la unidad de disco duro.
duro
Indicador de I - . L .
13 . ., Power [ Se ilumina en color verde para indicar que la alimentacion esta conectada.
alimentacion
Receptor de . o . .
14 |. P . - recibe las sefiales del mando a distancia.
infrarrojos (IR)
15 | MenU/Escape menu/esc | Presione este botdn para entrar o salir del menu OSD.
presione este botdn para entrar en el modo PTZ.
SEL . , . .
16 [SEL/PTZ prz | En las opciones de mend, presione este botén para entrar en el elemento de
menu seleccionado y editar la configuracion.
17 | Flecha Abajo Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia abajo.
18 | Detener Presione este botdn para detener la reproduccién de video o la grabacién manual.
19 | Pausar I Presione este botdn para pausar la reproduccion de video o entrar en el modo de
reproduccién de fotogramas.
20 | Grabar ([ Presione este botdn para iniciar la grabacién manual.
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

DVR de 16 canales
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N2 Elemento Icono | Descripcion
1 Compartimento protege el disco duro.
para discos duros Presione la esquina superior derecha para abrir el compartimento del disco duro.
Presione los botones para ver el canal a pantalla completa.
2 | Bonotes de canal 0-9 ) ) ) ) ) o
En las opciones de menu, presione este botdn para introducir numeros.
3 Modo de DISPLAY | presione este botdn para cambiar la visualizacién de varias ventanas. Las opciones
visualizacién MODE | disponibles son: 4 canales, 9 canales, 16 canales y pantalla completa.
4 | Pausar > Presione este botdn para pausar la reproduccién de video o entrar en el modo de
reproduccion de fotogramas.
. Presione este botdn para entrar en el modo de reproduccién o para reproducir
5 | Reproducir > . P P P P
videos grabados.
y Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia la izquierda.
Flecha lzquierda ., , L . .
6 Rebobinz(:r </4< | Durante la reproduccién de video, presidénelo para rebobinar el video.
También se utiliza para cambiar el panel de control OSD.
7 | Flecha Arriba A Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia arriba.
Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia la derecha.
3 Flecha Derecha/ > | p | duccién de vid Snel h vid
Avance répido ’ur.ante a reproduccién de video, presidnelo para hacer avanzar el video
rdpidamente.
Indicador de
9 | unidad de disco HDD | Se ilumina en color rojo cuando se accede a la unidad de disco duro.
durol
Indicador de I - . L .
10 . o Power | Se ilumina en color verde para indicar que la alimentacién esta conectada.
alimentacion
Receptor de . " . .
11 |. P . - recibe las sefiales del mando a distancia.
infrarrojos (IR)
12 | MenU/Escape mEnu/Esc | Presione este botdn para entrar o salir del menud OSD.
presione este botdn para entrar en el modo PTZ.
13 | PTZ/Entrar Przi— | En las opciones de mend, presione este botdn para entrar en el elemento de
menu seleccionado y editar la configuracion.
14 | Flecha Abajo A\ 4 Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia abajo.
15 | Detener [ | Presione este botdn para detener la reproducciéon de video o la grabacion manual.

I DVR - Manual del usuario
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

16 | Grabar o Presione este botdn para iniciar la grabacion manual.

17 | Silencio MUTE | Presione este botdn para activar la funcién de silencio.

18 | Bloquear - protege el enchufe de la unidad de disco duro y de su PlayBox.
Indicador de . :

19 estado ) | parpadea cuando se accede a la unidad de disco duro externa.
Indicador de

20 | unidad de disco X se ilumina para indicar que la unidad de disco duro externa estd instalada.
duro 2

21 | Asa - tire del asa para liberar el compartimento para unidades de disco duro.

1.3.2 Panel posterior

DVR de 4 canales

CAUTION

"CAUTION: TO REDUGE THE RISK OF ELEGTRICAL SHOCK.
DO NOT OPEN COVERS. NO USER SERVICEABLE
PARTS I ERVICING TO QUALIFIED
SERVICE PERSONNEL

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR
GUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

DVR de 8 canales

‘CAUTION: TO REDUCE THE L SHOCK.

DO NOT OPEN COVERS., NO USER SERVICEABLE.
PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED.
SERVICE PERSONNEL.

WARNING: TO PREVENT FIRE OR SHOCK HAZARD. DO NOT
EXPOSE UNITS NOT SPECIFICALLY DESIGNED FOR
GUTDOOR USE TO RAIN OR MOISTURE.

N2 | Conector Descripcion
DVR de 8 canales: permite conectar hasta 8 dispositivos de entrada de video (BNC).
1 | Entrada de video
DVR de 4 canales: permite conectar hasta 4 dispositivos de entrada de video (BNC).
2 | Salida de video Permite conectar hasta 2 dispositivos de salida de video mediante BNC.
3 | Entrada de audio | Permite conectar un dispositivo de entrada de audio mediante RCA.
4 | Salida de audio Permite conectar un dispositivo de salida de audio mediante RCA.
5 | Salida VGA Permite conectar un monitor VGA.
6 |LAN Permite conectar una red LAN mediante RJ-45.
7 Puerto USB Permite conectar un ratén USB, un disco flash o cualquier otra unidad de almacenamiento
externa.
8 | RS-485 Permite conectar un radar domo mediante RS-485.
9 | Alimentacion Permite conectar el adaptador de alimentacion.
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

DVR de 16 canales
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CH9 CH10 CH11 CH12 CH13 CH14 — o@
Ne Conector Descripcion
1 Entrada de video | Permite conectar hasta 16 dispositivos de entrada de video mediante BNC.
2 Salida de video Permite conectar un dispositivo de salida de video mediante BNC.
3 Salida SPOT de Permite conectar un dispositivo de salida de video mediante BNC, donde solo se
video muestran los canales con el pardmetro SALIDA DE VIDEO configurado como SALIDA SPOT.
4 Entrada de audio | Permite conectar hasta 4 dispositivos de entrada de audio mediante BNC.
5 Salida de audio Permite conectar hasta 2 dispositivos de salida de audio mediante BNC.
6 Entrada paralelo | Permite conectar hasta 12 entradas de audio mediante un adaptador Paralelo-a-BNC.
7 LAN Permite conectar una red LAN mediante RJ-45.
8 RS-485 Permite conectar un radar domo, un sensor o un dispositivo de alarma mediante RS-485.
9 Alimentacién Permite conectar el adaptador de alimentacidn.
10 Conmutador de | Presidnelo para encender o apagar la unidad DVR.
alimentacion
1 Puerto USB Permite conectar un ratén USB, un disco flash o cualquier otra unidad de almacenamiento
externa.
12 | Salida VGA Permite conectar un monitor VGA.
13 | Salida HDMI Permite conectar una salida de monitor mediante HDMI.

1.4 Raton

La unidad DVR se suministra con un ratéon USB que puede emplear para utilizar la unidad DVR. Solamente tiene que
enchufar el ratén suministrado al conector de ratén USB situado en el panel posterior del dispositivo.

Funcionamiento del ratén | Descripcion

Clic con el botén primario En el menu OSD, haga clic con el botdn primario para seleccionar y editar la
configuracion.

Clic con el botdn En el modo de vista previa, haga clic con el boton secundario para mostrar el menu
secundario emergente.

En el menu principal o en el modo de submenu, haga clic con el botén secundario para
salir del menu actual.

Doble clic con el botdn Haga doble clic en la imagen en directo de cualquier canal para mostrarla a pantalla
primario completa. Haga doble clic con el botdn primario una vez mas para volver a la
visualizacidn de ventana de todas las cdmaras.

Arrastrar un area o linea En el modo de movimiento, utilice esta funcidn para seleccionar el drea de
movimiento.

En el modo de menu [Configuracion de color], ajustara la barra de control de color.

I DVR - Manual del usuario
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

1.5 Mando a distancia
DVD de 4 u 8 canales
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Remote control

Ne Icono Descripcion
Botones numéricos
1 1~8 R
Presione estos botones para mostrar el canal 1~ 8.
) 90 Botones numéricos
! Presione el botdn “0” para bloquear o desbloquear la pantalla actual.
3 ALL Presione este botdn para mostrar todos los canales.
4 MENU | Presione este botdn para entrar en Menu principal o salir de dicho menu.
5 SEL Presione este botdn para entrar en el elemento de menu seleccionado y
editar la configuracion.
6 A Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia arriba.
7 4 ) Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia la izquierda o derecha.
8 v Presione este botdn para recorrer el menu OSD hacia abajo.
Audio/ En el modo de reproduccion, presione este botdn para activar o
9 desactivar el audio.
Search . . ,
Presione este botdn para buscar el video grabado.
10 Mute Presione este botdn para activar o desactivar la funcion de silencio.
11 44 Presione este botdn para rebobinar la reproduccién de video.
12 > Presione este botdn para reproducir video grabado o entrar en el menu
de busqueda de grabacion.
13 >) Presione este botdn para hacer avanzar rapidamente la reproduccién de video.
14 [ ) Presione este botdn para iniciar la grabacion manual.
15 I Presione este botdn para pausar la reproduccién de video o entrar en el
modo de reproduccion de fotogramas.
16 [ | Presione este botdn para detener la grabacion manual o la reproduccion de video.

DVR - Manual del usuario [ INENGE
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Capitulo 1: Informacidn general del producto

DVR de 16 canales
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Ne Icono Descripcion Ne Icono Descripcion
1 C) Pre5|or_u’a este botdn para iniciar la 14 PLAY Presmne este botdn para reproducir
grabacién manual. video grabado.
Presione este botdn entrar en el modo MENU/ Presione este botdn para entrar en
2 SEARCH , 15 S K . ,
de busqueda. ESC Mend principal o salir de dicho menu.
3 2%2 Presione este botdn para ver una Presione este botdn para entrar en el
visualizacién de 2x2 canales. 16 PIP modo Imagen en imagen (PIP, Picture-
Botones numéricos in-Picture).
Presione estos botones para mostrar el Presione este botdn para silenciar
4 0-9 canal a pantalla completa. 17 MUTE el audio o deshabilitar la funcion de
Presione el botéon “0” para bloquear o silencio.
desbloquear la pantalla actual. Presione este botdn para hacer avanzar
Presione este botdn para ver una 18 FWD rapidamente la reproduccion de video
5 3X3 S
visualizacién de 3x3 canales. (x2, x4 0 x8).
6 axa Presione este botdn para ver una Presione este botdn para hacer
visualizacion de 4x4 canales. 19 REW rebobinar la reproduccién de video (x2,
7 AUTO Presione este botdn para habilitar el x4 0 x8).
modo de giro automatico. PAUSE/ Presione este boton para pausar la
Presione este botdn para cambiar la 20 FRAME rep(rjod;cuon dj V|d.e’o ?jer;trar en el
3 DISPLAY visualizacién de varias ventanas. Las modo de reproduccion de fotogramas.
MODE opciones disponibles son: 4 canales, 9 21 SLOW Presione este botdn para reproducir
canales, 16 canales y pantalla completa. video a baja velocidad (1/2, 1/4 0 1/8).
Presione este botdn para recorrer el Presione este botdn para detener la
, . . 22 TOP .. ,
9 A menu OSD hacia arriba. STO reproduccion de video.
Presione este botdn para entrar en 23 Z00M Presione Z+ para ampliar o Z- para
10 ENTER el elemento de menu seleccionado y reducir la visualizacién.
editar |a configuracion. 24 PTZ Presione este botdn para definir la
1 4 Presione este botdn para recorrer el configuracién PTZ.
mend OSD hacia |a izquierda. 25 LOCK Presione este botdn para bloquear el
12 > Presione este botdn para recorrer el sistema.
menu OSD hacia la derecha. . .
26 FOCUS Presione F+ o F- para ajustar el enfoque.
13 v Presione este botdn para recorrer el
menu OSD hacia abajo. 27 IRIS Presione I+ o |- para ajustar la apertura.

I DVR - Manual del usuario
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Capitulo 2: Instalacion

Capitulo 2: Instalacion

2.1 Instalar la unidad de disco duro

Dependiendo del modelo que haya adquirido, la caja completa puede incluir la unidad de disco duro. Si no esta
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preinstalada, siga las instrucciones de instalacién de este manual.

A NO instale o quite la unidad de disco duro mientras la alimentacion del dispositivo esté encendida.

2.1.1 Instalar la unidad de disco duro en una unidad DVR de 4 u 8 canales
La unidad DVR de 4 u 8 canales admite una unidad de disco duro SATA de 3,5”. Para instalar la unidad de disco duro,
siga estos pasos:

Nota:

En las ilustraciones siguientes se muestra una unidad DVR de 8 canales, pero se aplican los mismos procedimientos
para la unidad DVR de 4 canales.

1 Afloje los tornillos situados en los lados izquierdo, | 4 Alinee la unidad de disco duro con los orificios de la

derecho y posterior tal y como se muestra. carcasa de la unidad DVR y fije aquella utilizando los
| cuatro (4) tornillos suministrados.

2 Empuje la tapa hacia atras y, a continuacion, levéntela |
para quitarla.

3 Conecte los cables de datos y alimentacion a la unidad |

de disco duro (HDD) y coloque esta en la carcasa de la
unidad DVR. |

DVR - Manual del usuario [ INENGE
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Capitulo 2: Instalacion

2.1.2 Instalar una unidad de disco duro en una unidad DVR de 16 canales

La unidad DVR de 16 canales admite hasta dos unidades de disco duro SATA de 3,5”. Las unidades de disco duro se
pueden instalar en la ranura para unidades de disco duro internas o en el compartimento para unidades de disco duro
extraibles.

m
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O

Para instalar en la ranura para unidades de disco duro internas

1 Afloje los tornillos situados en los lados izquierdo, | 5 Vuelva a colocar el soporte en el compartimento

derecho y posterior tal y como se muestra. utilizando los cuatro (4) tornillos.

2 Empuje la tapa hacia atrds y, a continuacion, levantela | 6 Conecte los cables de alimentacién y datos a la unidad
para quitarla. | de disco duro y a la unidad DVR.

3 Extraiga los tornillos para quitar el soporte de la unidad |

de disco duro.
| 7 Vuelva a colocar la tapa y los tornillos en su lugar.

4 Acople la unidad de disco duro en el soporte utilizando |
los cuatro (4) tornillos suministrados. |

I DVR - Manual del usuario
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Para instalar en el compartimento para unidades de disco duro extraibles

~

1 Empuije para abrir el compartimento para unidades | 5 |nstale la unidad de disco duro dentro del

de disco duro. compartimento y, a continuacion, empuje para insertar
el conector de la unidad de disco en el conector que se
encuentra dentro del compartimento.
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2 Levante el asa para desbloquear el compartimento

para unidades de disco duro. |

3 Tire del asa para quitar el compartimento para |
unidades de disco duro. 7 Deslice el compartimento para unidades de disco duro
| insertandolo en la unidad de DVR.

4 Desplace la tapa del compartimento para abrirla.

| 8 Presione el asa hacia abajo para cerrar el compartimento
para unidades de disco duro en su lugar.

DVR - Manual del usuario [ INENGE
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Capitulo 2: Instalacion

2.2 Conectar la alimentacion

m

% Utilice Unicamente el adaptador de alimentacion incluido con la unidad DVR.

>

%’ 1 inserte un extremo del adaptador 4 DVD de 4 u 8 canales
- de alimentacion en el conector de

alimentacion situado en la parte P

12v=

posterior de la unidad DVR.

2 Enchufe el otro extremo del

adaptador de alimentacién a la

toma de corriente. DVR de 16 canales

3 Para los modelos de 4y 8 canales, N C W me
la unid?q DVR en enciende @ e e ewe'a : 5:@‘""""”‘“5'""“’
Eveterts e i o o0 o wm

de 16 canales, debe presionar el

interruptor de alimentacion para
encender dicha unidad. II

Y Toma de corriente
eléctrica

Adaptador de alimentacién

N

2.3 Conectar monitores

La pantalla de vista previa se puede mostrar en monitores mediante una conexién BNC, VGA o HDMI (16 canales).

2.3.1 Conexion BNC 4 DVD de 4 u 8 canales

Conecte la salida de video de la
unidad DVR al monitor mediante
el conector BNC tal y como se :
muestra.

DVR de 16 canales

ZAUDIO_ " “AUDIO!
VIDEO OUT N3 [ o AUDIO IN (CH5-CH16)

0 CHIT CHI2 CHI3 CHI4  CHIS

Cable BNC
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2.3.2 Conexion VGA

|
. , (@)
Conecte la salida de video de la 4 DVD de 4 u 8 canales N\ 2Z
unidad DVR al monitor mediante E
el conector VGA tal y como se [75)
muestra. w
@
" 33 " 39 " 0 o
ks our @
Monitor
Cable VGA
N %
2.3.3 Conexion HDMI
Nota:
Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.
Conecte la salida de video de la ™
unidad DVR al monitor mediante DVR de 16 canales
el conector HDMI tal y como se T
muestra. @ @ @ @
2000 ,,|—|E) o
HOMI @
HDMI
Monitor
Cable HDMI
N %
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Capitulo 2: Instalacion

2.4 Conectar camaras

Conecte los cables de las cdamaras a la entrada de video de la unidad DVR mediante una conexién BNC o RS-485.

2.4.1 Conexion BNC
Conecte los cables de las cdamaras a la entrada de video de la unidad DVR mediante un conector BNC tal y como se
muestra en la imagen.
Nota:
En la siguiente ilustracién se muestra una unidad DVR de 8 canales. Para unidades DVR de 4 canales, solamente hay
disponibles cuatro conexiones de entrada de video mediante BNC.

4 DVD de 4 u 8 canales )
Cable BNC 7 (
: Cémara
1 z
I----- %
:--------
N tTTTmsmsmmt %
4 DVR de 16 canales )
cavienne
’7 % % Camara
I %
[ e (i:§>
1
i (E §>
1
l-----------------%
1
l-------------------- %
1
\_ U LU U ) U -
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2.4.2 Conexion RS-485

(_)I
a N\ Z
Si estd utilizando un radar domo DVD de 4 u 8 canales <
PTZ, conecte el cable de cdmara ala %
entrada de video de la unidad DVR w
mediante el conector RS-485 tal y
como se muestra en la imagen. &
Radar domo
N %
4 DVR de 16 canales )
® ®
CHI CH2 CHI CHi  CHS CHS  CHT _ CH3 VIDEOOUT r N oyt
CH9. CH10 CH11 CH12 CH13  CH14 CH15  CH16 VlgEPOQJUT ]k—l O@
Radar domo G123 456789101
N %
2.5 Conectar la alarma
/,’
E'Nota: 4 DVR de 16 canales )
Solamente disponible en ® )
unidades DVR de 16 canales. o o om ow o o o cwo vbeeour T N 3 [0 aumoweHscnte w
00000000.
Puede conectar un dispositivo ’ g
de alarma mediante el conector
RS-485 tal y como se muestra en la (
imagen.
Salida de alarma
N %
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2.6 Conectar los sensores

o
; Nota:
> Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.
(@)
r Puede conectar sensores hasta e N
16 canales. Los conectores se - DVR de 16 canales .
etiquetan conforme a los canales. g
@ 9@ ©© @ 00 F
200000 0"" o @@ .
| l
ALARM
RS455£ ouT
- D* D-NOCOM G 16 15 14 13 12
(—
G123 456 7 8 9101 J
\

Dispositivo de deteccion
(entrada)

2.7 Conectar los microfonos

La unidad DVR admite hasta 16 canales entrada de audio. Los micréfonos se pueden convertir directamente mediante
RCA, BNC o a través de la conexién de entrada de audio en paralelo.

2.7.1 Conexion RCA
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 8 y 4 canales.

Conecte los micré6fonos mediante Ve

= DVD de 4 u 8 canales N\
una conexién de cable RCA tal y

como se muestra en la imagen.

Micréfono

I DVR - Manual del usuario
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2.7.2 Conexion BNC
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.

~

-
o)
<
&
(2]
1]

Conecte los micréfonos para los canales 1 a 4 utilizando la conexion BNC directa tal y como se muestra en la imagen.

a / N

Micréfono

AUDIO

/. 1 =‘l ..
e

AUDIO. )

MAIN
on o om o o cw  om o vbe] TN 3 [T amowenscnn

Cl® @2
000.0000( © ©|8
CHY  CHI0 CHI1 CH12 CHI3 CH14 CHI5 CHI6 SPO 3 4 -2

vipEoc | L—— HOMI [T — €]
—

\_ DVR de 16 canales J

2.7.3 Conexidn en paralelo

Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.

Utilice esta conexion para conectar micréfonos para los canales 5 a 16.

/ Adaptador \

Paralelo-a-BNC

AUDIO IN (CH5-CH16)

L
® ®

&6 &6 6 60 Fo oo e
3393000 — o
ViDEO ouT HOMI ]

DVR de 16 canales

a
a
a
a

N

1 conecte los micréfonos al terminal BNC del adaptador Paralelo-a-BNC.

/

2 Conecte el otro extremo del adaptador al puerto paralelo situado en la parte posterior de la unidad DVR.
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2.8 Conectar a la red

m

; Para supervisiéon remota, conecte la unidad DVR a Internet a través de una conexién de red cableada.

pal

(@) 4 DVD de 4 u 8 canales N

- ;
+

D
) o
LAN
Equipo portatil/PC
— Tableta
5 : Cable RJ-45
Teléfonos moviles
]

1 Enchufe un extremo del cable RJ-45 al puerto LAN situado en la parte posterior de la unidad DVR.

2 Enchufe el otro extremo directamente a un puerto LAN de un enrutador o conmutador de red.

Después de realizar la conexidn, configure la unidad DVR para comunicacion en red. Consulte la seccién “4.4
Establecer la red” en la pagina 51 para obtener mas detalles.

2.9 Conectar otros dispositivos

Puede conectar otros dispositivos, como por ejemplo un ratén y una unidad de almacenamiento USB, a la unidad DVR.
Conéctelos al puerto USB de la parte trasera o delantera del DVR.

4 DVD de 4 u 8 canales N

DVR de 16 canales
AN AUDIO_ AUDIO
CHI CH2  CH3 CHe  CHs CHe  cH7  cHs viboour 1 N 3 [ OUT AUDIO IN (CHS-CH16) LAN ml
F oo
o
CHY CHIO CHIl CHI2 CHI3 CHI4 CHIS CHI6 SPOT 3
VIDEO OUT HOMI @

N —
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2.10 Conectar altavoces

Puede conectar altavoces a la unidad DVR mediante una conexion BNC o RCA. Las conexiones disponibles varian en
funcién del modelo.

~

2.10.1 Conexion RCA
Nota:

Solamente disponible en unidades DVR de 8 y 4 canales.

-
o)
<
&
(2]
1]

Conecte el altavoz mediante una conexién de cable RCA tal y como se muestra en la imagen.

4 DVD de 4 u 8 canales A
@ @
=
[¢]
\_ %
2.10.2 Conexion BNC
Nota:
Solamente disponible en unidades DVR de 16 canales.
Conecte el altavoz mediante una conexién de cable BNC tal y como se muestra en la imagen.
4 DVR de 16 canales A
N ©)

EOOUT  L——
—

i

illy
D

il

0

0

-

o
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Capitulo 3: Procedimientos iniciales
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3.1 Comenzar

Conecte el adaptador de alimentacion a la unidad DVR. Consulte la seccidén “2.2 Conectar la alimentacion” en la pagina
20 para obtener mas detalles.

3.2 Apagar la unidad

Para desconectar correctamente la alimentacidn de la unidad DVR, realice el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el menti emergente en la
parte inferior de la pantalla.

2 Seleccione Men principal > Avanzadas y, a continuacién, haga clic en Cerrar.

También puede acceder al menu principal presionando el botén MENU del mando a distancia o el botén Ment del
panel frontal.

3 Aparecera un mensaje de advertencia en la pantalla. Seleccione ACEPTAR para desconectar la alimentacion.

4 Espere a que el mensaje “jAhora puede apagar el equipo de forma segura!” aparezca en la pantalla.

5 Coloque el conmutador de alimentacién situado en el panel posterior de la unidad DVR (solo para unidades DVR de
16 canales) en la posicion de apagado y, a continuacion, enchufe el cable de alimentacidn procedente de la toma de
corriente eléctrica.
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3.3 La pantalla principal

3.3.1 Iconos de la pantalla

Existen cuatro tipos de indicador de grabacion en la pantalla principal de cada canal.

Titulo de canal

Indicador de
grabacion

TW Area

VIDEO LOSS

07/28/2011 16:49: 16

el -
Visualizacion en 8 ventanas

Icono Descripcion

m El detector de movimiento estd activado.

La memoria de la unidad de disco duro

m esta llena.

No se puede detectar la unidad de disco

duro.
E La grabacion de video estd en curso.
PERDIDA DE - .
ViDEO Pérdida de video.

~

-
o)
<
&
(2]
1]

Fecha y hora actuales

-
07/28/2011 16:18:03

VIDEO LOSS

Visualizacion en 4 ventanas

Visualizacion en 16 ventanas

Nota:

En el modo de grabacién, el icono [[@] o [l ] aparecera
en la pantalla. Si el icono [l ] se muestra en la pantalla,
indica que la deteccion de movimiento esta habilitada.

Si el mensaje “PERDIDA DE VIDEQ” aparece en la
pantalla, compruebe la conexiéon de la camara.
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3.3.2 Teclado virtual

El teclado virtual aparece automaticamente en la pantalla si es necesario escribir datos.
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Los caracteres escritos se

|
muestran aqui. EE j
Haga clic para activar las |
mayusculas en el teclado. i‘—

Haga clic para eliminar un
caracter.

Haga clic para escribir texto.

3.3.3 Bloquear la pantalla

Por motivos de seguridad del sistema, bloquee la pantalla para impedir que el mend OSD se utilice sin autorizacidn.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

3 Establezca el campo Habilitar contrasefia en Habilitar.

4 |nserte el nombre de usuario y la contrasefia. A continuacién, haga clic en Aplicar.
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5 Haga clic en ACEPTAR.

6 Para bloquear la pantalla, haga clic con el botén secundario para hacer aparecer el ment emergente y seleccione
Bloquear.

QQ ®“EC @ E @

7 Una vez activada la funcién de bloqueo, tendra que especificar el nombre de usuario y la contrasefia para poder
entrar en el menu OSD. Aparecera un teclado virtual automdaticamente en la pantalla.

Escribir el nombre del usuario

Escribir contraseina

3.3.4 Menu emergente

Con el menu emergente puede acceder al menu principal y a otras funciones comunes. Para hacer aparecer el
menU emergente, haga clic con el botdn secundario del ratén o presione el botén MENU del mando a distancia. Los
elementos disponibles en el menu emergente varian en funcidn de la configuracion o uso actual.

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
N2 Conector Descripcion
1 Menu principal Permite acceder al menu OSD y ajustar la configuracion de la unidad DVR.
) Bloquear Permite bloquear el acceso para entrar en el ment OSD. Necesitard escribir el nombre de usuarioy la
contrasefia para poder entrar en el menu OSD. Consulte la pagina 30 .

3 Vista 4 Permite cambiar a la visualizacién de 4 ventanas. Consulte la pagina 34 .
4 Vista 9 Permite cambiar a la visualizacién de 9 ventanas.
5 Vista 16 Permite cambiar a la visualizacion de 16 ventanas.
6 PTZ Permite utilizar el control PTZ. Consulte la pagina 36 .
7 Iniciar/Detener Permite iniciar y detener la funcién de crucero de la cdmara PTZ. Consulte la pagina 37 .

crucero
8 Zoom Permite habilitar el zoom. Consulte la pagina 37 .
9 Busqueda de Permite buscar videos grabados para reproducirlos. Consulte la pagina 46 .

grabacién
10 Iniciar/Detener Permite iniciar y detener la grabacién manualmente. Consulte la pagina 38 .

grabacion
11 Iniciar/Detener giro Permite iniciar y detener el giro de la visualizacion de canales. Consulte la pagina 35 .
12 PIP 1x1 Permite ver un canal a pantalla completa con otro canal encerrado en una ventana pequefia. Consulte

la pagina 34 .

13 PIP 1x2 Permite ver un canal a pantalla completa con otros dos canales encerrados en ventanas pequeiias.
14 Volumen Permite ajustar el volumen o desactivar el audio. Consulte la pagina 38 .

~

-
o)
<
&
(2]
1]
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3.3.5 Menu en pantalla (OSD, On Screen Display)

Puede acceder al menu OSD de una de las siguientes formas:
e Haga clic con el botdn secundario del ratén y seleccione Menu principal.

e Presione el botén MENU del mando a distancia y, a continuacién, seleccione Men principal.
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e Presione el boton Menu del panel frontal y, a continuacidn, seleccione Menu principal.

Elementos del submenu:

PANTALLA GRABAR
BUSCAR RED
ALARMA DISPOSITIVO
SISTEMA AVANZADAS
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3.4 Modos de pantalla

~

3.4.1 Vista en directo

-
o)
<
&
(2]
1]

De forma predeterminada, todos los canales se muestran en la pantalla en forma de cuadricula.

07/28/2011 165:48: 16

Para ver la imagen en directo de cualquier canal a pantalla completa, solo tiene que hacer doble clic con el botdn
primario del ratdén. Haga doble clic con el botdn primario del ratén una vez mas para volver a la visualizacion de
ventana de todas las camaras.
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3.4.2 Modo de division

Puede personalizar los 16 canales para que se muestren de forma independiente en una visualizacion de 4 0 9
ventanas, o que todos ellos se muestren en la pantalla.
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Existen 3 opciones de modo de divisidn:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione una de las siguientes opciones:

P HEeeYe L eEES

e Vista 4: haga clic en este icono para ver 4 canales simultdneamente. Vuelva a hacer clic para ver los siguientes 4
canales y asi sucesivamente.

e Vista 9: haga clic en este icono para ver 9 canales simultdaneamente. Vuelva a hacer clic para ver el siguiente lote
de canales.

e Vista 16: haga clic en este icono para ver 16 canales simultdneamente.

Nota:

Las opciones de ventanas divididas pueden variar en funcidon del modelo de unidad DVR. La opcidn no esta
disponible cuando la opcién Configuracién de visualizacion esta habilitada (consulte la seccidn “4.1 Establecer la
pantalla” en la pagina 39).

3.4.3 Modo Imagen en imagen (PIP, Picture-in-Picture)

Con el modo Imagen en imagen (PIP), puede ver dos canales mas simultdneamente en la vista previa en vivo del
primer canal.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione una de las siguientes opciones:

LLL] .
0 » BE -

e PIP1X1: haga clic en este icono para ver otro canal que aparecerd en un marco de miniventana en la parte
superior de la visualizacién principal de canales.

e PIP1X2: haga clic en este icono para ver dos canales mas que apareceran en dos marcos de miniventana en la
parte superior de la visualizacion principal de canales.

3 Para mover la miniventana alrededor de la pantalla principal, haga clic en ella y arréstrela a una nueva posicién.
Por ejemplo: modo PIP 1X1

Canal principal

Segundo canal
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3.4.4 Girar la vista

Con esta funcidn, el sistema girara la visualizacion automaticamente de todos los canales y la visualizacidén de ventanas
divididas.

~

ESPANOL

Para habilitar el giro de vista:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Iniciar giro.

Se iniciard el giro de la visualizacién. De forma predeterminada, cada visualizacién cambia a intervalos de 5
segundos. Puede cambiar el intervalo de tiempo de giro en el menu Pantalla (consulte la seccion “4.1 Establecer la
pantalla” en la pagina 39).

A continuacién se muestra un ejemplo del giro de la visualizacion de la pantalla (unidad DVR de 8 canales con 2
canales disponibles):

Pantalla completa Pantalla completa
(primer canal) (segundo canal)

Visualizacion en 8 ventanas Visualizacion en 4 ventanas

Nota:

Las pantallas mostradas varian en funcion de los canales disponibles.

Para deshabilitar el giro de vista:
1 Haga clic con el botdn secundario del ratén para hacer aparecer el menud emergente.

2 Seleccione Detener giro.

o sum

Nota:

La funcién de giro no esta disponible cuando la opcidn Configuracién de visualizacién esta habilitada (consulte la
seccion “4.1 Establecer la pantalla” en la pagina 39).
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2 Seleccione PTZ.

Nota:

Esta opcidn no estd disponible si la cdmara PTZ se encuentran el modo Crucero. Consulte la seccién “4.6.2

Configuracion PTZ” en la pagina 60.

3.5 Utilizar los controles PTZ

Si estd utilizando un radar domo PTZ, puede definir la configuracion de control PTZ.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

3 El panel de control PTZ aparecera en la pantalla.

Nota:

Para cambiar la configuracién PTZ, consulte la seccidon “4.6.2 Configuraciéon PTZ” en la pagina 60.

11 10 9
1
8
) 7
3 4 5 6
Ne Icono Elemento Funcién
1 - Seleccion de Haga clic para seleccionar el canal de la cdmara PTZ.
canales
Panoramica Haga clic en la flecha de direccidn para seleccionar la direccion de la camara
2 segun direccién PTZ.
Haga clic en el icono central para cambiar al modo de panoramica automatica.
BECEEIIEY | Zoom Haga clic para acercar o alejar.
3 Enfoque Haga clic para ajustar el enfoque.
- RIS+ RSN Haga clic para ajustar la configuracion del iris.
4 [ Hora Hora Establezca una hora predefinida.
5 - Guardar Haga clic para guardar la configuracion y los puntos predefinidos.
6 - Borrar Haga clic para eliminar la configuracién predefinida seleccionada.
_ Establecer punto | Haga clic para establecer un punto predefinido especifico en una cdmara PTZ.
predefinido
7 Nota.
Puede establecer hasta 255 bits predefinidos para la unidad DVR. Sin embargo,
la cantidad predefinida real varia en funcidn del rendimiento de la cdmara PTZ.
8 - Ira purlt.o Haga clic para ir a un punto predefinido especifico.
predefinido
9 BB | Total Muestre el total de bits predefinidos.
10 - No Establezca un punto predefinido.
11 | | Velocidad Haga clic para ajustar la velocidad.
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3.5.1 Modo Crucero

Utilice la funcion Iniciar crucero para permitir que la cdmara inicie dicha funcién.

~

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

-
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<
&
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2 Seleccione Iniciar crucero.

Para deshabilitar la funcién de crucero:

1 Haga clic con el botdn secundario del ratén para hacer aparecer el menu emergente.

2 Seleccione Detener crucero.

3.6 Zoom

Con esta funcidn puede ver los detalles de la visualizacion en directo en la seccién que tiene aplicado el zoom.

1 Haga doble clic con botén primario del ratén en un canal para verlo a pantalla completa.

2 Haga clic con el botén secundario del ratdn para hacer aparecer el menti emergente.

3 Seleccione Zoom.

 270iHHe® 0, 0HHN®

4 En el modo Zoom, haga clic con el botén primario del ratén y arrastre para enmarcar un area de la pantalla que
desee ampliar.

La ubicacion seleccionada se ampliara y se mostrara a pantalla completa.

Area de zoom

Nota:

Para obtener una panordmica de otra area de la pantalla, simplemente haga clic y arrastre el cuadro en la
visualizacién de miniventana.

5 Para salir del modo Zoom, haga clic con el botén secundario dos veces. Volverd al modo de visualizacién de imagen
en directo.
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3.7 Grabacion manual

Con esta funcidn puede grabar el video manualmente. El sistema grabara el video continuamente hasta que detenga la
grabacion manualmente.
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Para habilitar la grabacién manual:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Iniciar grabacion.

 27HHO &

La grabacion de video se iniciara.
Para detener la grabacién manual:

1 Haga clic con el botén secundario del ratén para hacer
aparecer el menu emergente.

2 Seleccione Detener grabacion.

La grabacion de video se detendra.

Nota:

Esta funcion solamente estd disponible si el modo Grabar se establece en Programacion. Consulte la seccién “4.2
Configuracion de grabacion” en la pagina 43.

3.8 Ajustar el volumen

Puede ajustar o desactivar el volumen de salida mientras ve los canales en un monitor.
Para ajustar el volumen:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Volumen.

Vialumen

‘0 ).“M.QQ@%C@E@"

3 Arrastre el control deslizante para ajustar el volumen. O bien, seleccione SILENCIO para desactivar el audio.

4 Seleccione el botdn Guardar para guardar la configuracién de volumen.
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Capitulo 4: Utilizar la unidad DVR
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4.1 Establecer la pantalla

Con el menu PANTALLA, puede ajustar la configuracion de la pantalla como, por ejemplo, el tipo de canal, la posicion
de la ventana, el color, habilitar la hora en directo, establecer la zona privacidad, etc. El ment PANTALLA se divide en
tres secciones:

e Directo: permite configurar cdmo desea que aparezca el canal en la pantalla de vista en directo.
e Salida: permite definir la configuracion de salida de video y audio.
e Zona de privacidad: permite enmascarar areas de la cdmara como zonas privadas.

4.1.1 Configuracion de la visualizacion en directo
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Meni principal B > PANTALLA.

3 Modifique la configuracién que sea necesaria:

Elemento de | Descripcion

menu

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Permite escribir el titulo de canal que desea que aparezca en la esquina superior

Nombre
derecha de la pantalla.

Posicion Permite establecer la posicion del titulo en la pantalla Ejemplo: AR-IZ (arriba a la
izquierda)

Color Permite ajustar la configuracion de matiz, brillo, contraste y saturacion de la imagen.
Seleccione Configuracion para entrar en el submenu. Arrastre la barra deslizante para
ajustar la configuracion del elemento Color.

Convertir Seleccione Habilitar para ocultar el canal e impedir que se vea en la pantalla.
Seleccione Deshabilitar para mostrar el canal en la vista en directo.

Mostrar Permite ocultar o mostrar la hora actual durante la visualizacidn del canal en la vista en

hora directo.

Tiempo de . . L L

. . Permite ocultar o mostrar el tiempo de grabacion durante la grabacidn.

grabacion

Copiar en Permite copiar la configuracion actual en todos los canales o en un canal especifico.
Haga clic en la fecha para seleccionar una opcidn y, a continuacion, haga clic en Copiar.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.1.2 Configuracion de salida (4 u 8 canales)
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Ment principal > PANTALLA vy, a continuacidn, seleccione la ficha Salida.
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3 Modifique la configuracién que sea necesaria:

Elemento de menu Descripcion

Tiempo de giro Permite establecer el intervalo de tiempo (en segundos) cuando cambie la
visualizacién de la pantalla en el modo Girar. Consulte la seccidn “3.4.4 Girar la
vista” en la pagina 35.

Resoluciéon VGA Permite seleccionar la resolucién de salida.

Dispositivo inicial Permite seleccionar el lugar en el que desea mostrar el menu OSD cuando hay
varios monitores conectados a la unidad DVR (Salida de video, VGA o Auto).

Transparencia Permite ocultar o mostrar el tiempo de grabacion durante la grabacion.

Volumen Haga clic en Volumen y, a continuacion, arrastre la barra deslizante para ajustar el

volumen de salida o seleccione SILENCIO para desactivar el audio.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.1.3 Configuracion de salida (16 canales)

Establecer las funciones SALIDA DIRECTO o SALIDA DETECCION

Las funciones SALIDA DIRECTO y SALIDA DETECCION permiten establecer el nimero de canales mostrados en el modo
de division y ordenar la secuencia de visualizacidn de los canales.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botdn secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Men principal > PANTALLA vy, a continuacidn, seleccione la ficha Salida.

3 Modifique la configuracién que sea necesaria:
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PANTALLA

W || Directo [Salda)| zona de privacidad

.~ Avanzadas

Salida de video |SALIDA DIRECTO «
Configuracién | Deshabiltar v

Resolucidn VGA/HDMI

“Grabar

Busear

Lod]
1024x768 ~
I

. ad
=i o

arqen U LIFeEn

Predetermnado. ..pr_ar Sallr

Elemento de menu

Descripcion

Salida de video

Seleccione una de las siguientes opciones:
e SALIDA DIRECTO: permite establecer la configuracion de salida de video del
monitor principal utilizado para la vista en directo.

e SALIDA DETECCION: permite establecer la configuracion de salida de video
del monitor enchufado al conector de salida de deteccion de la unidad DVR.

Configuracién de
visualizacién

Seleccione Habilitar para activar la configuracion de visualizacion.

Nota:

Cuando la opcidn Configuracion de visualizacidn esta habilitada, la funcion
Ventanas divididas no esta disponible (consulte la seccion “3.4.2 Modo de
divisién” en la pagina 34).

Modo de
visualizacion

Individual, 4 partes, 9 partes y 16 partes.

Permite seleccionar como desea dividir las ventanas. Las opciones disponibles son:

Secuencia SALIDAV
y Secuencia
DETECCION

Haga clic en Secuencia SALIDAV o Secuencia DETECCION para establecer el orden
de aparicion de los canales.

Tiempo de giro

Permite establecer el intervalo de tiempo (en segundos) cuando cambie la
visualizacién de la pantalla en el modo Girar. Consulte la seccion “3.4.4 Girar la
vista” en la pagina 35.

Resolucién VGA/
HDMI

Permite seleccionar la resolucién de salida.

Dispositivo inicial

Permite seleccionar el lugar en el que desea mostrar el menu OSD cuando hay
varios monitores conectados a la unidad DVR (Salida de video, VGA o Auto).

Transparencia

Permite ocultar o mostrar el tiempo de grabacion durante la grabacién.

Volumen

Haga clic en Volumen para ajustar el volumen de salida o desactivar el audio.
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4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.1.4 Configuracion de la zona de privacidad

Puede enmascarar hasta 4 areas para ocultarlas e impedir que se vean en la pantalla.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
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2 Seleccione Men principal > PANTALLA vy, a continuacion, seleccione la ficha Zona de privacidad.

3 En Canal, seleccione el canal en el que desee establecer la privacidad.
4 En Zona de privacidad, seleccione ACTIVADA.

5 En Configuracién de area, marque el nimero de dreas que desea enmascarar. Puede activar Area 1 a Area 4 para
crear 4 areas enmascaradas.

6 Haga clic en Configuracién. El cuadro verde indica el drea para enmascarar.

Area para
enmascarar

7 Arrastre el cuadro al area que desea enmascarar. Puede ajustar el tamafio del cuadro arrastrando los bordes hasta
conseguir el tamafo que desee.

Nota:

La ilustracién anterior es un ejemplo de un area marcada (Area 1). El nimero de cuadros verdes depende del
numero de areas marcadas en Configuracion de area.
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8 Haga clic con el botén secundario del ratdn para cerrar la pantalla Seleccionar méascara.
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Area enmascarada

9 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Aplicar.

10 cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuracion de zonas de privacidad en otros canales, seleccione dichos canales en Copiareny, a
continuacion, haga clic en Copiar.

4.2 Configuracion de grabacion

Mediante el meny GRABAR, puede personalizar la configuracion de grabacion y establecer la programacién de
grabacion y la tasa de fotogramas.

4.2.1 Parametro de grabacion

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Menti principal > GRABAR.

3 Modifique la configuracién que sea necesaria.

Elemento de menu Descripcion

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Grabar Permite habilitar o deshabilitar el modo de grabacion.

Duracion del paquete | Permite establecer el tiempo transcurrido por grabaciéon (15 minutos, 30
minutos, 45 minutos y 60 minutos).

Pregrabacion Permite habilitar o deshabilitar la grabacion antes de que se active la
grabacion por deteccidon de movimiento.

Copiar en Permite copiar la configuracion actual en todos los canales o en un canal
especifico.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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Capitulo 4: Utilizar la unidad DVR

4.2.2 Programar grabacion

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Men principal - > GRABAR vy, a continuacion, seleccione la ficha Programacion.

3 En Canal, seleccione el canal en el que desee establecer la programacidn.

4 En Semana, seleccione los dias de la semana para implementar la programacién.

5 Las etiquetas numéricas situadas en la parte superior de la cuadricula indican la hora del dia. Haga clic en una casilla
para marcar la programacion.

(Programacién de 4y 8 canales)

Franja para grabacion
normal

Franja para grabacion
por movimiento

(Programacién de 16 canales)

Fantalla

‘ Grabar
‘Eusrar

por alarma

[] Normal [JJij Movimiento[ ] Alarma i No grabacién
Copiar Dam ~ Todos o e

Coplar CH1 v Todos « "FepEr

e Grabacion normal: cuando la franja de tiempo estd marcada en verde, el canal realiza una grabacién normal para
dicha franja.

e Grabacion por movimiento: cuando la franja de tiempo estd marcada en amarillo, el canal graba solamente
cuando se detecta movimiento durante dicha franja.

e Grabacion por alarma (solo para 16 canales): cuando la franja de tiempo estd marcada en rojo, el canal graba
solamente cuando se activa la alarma durante dicha franja.

* No hay grabacion: cuando una franja de tiempo se marca en gris significa que no hay programacién de
grabacion.
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6 Para quitar una programacién marcada, vuelva a hacer clic en la casilla. El color de la casilla cambiara a gris.

7 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

~

« SUGERENCIA »
e Para copiar la configuracién actual en otros dias, seleccione el dia y, a continuacidn, haga clic en Copiar.
e Para copiar la configuracién actual en otros canales, seleccione el canal y, a continuacion, haga clic en Copiar.
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8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.2.3 Configuracion de grabacion

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Ment principal > GRABAR y, a continuacion, seleccione la ficha Configuracion de grabacion. La
configuracion de tasa de fotogramas se muestra en una tabla.

3 Seleccione el canal y el ajuste la configuracién correspondiente: Resolucién, FPS y Calidad.

Nota:

Si la tasa de fotogramas establecida es superior a la limitacién del sistema, se mostrard un mensaje en la pantalla.
4 Marque la casilla Audio para habilitar el audio.
5 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.
6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuracion de grabacion en otros canales, seleccione dichos canales en Copiareny, a
continuacion, haga clic en Copiar.
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4.3 Buscar videos

4.3.1 Buscar y reproducir videos
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1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Ment principal > BUSCAR.

3 En CANAL, seleccione el canal en el que desee buscar el video grabado o seleccione Todos para buscar en todos los
canales.

4 Haga clic en la casilla Fecha de busqueda y seleccione la fecha en la que desee buscar el video grabado.

5 Haga clic en Buscar. La franja de tiempo de los videos grabados se marca en la tabla Estado de la grabacién. Una
casilla de color verde indica una grabacién normal, mientras que una casilla de color rojo significa grabacién por
alarma.

s Fecha

Hora

6 Haga clic en una franja de tiempo que desee reproducir.
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7 Seleccione los canales que desee reproducir simultaneamente.
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« SUGERENCIA »
e Para seleccionar todos los canales, haga clic en Todos.
e Para anular la seleccién de todos los canales, haga clic en Borrar.

8 Haga clic en Reproducir para iniciar la reproduccion.

La pantalla de reproduccién varia en funcién del nimero de canales seleccionado para reproduccién simultanea.
A continuacién se muestran algunos ejemplos:

Reproduccidn simultanea para 8 canales Reproduccidn simultanea para 4 canales

YA . 1%

9 Para reproducir a pantalla completa, haga clic en un canal.

)

“« M b > W ME

10 Haga clic en el botdn correspondiente para pausar, rebobinar, hacer avanzar rapidamente o desactivar el sonido.
Arrastre la barra de volumen para ajustar el nivel de este.

11 Para detener la reproduccién de video, haga clic en X.
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Reproducir videos por fecha y hora de grabacion

Si estd seguro de la fecha y hora de grabacién, puede especificarlas directamente para reproducir el video sin
necesidad de realizar la busqueda.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Mend principal - > BUSCAR.
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3 En Fecha de bisqueda especifique la fecha de grabacién.
4 En Tiempo de reproduccién, especifique del tiempo de inicio de la grabacién que desea reproducir.
5 Haga clic en Reproducir.

6 Seleccione los canales que desee reproducir simultaneamente.

| et

HGrabar
=

! ‘Busrrar

| E Alarma I
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« SUGERENCIA »
¢ Para seleccionar todos los canales, haga clic en Todos.
e Para anular la seleccién de todos los canales, haga clic en Borrar.

7 Haga clic en Reproducir para iniciar la reproduccién.

4.3.2 Buscar videos por evento

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Meni principal - > BUSCAR y, a continuacidn, seleccione la ficha Evento.

3 En Fecha de busqueda especifique la fecha de grabacion.
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4 En Hora de bisqueda, especifique la hora de inicio y finalizacidn para buscar el evento.

5 En CANAL, seleccione el canal en el que desee buscar o seleccione Todos para buscar en todos los canales.

~

6 En TIPO, seleccione el tipo de grabacién que desea buscar. Opciones disponibles: Todos, Normal o Alarma.
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7 Haga clic en Buscar. Las grabaciones se mostraran en la tabla.

4.3.3 Hacer una copia de seguridad de videos
1 Conecte un dispositivo USB en el puerto USB del DVR.

2 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

3 Seleccione Mend principal > BUSCAR vy, a continuacion, seleccione la ficha Copia de seguridad por hora.
4 En Fecha de busqueda especifique la fecha de grabacién.

5 En Hora de busqueda, especifique la hora de inicio y finalizacién para filtrar la busqueda.

6 En CANAL, seleccione el canal en el que desee buscar o seleccione Todos para buscar en todos los canales.

7 En TIPO, seleccione el tipo de grabacién. Opciones disponibles: Todos, Normal o Alarma.

8 Para explorar la lista, haga clic en los botones de control T

9 Seleccione las casillas COP de las grabaciones de las que desea hacer una copia de seguridad. El icono Vv aparecera
en la casilla para indicar que el archivo se ha seleccionado.

« SUGERENCIA »
e Para seleccionar todas las casillas o anular la seleccién de las mismas, haga clic en Todos.
e Para invertir las casillas marcadas, haga clic en Inverso.
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10 Haga clic en Copia de seguridad. Aparecera la pantalla de estado de la copia de seguridad.
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11 cuando la copia de seguridad se complete, haga clic en ACEPTAR para cerrar la pantalla Estado de la copia
seguridad.

Nota:

No quite el dispositivo USB mientras la transferencia de archivos esta en curso.

4.3.4 Ver y exportar el registro
1 Conecte un dispositivo USB en el puerto USB del DVR.

2 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
3 Seleccione Mend principal B > BUSCAR vy, a continuacion, seleccione la ficha Registro.

4 para ver los archivos de registro, haga clic en Registro.

5 En Tipo de registro, seleccione uno de los tipos de registro (Todos, Alarma u Operacién).

6 Especifique un valor en los campos Hora de inicio y Hora de finalizacion para filtrar la lista.

7 Haga clic en Buscar. Todos los archivos de registro relacionados se mostraran en la pantalla.

8 Para explorar la lista, haga clic en los botones de control B

9 Para guardar la informacién de registro, haga clic en Copia de seguridad.
10 cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
Nota:

e Los archivos de registro se guardan en formato “*.TXT".
¢ No quite el dispositivo USB mientras la transferencia de archivos esta en curso.
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4.4 Establecer la red

Para habilitar la supervision, grabacién, reproduccion o configuracion remotas, es necesario definir previamente

la configuracion de la red. Existen cuatro tipos de configuracion de red: DHCP, PPPoE, Direccion IP estatica y DDNS.
Consulte a su proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service Provider) para determinar el tipo de conexion de
red que esta utilizando y los parametros necesarios para completar la configuracion.
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4.4.1 Configuracion de la red

Configuracion DHCP

El Protocolo de configuracién de host dinamico (DHCP, Dynamic Host Configuration Protocol) es un protocolo de
configuracién automatico utilizado en redes.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Mendi principal > RED.
3 En Tipo, seleccione DHCP.

4 Especifique un nimero en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP.

5 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

PPPOE

El Protocolo punto a punto a través de Ethernet (PPPoE, Point-to-Point Protocol over Ethernet) es un protocolo de red
para encapsular tramas de protocolo punto a punto (PPP, Point-to-Point Protocol) dentro de tramas Ethernet.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Mend principal > RED.

3 En Tipo, seleccione PPPoE.

4 Especifique un nimero en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP.

5 Rellene los campos Nombre del usuario (y la direccién de correo electrénico) y Contrasefia.

6 Especifique las direcciones IP en los campos DNS 1y DNS 2.

7 Para habilitar la funcién UPnP, seleccione Habilitar.

DVR - Manual del usuario [ INENGE
51



Capitulo 4: Utilizar la unidad DVR

m
9
>
Z
o
O

8 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

9 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Nota:

El sistema admite dos opciones de entrada de servidor DNS: Servidor DNS1 para el servidor principal y Servidor
DNS2 para el servidor secundario. Péngase en contacto con su ISP local para obtener el pardmetro Servidor DNS
correcto.

Direccion IP estatica
Esta opcidn permite configurar la interfaz de red utilizando una direccidn IP fija.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Meni principal > RED.

3 En Tipo, seleccione Direccién IP estatica.

4 Especifique un nimero en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP.

5 Especifique un valor en los campos Direccién IP (estatica), Mascara de subred, Puerta de enlace y las direcciones IP
DNS 1y DNS 2.

6 Para habilitar la funcién UPnP, seleccione Habilitar.
7 Una vez completada toda la configuracion, haga clic en Aplicar.

8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Nota:

Si tiene alguna pregunta sobre la configuracidn de Internet, pdngase en contacto con su ISP local.
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4.4.2 Configuracidon de la transmisidn por secuencias remota

La pagina Transmision por secuencias remota permite habilitar o deshabilitar la salida de video de un canal particular
si dicho canal se esta viendo a través de acceso remoto.
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1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Meni principal > RED vy, a continuacidn, seleccione la ficha Transmisidn por secuencias remota. La
configuracion de tasa de fotogramas de la transmisidn por secuencias remota se muestra en una tabla.

3 Seleccione el canal y el ajuste la configuracién correspondiente: Video, FPS y Calidad.
4 Marque la casilla Audio para habilitar el audio.
5 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.4.3 Configuracion DDNS

DDNS (Dynamic DNS, es decir, DNS dindmico) es un servicio que registra un nombre de dominio y la direccién IP
flotante con un servidor DDNS de forma que dicho nombre se puede enrutar a la direccién IP aunque esta cambie en
un sistema de direcciones IP dinamicas.

Para usar esta funcidn, debe tener una cuenta DDNS. Pregunte a su proveedor de servicio de Internet sobre este
servicio o cree una cuenta DDNS con el servidor KGUARD.org. Consulte la pagina “ASISTENCIA” de nuestro sitio Web
(http://www.kguardsecurity.com/es/).

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Men principal > RED y, a continuacion, seleccione la ficha DDNS.
3 Establezca el campo DDNS en Habilitar.

4 Seleccione el campo Servidor y escriba el nombre de host, el nombre de usuario y la contrasefia.
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5 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Nota:

Para solicitar una cuenta DDNS gratuita, consulte la informacidn de la pagina “ASISTENCIA” de nuestro sitio Web
(http://www.kguardsecurity.com/es/).

m
9
>
Z
o
O

4.4.4 Configuracion del correo electrdnico

La unidad DVR admite el envio de notificaciones por correo electrénico cuando se producen eventos, como por
ejemplo cuando se detecta movimiento, cuando la unidad de disco duro se averia, etc.

Nota:

Asegurese de que la conexidn de red de la unidad DVR esta correctamente configurada antes de continuar con la
configuracion del correo electrénico.

Para configurar el correo electrdnico, realice el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Mend principal > RED y, a continuacidn, seleccione la ficha Correo electrdnico.

3 En Correo electrénico, seleccione Habilitar.

4 En SSL, active la casilla Habilitar si su servidor de correo electrénico necesita verificacién SSL. Consulte a su
proveedor de servicio de correo electrénico para obtener informacidn sobre la configuracién aplicable.

5 Introduzca la informacién correspondiente en los campos Puerto SMTP y Servidor SMTP del servidor de correo
electrénico de envio y la direccion de correo electrdnico y la contrasefia del remitente en los campos Correo
electrénico del remitente y Contraseiia del remitente , respectivamente.

Nota:

De forma predeterminada, el puerto SMTP es el nimero 25 para correo electrénico sin verificacion SSL. Para el
servidor de Gmail o para correo electrénico que necesite verificacion SSL, el puerto SMTP predeterminado es el
numero 465. Consulte a su ISP para obtener la configuracidn correcta.

6 En Correo electrénico del destinatario, escriba la direccién de correo electrénico a la que se enviara la alarma por
correo electrdnico. En Intervalo, seleccione un intervalo de envio de correo electrénico.

7 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Aplicar.

8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.4.5 Configuracion de dispositivos moviles

Para acceder de forma remota a la unidad DVR a través de dispositivos moviles, asegurese de que la conexion de red
de dicha unidad esta correctamente configurada antes de llevar a cabo la configuracion de los dispositivos.
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Para configurar los dispositivos moviles, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Mend principal B > RED vy, a continuacidn, seleccione la ficha Mévil.

3 Establezca los campos Nombre de usuario y Contrasefia que ha fijado para la unidad DVR.

4 Especifique un valor en el campo Puerto mévil. El intervalo de valores esta comprendido entre 1024 y 65535.

Nota:

Los campos del nombre de usuario y de la contrasefia no pueden dejarse vacios.

5 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Nota:

Para obtener detalles acerca de los dispositivos mdviles admitidos, consulte el “Manual de soporte de la serie DVR
NS” que se encuentra en el CD incluido.
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4.5 Establecer alarmas

En el menu de alarma, puede configurar la deteccién de movimiento y la notificacién de alarmas.

4.5.1 Configuracion de alarmas por deteccion de movimiento

Para mayor seguridad, habilite la funcién de deteccién de movimiento. Cuando se detecta movimiento en un area
seleccionada, la unidad DVR emite una notificacion de alarma. Para establecer la alarma por deteccidon de movimiento,
realice el siguiente procedimiento:
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1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Men principal > ALARMA.

3 Modifique la configuracién que sea necesaria:

Elemento de menu | Descripcion

Canal Permite seleccionar el canal para establecer la deteccidn de movimiento.

Habilitar Seleccione Habilitar para activar la alarma por deteccidon de movimiento para el canal.

Area Haga clic en Configuracion para seleccionar el area para la alarma por deteccién de
movimiento. Consulte la seccidn “Establecer el area de detecciéon de movimiento” en la
pagina 57.

Sensibilidad Permite seleccionar el indice de sensibilidad para la deteccion de movimiento. Opciones
disponibles: 1~8, donde “8” es el valor para mas sensitiva y “1” es el valor para menos
sensitiva.

Mostrar mensaje Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.

Timbre Permite establecer la duracion del timbre cuando se detecta movimiento. Las opciones
disponibles son Desactivado, 10s,20s, 40 sy 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opcién Desactivado.

Enviar correo Active esta casilla para habilitar la notificacion de alarma por correo electrénico. Si la
electrénico funcién esta habilitada, el sistema enviara las imagenes de alarma a la direccion de correo
electrdnico especificada. Consulte la seccién “4.4.4 Configuracién del correo electrénico”
en la pagina 54.

Pantalla completa | Active la casilla para habilitar esta funcion. Si esta funcion estd habilitada y la alarma se
activa, el canal correspondiente se mostrara a pantalla completa. Seleccione la duracién
de visualizacién de la pantalla. Las opciones disponibles son 1s,35s,5s,7sy10s.

Canal de grabacion | Active la casilla para habilitar la grabacion y, a continuacion, seleccione los canales para
grabar cuando la alarma se active.

Posgrabacion Permite seleccionar la duracidn de posgrabacion.

4 Haga clic en Aplicar.
5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
e Para copiar la configuraciéon actual en otros canales, seleccione el canal y, a continuacion, haga clic en Copiar.
e Para recuperar la configuracion predeterminada de alarma, haga clic en Predeterminado.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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Establecer el area de deteccion de movimiento
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1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Men principal > ALARMA.
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3 Haga clic en Configuracién.

4 Aparecera una pantalla en forma de cuadricula con un cursor de color verde. De forma predeterminada, toda
la pantalla se marca para deteccion de movimiento (bloque de color rojo). Si desea deshabilitar la deteccién de
movimiento en un area, haga clic en el cursor de color verde y, a continuacion, arrastre el raton para resaltar el
alcance para desmarcar el area (bloque transparente) para deteccién de movimiento.

5 Para cerrar la pantalla de cuadricula, haga clic con el botén secundario del ratén.
6 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Aplicar.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Cuando la deteccion de movimiento esté habilitada en un canal, la pantalla del canal mostrard el icono de deteccién de
movimiento m

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuracion de grabacion en otros canales, seleccione dichos canales en Copiar eny, a
continuacion, haga clic en Copiar.
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4.5.2 Otras configuraciones de alarmas (solo para 16 canales)

Para unidades DVR de 16 canales con un dispositivo de alarma conectado, realice el siguiente procedimiento para
definir la configuracion de alarmas:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
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2 Seleccione Mend principal - > ALARMA vy, a continuacion, seleccione la ficha Alarma.
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3 Modifique la configuracién que sea necesaria:

Elemento de ment | Descripcion

Entrada de alarma | Permite seleccionar el canal que activara la alarma.

Tipo de alarma Permite seleccionar el tipo de alarma: NA (Normalmente abierto), NC (Normalmente
cerrado) o DESACTIVADO.

Salida de alarma Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar
la alarma cuando se active.

Tiempo de Permite seleccionar la duracion del sonido de alarma del dispositivo de alarma de E/S
presencia (10,205,405 0605s)y, a continuacion, activarla para aplicar la configuracion a cada tipo
de alarma.

Mostrar mensaje | Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.

Timbre Permite establecer la duracidn del timbre cuando se activa la alarma. Las opciones
disponibles son Desactivado, 10s, 20 s, 40 sy 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opcién Desactivado.

Enviar correo Active esta casilla para habilitar la notificacién de alarma por correo electrdnico. Si la

electrénico funcidn estd habilitada, el sistema enviard las imdgenes de alarma a la direccion de
correo electrdnico especificada. Consulte la seccion “4.6.2 Configuraciéon PTZ” en la
pagina 60.

Pantalla completa | Active la casilla para habilitar esta funcidn. Si esta funcidon esta habilitada y la alarma se
activa, el canal correspondiente se mostrard a pantalla completa. Seleccione la duracidn
de visualizacién de la pantalla. Las opciones disponiblesson 1s,35s,5s,7sy10s.

Canal de grabacién | Active la casilla para habilitar la grabacién y, a continuacién, seleccione los canales para
grabar cuando la alarma se active.

Posgrabacion Permite seleccionar la duracién de posgrabacion.

4 Haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
e Para copiar la configuracién actual en otros canales, seleccione el canal y, a continuacion, haga clic en Copiar.
e Para recuperar la configuracion predeterminada de alarma, haga clic en Predeterminado.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.6 Establecer el dispositivo

4.6.1 Configuracion del dispositivo de almacenamiento

Para garantizar que la unidad de disco duro esta correctamente establecida, es importante definir la configuracién de
dicha unidad antes de utilizarla. Para obtener informacidn acerca de otras unidades y dispositivos USB externos, es
recomendable dar formato a los mismos antes de utilizarlos por primera vez.
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Establecer la unidad de disco duro

Para configurar la unidad de disco duro, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Men principal > DISPOSITIVO.

3 Seleccione la unidad de disco duro que desee configurar. El icono \'A aparecera en la casilla para indicar que la unidad
de disco duro se ha seleccionado.

4 En Sobrescribir, seleccione una de las opciones de intervalo de sobrescritura: Automatico, 1 hora, 3 horas, 1 dia, 7
dias, 30 dias, 90 dias y Cerrar.

Nota:

Si la opcidn de sobrescritura se establece en Cerrar, la grabacion se detendra cuando la unidad de disco duro esté
llena.

5 Una vez completada toda la configuracion, haga clic en Aplicar.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Dar formato a la unidad de disco duro

Después de instalar correctamente una nueva unidad de disco duro en la unidad DVR, el sistema detectara
automaticamente aquella y le pedira dar formato al disco.

Para dar formato a la unidad de disco duro, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Men principal > DISPOSITIVO.

3 Seleccione la unidad de disco duro que desee dar formato.

4 Haga clic en Formatear disco duro.

5 El mensaje de advertencia “Todos los datos se eliminaran después de la operacién de formato” aparecerd en la
pantalla. Haga clic en ACEPTAR para continuar.

6 Cuando el proceso de formato se complete, haga clic en ACEPTAR.
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Dar formato a la unidad USB

Para dar formato a la unidad USB, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 Conecte un dispositivo USB en el puerto USB del DVR.
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2 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

3 Seleccione Meni principal > DISPOSITIVO.
4 Haga clic en Formatear USB.

5 El mensaje de advertencia “Todos los datos se eliminaran después de la operacién de formato”. aparecera en la
pantalla. Haga clic en ACEPTAR para continuar.

6 Cuando el proceso de formato se complete, haga clic en ACEPTAR.

Nota:

No quite el dispositivo USB mientras la operacion de formato esta en curso.

4.6.2 Configuracion PTZ

Una vez correctamente instalado el radar domo PTZ mediante la conexidn RS-485, podra personalizar su configuracion
mediante el mend CONFIGURACION PTZ.

Para definir la configuracidn de la cdmara PTZ, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Mend principal > DISPOSITIVO y, a continuacion, seleccione la ficha PTZ.

3 Seleccione el canal al que esté conectado la cdmara PTZ.

4 Establezca los campos siguientes para la cdmara PTZ: Protocolo, Tasa de baudios, Bits de datos , Bits de parada,
Paridad y Direccidn.

5 Habilite o deshabilite el modo Crucero.

6 Una vez completada toda la configuracion, haga clic en Aplicar.

« SUGERENCIA »
Para copiar la configuracion de grabacion en otros canales, seleccione dichos canales en Copiar eny, a
continuacion, haga clic en Copiar.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
Nota:

La cdmara PTZ solamente se puede activar cuando se selecciona un canal conectado con la cdmara PTZ.
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4.7 Configuracion del sistema

En el menu SISTEMA, puede configurar la fecha y hora, el usuario y la contrasefia, la salida de video, el idioma de los
menus en pantalla y ver informacion del sistema.
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4.7.1 Configuracion general

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Mend principal > SISTEMA.

3 Modifique la configuracién que sea necesaria.

Elemento de Descripcion
menu
Fecha Permite establecer la fecha del sistema.

Hora del sistema

Permite establecer la hora del sistema.

Formato de fecha

Permite seleccionar el formato de fecha.

Formato de hora

Permite seleccionar el formato de hora.

Horario de verano

Haga clic en Configuracién del horario de verano para utilizar el horario de

verano. Consulte la seccién “Establecer el horario de verano” en la pagina 62.

NTP Haga clic en Configuracidon NTP para sincronizar la fecha y la hora con un
servidor NTP. Consulte la seccidn “Sincronizar la hora con un servidor NTP” en
la pagina 61 que aparece a continuacion.

Idioma Permite seleccionar el idioma de los menus.

Formato de video | Permite seleccionar el formato de video de su zona: NTSC o PAL.

Tiempo de espera

. Permite seleccionar el tiempo de espera de los mendus.
de los menus

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Sincronizar la hora con un servidor NTP

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Mend principal > SISTEMA.

3 En NTP, haga clic en Configuracién NTP.
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4 En Habilitar, seleccione Habilitar para permitir que el sistema se sincronice con un servidor NTP.
5 En Direccién del servidor, seleccione el servidor NTP.
6 Seleccione un valor en Zona horaria seglin su zona.

7 Haga clic en Aplicar para guardar la configuracién.
Establecer el horario de verano
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Menti principal > SISTEMA.

3 En Horario de verano, haga clic en Configuracién del horario de verano.

4 En Horario de verano, seleccione Habilitar.
5 En Diferencia horaria, seleccione la cantidad de tiempo de desfase para el horario de verano.

6 Seleccione Modo de horario de verano.

e Semana: especifique la informacién correspondiente en los campos Hora de inicio y Hora de finalizacion
seleccionando el mes, la semanay el dia de inicio y finalizacidn, e insertando la hora de inicio y finalizacién.

e Fecha: especifique la informacion correspondiente en los campos Hora de inicio y Hora de finalizacion
insertando la fecha y hora de inicio y finalizacion.
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7 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

8 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.7.2 Configuracion del usuario y la contraseia

La pagina Usuarios permite cambiar la contrasefia, autorizar a usuarios y establecer los derechos de acceso utilizando
la unidad DVR. Hay una cuenta de administrador y seis cuentas de usuario disponibles. De forma predeterminada,

el nombre de usuario de la cuenta de administrador es “admin” y la contrasefia esta vacia. Solamente la cuenta de
administrador estd habilitada de forma predeterminada. Para conceder acceso a otro usuario, consulte la seccidon
“Autorizar a otros usuarios” en la pagina 65.

Cambiar la contraseiia

Para proteger su cuenta, modifique su contrasefia.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Meni principal > SISTEMA vy, a continuacidn, seleccione la ficha Usuarios.

3 Haga clic en la casilla de la cuenta para cambiar la contrasefia. Aparecera el icono V.

4 Haga clic en Editar.
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Capitulo 4: Utilizar la unidad DVR

5 Si desea modificar el nombre de usuario, introduzca el nombre que desee en el campo Nombre de usuario.
6 Seleccione Habilitar en Habilitar contrasefia.

7 Haga clic en la casilla Contrasefia para especificar la contrasefia (consulte la seccién “3.3.2 Teclado virtual” en la
pagina 30 para obtener detalles acerca del uso del teclado virtual).

Nota:

La contrasefia debe tener 6 nimeros.
8 En Confirmar, vuelva a escribir la contrasefia.
9 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

10 cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

Configurar otros usuarios

Solamente el administrador puede habilitar o deshabilitar una cuenta de usuario.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Mend principal > SISTEMA vy, a continuacion, seleccione la ficha Usuarios.

3 Haga clic en la casilla de una cuenta de usuario. Aparecera el icono V.

4 Haga clic en Editar.

5 Escriba la informacién correspondiente en el campo Nombre de usuario (consulte la seccién “3.3.2 Teclado virtual”
en la pagina 30 para obtener detalles acerca del uso del teclado virtual).

6 Para solicitar una contrasefia, seleccione Habilitar en Estado de la contrasefia.
7 Especifique la contrasefia en Contrasefia y en Confirmar.
8 Una vez completada toda la configuracion, haga clic en Aplicar.

9 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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Autorizar a otros usuarios

Solamente el administrador puede conceder derechos de acceso a los usuarios. Para establecer los derechos
de acceso, debe iniciar sesidn utilizando una cuenta de administracion y, a continuacion, realizar el siguiente
procedimiento:
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1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Men principal > SISTEMA vy, a continuacion, seleccione la ficha Usuarios.
3 Haga clic en la casilla de una cuenta de usuario. Aparecerd el icono V.

4 Haga clic en Autorizacién.

5 Seleccione la casilla del menu correspondiente al que desee que acceda el usuario.

« SUGERENCIA »
Haga clic en Todos para activar todas las opciones o en Borrar para anular la seleccién de todas las opciones.

6 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.7.3 Ver informacion del sistema

La pagina Version permite configurar el nombre e identificador del dispositivo, asi como ver la direccién MAC, la
version de firmware y otra informacion del sistema.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.

2 Seleccione Men principal > SISTEMA vy, a continuacion, seleccione la ficha Versién.
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Elemento de
menu

Descripcion

Nombre del
dispositivo
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Permite especificar el nombre que desee para la unidad DVR. El nombre puede estar
compuesto de caracteres alfanuméricos. Consulte la seccién “3.3.2 Teclado virtual” en
la pagina 30 para obtener detalles acerca del uso del teclado virtual.

Id. del
dispositivo

Permite especificar el identificador que desee para la unidad DVR. El identificador del
dispositivo, utilizado para reconocer la unidad DVR, solamente puede estar compuesto
de numeros y no puede coincidir con otros identificadores cuando hay varias unidades
DVR conectadas en la misma red.

Tipo de
dispositivo

Muestra el tipo de modelo de la unidad DVR.

Version de
hardware

Muestra la version de hardware de la unidad DVR.

Version del
software

Muestra la version de software actual de la unidad DVR.

Version de
cliente de IE

Muestra la version de software actual de la interfaz de cliente Web.

Direccion
MAC

Muestra la direccion MAC de la unidad DVR. Cuando hay varias unidades DVR
conectadas a la misma red, cada una de ellas debe tener una direccion MAC Unica para
garantizar que todas ellas se pueden conectar a la red.

3 Si es necesario, modifique los campos Nombre del dispositivo e Id. del dispositivo.

4 Haga clic en Aplicar para guardar la configuracién.

5 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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4.8 Configuracion avanzada

La pagina Mantenimiento permite establecer el mantenimiento automatico del sistema, cargar la configuracion
predeterminada de fabrica, actualizar la configuracién del firmware o reiniciar y apagar la unidad DVR manualmente.
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4.8.1 Configuracion de mantenimiento

Reinicio y apagado manual

Para reiniciar o apagar la unidad DVR al instante, realice el siguiente procedimiento:

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el menud emergente.

2 seleccione Mend principal (o3 > AVANZADAS.

3 Realice una de las siguientes acciones:
e Haga clic en Cerrar para apagar la unidad DVR.

e Haga clic en Reiniciar para reiniciar la unidad DVR.

4 Aparecerd un mensaje. Haga clic en ACEPTAR para confirmar la operacién.

Nota:

Cuando apague la unidad DVR, espere a que el mensaje “i{Ahora puede apagar el equipo de forma segura!” aparezca
en la pantalla, coloque el conmutador de alimentacion en la posicion de apagado (solamente para unidades DVR de
16 canales) y, a continuacién, desenchufe el cable de alimentacién de la toma de corriente eléctrica.
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Capitulo 4: Utilizar la unidad DVR

Establecer el mantenimiento automatico

Utilice esta funcidn para reiniciar automaticamente la unidad DVR segun una programacién especificada. Cuando la
unidad DVR se reinicia, toda la configuracion y datos se recuperan de la memoria, lo cual optimiza el rendimiento de
dicha unidad.

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botdn secundario del ratén para hacer aparecer el ment emergente.
2 Seleccione Ment principal > SISTEMA > MANTENIMIENTO.
3 Establezca el campo Mantenimiento automatico en Habilitar.

4 En Reinicio automatico, seleccione la frecuencia para reiniciar la unidad DVR. Opciones disponibles:

e Diariamente: permite reiniciar la unidad DVR todos los dias. Si selecciona esta opcidn, especifique la hora a la
que desea reiniciar la unidad DVR.

e Semanalmente: permite reiniciar la unidad DVR todas las semanas. Si selecciona esta opcidn, especifique el dia
de la semanay la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.

e Mensualmente: permite reiniciar la unidad DVR todos los meses. Si selecciona esta opcidn, especifique el dia (1 a

31) y la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.

Nota:

La ilustracién anterior muestra un ejemplo en el que la opcidon Reinicio automatico esta establecida en
Semanalmente. Los campos disponibles pueden variar en funcidn de las opciones Mantenimiento automatico y

Reinicio automatico seleccionadas.
5 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.
6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

« SUGERENCIA »
Para restaurar la configuracién predeterminada de la programacién de mantenimiento, haga clic en
Predeterminado en la parte inferior de la pantalla.

Actualizar el firmware del sistema
Utilice esta funcion para actualizar el firmware con la version mas reciente.

1 Abra un explorador Web y visite el sitio Web de seguridad de (www.kguardsecurity.com/es).

2 Busque las actualizaciones disponibles y descargue el archivo de actualizacién de firmware denominado
“dvrupgrade”.

3 Guarde el archivo “dvrupgrade” en una unidad flash USB.
4 Inserte la unidad flash USB en el puerto USB del DVR.

5 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el menud emergente.

6 Seleccione Mend principal > AVANZADAS.
7 Haga clic en Actualizar.
8 sSiga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para completar la actualizacién.

A Advertencia:
No desconecte la alimentacidn ni desenchufe la unidad mientras la actualizacion esta en curso.
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Cargar la configuracion predeterminada
Utilice esta funcion para restaurar la configuracién predeterminada de fabrica de la unidad DVR.

~

1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el men emergente.
2 seleccione Mend principal {23 > AVANZADAS.

-
o)
3
o
(2]
T

3 Haga clic en Cargar predeterminados.

4 Active la casilla de la configuracién que desee restaurar.

l i Pantalla ’
W! Pantalla
- —— Grabar
Iuers l Red
Alarma

Dispasitivo

Sistema
Avanzadas

Sleterma

- =
< Avanradas |

Aplicar

« SUGERENCIA »
e Para restaurar toda la configuracion, haga clic en Seleccionar todo.
e Para anular la seleccién de todas las casillas, haga clic en Borrar.
e Para cancelar la operacidn, haga clic en Cancelar.

5 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Aplicar.
6 Aparecera un mensaje de advertencia. Haga clic en ACEPTAR para confirmar la operacion.

7 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.

4.8.2 Configuracion de eventos
La pagina Eventos permite definir el tipo de eventos de la unidad DVR para emitir una alarma.
1 En el modo de vista previa, haga clic con el botén secundario del ratén para hacer aparecer el men emergente.

2 Seleccione Men principal - > AVANZADAS vy, a continuacién, seleccione la ficha Eventos.

AVANZA

i Pantalla | ' Mantenimiento [Eventos
Aranar Tipo de evento  No hay espacio en disco «
= |~
‘E'-us.r.ar Sallda de alarma [_] | Tiempo de presencia 105
. 22T Mostrar mensaje [_] | Timbre 105 «~
b — Enviar correo electrénico

:. Alarma

B Dispositivo

r:;t Sieterma

" T Avanradas

Predeterminado ..r.’\ car SEl

DVR - Manual del usuario [ INENGE
69



m
9
>
Z
o
O

Capitulo 4: Utilizar la unidad DVR

3 Modifique la configuracién necesaria.

Elemento de s
. Descripcion
menu
Tipo de Permite seleccionar el tipo de evento. Opciones disponibles:
evento ¢ No hay espacio en disco: cuando el disco duro esta lleno.
e Error de disco: si la unidad de disco duro no se detecta correctamente.
e Pérdida de video: si la cdmara no se detecta correctamente.
Habilitar Seleccione Habilitar para emitir una notificacién cuando se produce el tipo de evento.
Salida de Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar
alarma la alarma cuando se produzca el evento.
Tiempo de Permite seleccionar la duracién de la alarma. Las opciones disponibles son 10's, 20 s, 40
presencia sy 60s.
Mostrar . . .
. Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando se produzca el evento.
mensaje
Timbre Permite establecer la duracién del timbre cuando se produzca el evento. Las opciones
disponibles son Desactivado, 10s,20s, 40 sy 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opcién Desactivado.
Enviar correo | Active esta casilla para habilitar la notificacién de alarma por correo electrénico. Si la
electrénico funcion esta habilitada, el sistema enviara la alarma a la direccidén de correo electrénico
especificada. Consulte la seccién “4.4.4 Configuracion del correo electrénico” en la
pagina 54.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Aplicar.

5 Aparecera un mensaje de advertencia. Haga clic en ACEPTAR para confirmar la operacion.

6 Cuando los datos se hayan guardado, haga clic en ACEPTAR.
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Capitulo 5: Cliente Web KGUARD

Utilice el Cliente Web KGUARD para acceder de forma remota a la unidad DVR en cualquier momento.
Para acceder al Cliente Web KGUARD debe asegurarse de que se cumplen los siguientes requisitos:

e La configuracion de red de la unidad DVR esta correctamente definida. Consulte la seccidn “4.4 Establecer la red”
en la pagina 51.

e El equipo tiene instalado un explorador Web, como por ejemplo Internet Explorer o Safari.

5.1 Iniciar sesion

El Cliente Web KGUARD permite 3 accesos simultaneos. Sin embargo, solamente se permite una cuenta de
administrador por acceso.

~

-
o)
<
&
(2]
1]

1 Abra el explorador Web del equipo y escriba la direccién IP o nombre de dominio de la unidad DVR en el cuadro de
direcciones URL.

Por ejemplo, consulte la ilustracidon que se muestra a continuacion:

f’.-: Web Client for DVR - Windows Internet Explorer

a3 ™
@.\-____/.v E 10.0.100.187 D) v [ B 4] x
File  Edit ViM

g Favorites | g, 8 - g -

&8 wieb Cliert for DVR T

e
A\ éNo conoce la direccion IP de su unidad DVR?
La direccion IP de la unidad varia en funcion de la configuracion de la red definida en el menu RED (consulte la
seccion “4.4 Establecer la red” en la pagina 51).
e Siel tipo de red es DHCP, pregunte a su administrador de red la direccién IP asignada a la unidad DVR.
e Sieltipo de red es PPPOE, pregunte a su proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service Provider) la
direccién IP asignada a la unidad DVR.
e Sjel tipo de red es Direccion IP estatica, compruebe la direccién IP configurada en la opcién DIRECCION IP del
menu RED.
e Sila unidad DVR esta conectada a un DDNS, compruebe el nombre de dominio que configurd al crear la
\_ cuenta DDNS y escriba dicho nombre en el cuadro de direcciones URL.

Nota:

Para usuarios MAC, puede que se le pida que instale complementos necesarios para acceder al Cliente Web
KGUARD. Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para completar la instalacién. Cuando se le pida que
especifique una contrasefia, déjela en blanco y seleccione Instalar.

J

2 Escriba la informacién correspondiente en los campos Nombre del usuario y Contrasefia.

User login

User Name '. .
Password |
Client Port 19000
cuaity

Language

[ Remember Pwd Open All Channels Freview

Login Reset

Nota:

El nombre de usuario predeterminado es “admin” y la contraseia estd vacia. Para cambiar la clave, consulte la
seccién “Cambiar la contrasefia” en la pagina 63.

3 Si es necesario, modifique el campo Puerto del cliente, que debe coincidir con el puerto definido en el menu
Configuracion de red.

4 En calidad, seleccione Configuracién de grabacién o Transmisién por secuencias remota.

5 Haga clic en Iniciar sesién.

DVR - Manual del usuario [ INENGE
71



Capitulo 5: Cliente Web KGUARD

5.2 La interfaz

Después de iniciar sesion en el Cliente Web KGUARD, aparecera la pantalla en directo.

Nota:

El nimero de canales mostrado puede variar en funcion del modelo de unidad DVR. En la siguiente ilustracion se
muestra una unidad DVR de 16 canales.
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2 &
8 &
B &
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2 L -G ]
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> 2 &
L O]
L -G ]
L O]
3
S I T O
a4
N2 | Elemento Descripcion
Haga clic en un elemento del menu para acceder al mismo. Opciones disponibles:
e Directo: permite ver la pantalla en directo, controlar la vista PTZ y administrar las
opciones de grabacién y reproduccion. Consulte la seccidn “5.3 Visualizacion en
directo” en la pagina 73.
e Reproducir: permite buscar, reproducir y descargar videos grabados. Consulte la
1 | Ment principal seccion “5.4 Buscar y reproducir videos grabados” en la pagina 77.

e Configuracién remota: permite configurar la unidad DVR en remoto. Consulte la
seccion “5.5 Configuracion remota” en la pagina 79.

e Configuracion local: permite especificar la ubicacion de la unidad de disco duro
local para guardar videos grabados, capturas de pantalla y videos descargados.

e Cerrar sesion: haga clic para cerrar la sesion del Cliente Web KGUARD.

Enumera todos los canales que se pueden conectar a la unidad DVR.
Controles de . . . .
2 Los iconos de cada canal se utilizan para administrar el canal correspondiente. Consulte la
canales o ” P
seccién “5.3.2 Ver y grabar” en la pdagina 75.

pantalla de Muestra los canales en el modo de cuadricula o en el modo de pantalla completa. Para
3 visualizacion administrar la pantalla de visualizacion, consulte la seccion “5.3.1 Cambiar de modo de
pantalla” en la pagina 73.

Controles de . . ., .
4 . s Permite controlar la reproduccidn, la grabacién y cambiar de modo de pantalla.
visualizacién

Permite administrar el radar domo PTZ. Consulte la seccion “5.3.3 Utilizar los controles

5 | Controles PTZ PTZ” en la pégina 76.
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5.3 Visualizacion en directo

Desde la pantalla en directo, utilice los controles de visualizacion para abrir o cerrar los canales, ajustar el volumen y

cambiar de modo de pantalla.

Se (e o

0o &8

N2 | Elemento Descripcion
1 Abrir todos los Haga clic para abrir todos los canales para su visualizacién. Un icono de
canales color azul indica que todos los canales estan abiertos.
5 Cerrar todos los Haga clic para cerrar la visualizacién de todos los canales.
canales Un icono de color azul indica que todos los canales estan cerrados.
3 Anterior Haga clic para ver los canales anteriores.
4 Siguiente Haga clic para guardar los canales.
5 Pantalla completa il Haga clic para ver los canales a pantalla completa.
6 Mostrar u ocultar Haga clic para mostrar u ocultar los iconos de modo de pantalla.
modos de pantalla
Iconos de modo de Haga clic en un icono de modo de pantalla para cambiar la visualizacién
7 | pantalla de pantalla. Consulte la seccion “5.3.1 Cambiar de modo de pantalla”
gue aparece a continuacién.
Control PTZ El icono Control PTZ solamente aparece en el modo de pantalla
8 completa. Haga clic para activar o desactivar el control PTZ. Esta
funcién solamente se aplica si se utiliza una cdamara PTZ.
g |Volumen m Haga clic para mostrar la barra de volumen y ajustar este.

5.3.1 Cambiar de modo de pantalla

De forma predeterminada, en la pantalla aparece una visualizacidn en cuadricula de 9 canales.

La pantalla en directo se puede ver en diferentes modos: 1 canal, cuadricula de 4 canales, cuadricula de 6 canales,
cuadricula de 8 canales, cuadricula de 9 canales, cuadricula de 10 canales, cuadricula de 13 canales, cuadricula de 14
canales, cuadricula de 16 canales y pantalla completa.

FEEERRERERR
ERRRRRERERE

1 canal

03/2172811708:31:09

Para ver un canal, realice una de las
siguientes operaciones:

Haga doble clic en el canal.
Vuelva a hacer doble clic para
volver a la visualizacion de

cuadricula.

e Hagaclicen .

Para ver 4 canales en la cuadricula,
haga clic en .

Cuadricula de 6 canales

Cuadricula de 4 canales

Para ver 6 canales en la cuadricula,
L]
haga clic en !:.

~

-
o)
<
&
(2]
1]
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8 canales Cuadricula de 9 canales Cuadricula de 10 canales

o2 A2 40

m
9
>
Z
o
O

Para ver 8 canales en la cuadricula, Para ver 9 canales en la cuadricula, Para ver 10 canales en la cuadricula,
o H
haga clic en IN§. haga clic en 2as. haga clic en _H

Cuadricula de 10 canales

Cuadricula de 13 canales Cuadricula de 13 canales (centro)
(2 pantallas grandes)

Para ver 10 canales con 2 canales Para ver 13 canales en la cuadricula, | Para ver 13 canales con un canal en
s . [ H
mas grandes que el resto, haga clic haga clic en HH: el centro, haga clic en o H
en Bt
Cuadricula de 14 canales Cuadricula de 16 canales

0321201 0

24 Tl
G SR
=] || Pl =
TR Tul
Para ver 14 canales, haga clic en M... Para ver 16 claﬂriales en la cuadricula,

haga clic en &&s.

Modo Pantalla completa

/1012 11 10850526

e Para ver los canales a pantalla completa, haga clic en E

e Haga doble clic en un canal para verlo a pantalla completa.

e Para salir del modo de pantalla completa, haga clic con el botdn secundario del ratén y seleccione Salir de
pantalla completa.
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5.3.2 Ver y grabar

En la pantalla en directo, puede optar por mostrar u ocultar una visualizacidn de canal, iniciar una grabacién manual y
realizar capturas de pantalla de un canal.

~
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Utilice los controles de canales para administrar canales de forma individual y los controles de visualizacion para
administrar todos los canales simultdneamente. Haga clic en la barra de volumen para ajustar este.

CHO1

ZHOZ

ZHO3

HD4

Mostrar u ocultar canales

Haga clic en el icono de visualizacion n situado junto a un canal para mostrar u ocultar la visualizacidon del mismo. El
icono de visualizacion indica el estado actual:

o u : el canal se muestra a pantalla completa.
. u : el canal no se muestra en la pantalla.

Para mostrar u ocultar todos los canales, haga clic en el icono de reproduccién situado en los controles de
reproduccion.

Grabar canales manualmente

Haga clic en el botén de grabacion E situado junto a un canal para iniciar o detener la grabacién manual. El icono de
grabacion indica el estado actual:

. ﬂ : el canal se estd grabando.

. E : el canal no se estd grabando.

Capturar instantaneas

Haga clic en el icono de instantdnea de los controles de reproduccion para capturar una instantanea de la pantalla
actual. Las instantaneas se guardan en un directorio local. Para definir un directorio local, consulte la seccién “5.6
Configuracion local” en la pagina 102.

Después de capturar una instantanea, aparece un mensaje en la pantalla para indicar el lugar en el que se ha guardado
dicha instantdnea. A continuacion se muestra un ejemplo:

DADYREWC apture\Previewt10.0.100.137CHA
20120400192945 bmp

Folder Preview
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5.3.3 Utilizar los controles PTZ

Si utiliza un radar domo PTZ, sirvase de los controles PTZ para ajustar el alcance de visualizacion y otras
configuraciones PTZ.
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Predefiniddgl + 9

6 Crucero L)
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=
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7 i s ) 10
8 11
Defecto - 12
N2 | Elemento Descripcion
1 Panoramica segun Haga clic en las flechas de direccidn para seleccionar la direccién de la cdmara PTZ.
direccion Haga clic en el icono central para cambiar al modo de panoramica automatica.
2 | Velocidad Arrastre el control deslizante para ajustar la velocidad.
3 | Zoom Haga clic en los iconos para ajustar la configuracién de zoom.
4 | Enfoque Haga clic en los iconos para ajustar la configuracién de enfoque.
5 |lIris Haga clic en los iconos para ajustar la configuracién del iris.
6 Crucero Haga clic en H para iniciar el modo de crucero. Haga clic en n para detener el
modo de crucero.
7 | Matiz Haga clic en las barras para ajustar la configuracion de matiz.
8 | Brillo Haga clic en las barras para ajustar la configuracion de brillo.
9 Predefinido Establezca el punto predefinido y, a continuacién, haga clic en H para ir a dicho
punto.
10 | Saturacién Haga clic en las barras para ajustar la configuracion de saturacion.
11 | Contraste Haga clic en las barras para ajustar la configuracion de contraste.
12 Predeterminado Haga clic en Predeterminado o = para restaurar la configuracion predeterminada
PTZ de la cdmara.
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5.4 Buscar y reproducir videos grabados

Puede buscar, reproducir y descargar videos grabados de forma remota.

~

5.4.1 Buscar y reproducir videos
1 Abra el Mend principal y haga clic en Reproducir. Aparecera la pantalla de reproduccion.

-
o)
Z
i
(2]
w

KGUARD

SECURITY

D

1. Seleccionar fecha — 1 1

2. Seleccionar tipo de video

3. Seleccionar canal

Buscar oy

2 Seleccione una fecha del calendario.
3 Puede filtrar la bisqueda por tipo de video grabado. Seleccione una opcién en Tipo.

4 Active la casilla Reproduccién sincrénica para reproducir varios canales simultdneamente.

Nota:

El nimero maximo de canales que puede seleccionar para reproduccion simultanea es 4.
5 Seleccione los canales que desea buscar.

6 Haga clic en Buscar. Los archivos grabados disponibles se marcan con barras de color verde en la linea de tiempo.

Controles de reproduccion

Velocidad Modo de pantalla

Detener todos los controles

Volumen

Iconos de zoom

Arrastrar para saltar a una linea de tiempo.

7 Hagaclicen ° para reproducir los videos grabados simultdneamente.

8 Utilice los controles de la pantalla para administrar los videos grabados.

« SUGERENCIA »
e Para saltar a una franja de tiempo o hacer avanzar o retroceder la reproduccién rapidamente, arrastre la linea
de color blanco a lo largo de las barras de color verde.

e Utilice los botones de control de reproduccién para pausar, iniciar y detener la reproduccion.
e Arrastre el control deslizante de volumen para ajustar este.
e Haga clic en los iconos de zoom para ampliar o reducir la linea de tiempo.

e Arrastre el control deslizante de velocidad para cambiar la velocidad de reproduccion.
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Capitulo 5: Cliente Web KGUARD

e Haga clic en los iconos de modo de pantalla para cambiar a la visualizacion de 1 canal, 4 canales o pantalla
completa.

e Haga clic en el icono para detener todos los controles y, a continuacién, seleccione una opcion. Opciones
disponibles: Detener toda la reproduccién , Detener todas las descargas y Detener todas las ventanas.

e Hagaclicen a para obtener una captura de la pantalla de reproduccion correspondiente al canal resaltado.

5.4.2 Descargar videos grabados

1 Busque y reproduzca el video que desee descargar. Consulte la seccién “5.4 Buscar y reproducir videos grabados” en
la pagina 77.

2 Si se muestran varios canales simultdneamente, haga clic en el canal que desee descargar.

2 Hagaclicen 9

3 Seleccione la casilla de los archivos que desee descargar.

Download file CHO1 %]

M| Index | Start time End time State Fi

Bl 1 EDiZ0ame ISSE0s 206 0SEOR 1R 31
3

2012-04-09 14:56:05 2012-04-09 15:56:08 Kot download 31

[m]
O 8 201270408 15:56:07 20120408 18:00:12 Kot dowsload 21

=
|

Start download Stop download |

4 Haga clic en Iniciar descarga para descargar el video al disco duro local. Consulte la seccién “5.6 Configuracién local”
en la pagina 102 para obtener detalles sobre la configuracion de la carpeta de descarga.
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5.5 Configuracion remota

Utilice el menu Configuracién remota para configurar la unidad DVR en remoto. Sin embargo, algunas de las funciones
solamente estan disponibles si inicia sesidon con una cuenta de administrador.

~

-
o)
<
&
(2]
1]

En el Menu principal, haga clic en Configuracidon remota para acceder a la pagina del mismo nombre.

UAR

SECURITY

Directo

Pantalla irecto Copiar Actualizar Guardar

N
Pantall de
. - configuracion
Menu ' =
de panel
P ci
izquierdo g

El menu Configuracién remota contiene siete submenus:

e Pantalla: permite personalizar la forma de mostrar los canales en la pantalla del monitor. Consulte la seccion
“5.5.1 Configurar la pantalla” que aparece a continuacion.

e Grabar: permite personalizar la configuracién y programacion de grabacion. Consulte la seccion “5.5.2 Configurar
la pantalla” en la pagina 82.

e Red: permite personalizar la configuracién de red, incluida la configuracion del correo electrénico. Consulte la
seccion “5.5.3 Definir la configuracién de red” en la pagina 85.

e Alarma: permite personalizar alarmas y establecer cudndo y cémo desea que se le notifiquen. Consulte la seccidon
“5.5.4 Configurar la alarma” en la pagina 92.

e Dispositivo: permite personalizar la configuracién para la unidad de disco duro, el radar domo PTZ, la
funcionalidad movil y la deteccién de movimiento. Consulte la seccion “5.5.5 Configurar el dispositivo” en la
pagina 95.

e Sistema: permite configurar cuentas de usuario y contrasefias, establecer la fecha y hora del sistema y ver
informacién del dispositivo. Consulte la seccion “5.5.6 Administrar la configuracién del sistema” en la pagina
96.

e Avanzadas: permite actualizar el firmware, restaurar las configuraciones predeterminadas o definir opciones de
eventos y mantenimiento.

Para acceder a un submenu, haga clic en un elemento en el panel de la izquierda. El drbol se expande para mostrar
mas opciones.

5.5.1 Configurar la pantalla

Utilice el menu Pantalla para personalizar de forma remota cdmo desea que los canales se muestren en la pantalla,
habilitar la visualizacién en directo y establecer la posicidn de la ventana de un canal. También puede personalizar el
nombre de canal que se muestra la pantalla.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
2 En el panel de la izquierda, haga clic en Pantalla.

3 Modifique la configuracién necesaria.
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Directo

SECURITY
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Elemento Descripcion

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Nombre Permite especificar el nombre de canal que desea que se muestre en la pantalla.

Posicion Permite establecer la ubicacion del nombre de canal en la pantalla. Opciones
disponibles:

e AR-IZ: arriba a la izquierda
e AB-IZ: abajo a la izquierda
e AR-DE: arriba a la derecha
e AB-DE: abajo a la derecha
e Cerrar: seleccione esta opcion para ocultar el nombre del canal.

Convertir Permite mostrar u ocultar la visualizacion en directo del canal. Seleccione Deshabilitar
para ver el canal.

Mostrar . . . . o . .
hora Permite habilitar y deshabilitar la visualizacién de la hora en la vista en directo.
Tiempo de . - - . o . L

<. Permite habilitar y deshabilitar la visualizacidn del tiempo de grabacion.
grabacion

4 Para guardar la configuracién, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
e Para aplicar la misma configuracion a otros canales (excepto en lo que al nombre de canal se refiere), haga clic
en Copiar. Consulte la seccién “Copiar la configuracion en otros canales” que aparece a continuacion.
e Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracidn existente, haga clic en Actualizar en la parte
inferior de la pantalla.

Copiar la configuracién en otros canales

La configuracion de un canal se puede copiar en otro canal o en todos ellos. Para ello, realice el siguiente
procedimiento:

1 Una vez modificada la configuracién, haga clic en Copiar. Aparecera la pantalla siguiente.

2 Seleccione los canales en los que desee copiar la configuracidn. Para realizar la copia en todos los canales, haga clic
en Todos.

3 Haga clic en Copiar para realizar la copia.
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5.5.2 Configuracion de la zona de privacidad

Puede enmascarar hasta 4 dreas para ocultarlas e impedir que se vean en la pantalla.

~

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
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2 En el panel de la izquierda, haga clic en Pantalla > Zona de privacidad.

3 Seleccione el canal.

4 Active la casilla Zona de privacidad para habilitar la funcién.

ona de privacidad Gopiar Actualizar Guardar

dep
i

Grabar

g Red

Alarma

Eliminar

5 Haga clic y arrastre el ratén para rodear un area de la pantalla para enmascarar.

6 Para enmascarar mas areas, repita el paso 5. Puede enmascarar hasta 4 areas.

Nota:

La ilustracidn anterior es un ejemplo en el que se muestran dos areas marcadas.

e Cuando suelte el botdn del ratdn, ya no podra ajustar el tamafio del cuadro. Para modificar el drea
enmascarada, haga clic en el cuadro (se resaltara en amarillo) y, a continuacion, haga clic en Eliminar para
eliminar el drea enmascarada. Después, repita el paso 5 para crear otra mascara.

7 Cuando termine, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
e Para aplicar la misma configuracion a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la seccion “Copiar la
configuraciéon en otros canales” en la pagina 80.
e Para cancelar cualquier modificacion y conservar la configuracion existente, haga clic en Actualizar.
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5.5.2 Configurar la pantalla

Utilice el menu Grabar para establecer remotamente la programacidn de grabacién y personalizar la configuracién de
grabacion, como por ejemplo, la tasa de fotogramas, la calidad y la resolucidn.
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Configurar los parametros de grabacion

Utilice la pantalla de pardmetros de grabacion para establecer el tamafio de archivo de grabacién, la duracidn, etc.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
2 En el panel de la izquierda, haga clic en Grabar.

3 Modifique la configuracién necesaria.

Pantalla Parametros Copiar Actualizar Guardar

H‘m Grabar

Parar

Elemento Descripcion

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Grabar Permite habilitar y deshabilitar la grabacion.

Duracion del Permite establecer la duracion de grabacion de cada archivo de video. Las opciones

paquete disponibles son 15 min, 30 min, 45 min y 60 min. Cuando se cumpla el tiempo, la
grabacion se guardara en otro archivo.

Pregrabacion Permite habilitar y deshabilitar la grabacion antes del tiempo de grabacidon establecido.

4 Para guardar la configuracidn, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
e Para aplicar la misma configuracion de grabacion a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la seccion
“Copiar la configuracién en otros canales” en la pagina 80.
e Para cancelar cualquier modificacion y conservar la configuracion existente, haga clic en Actualizar.
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Configurar la programacion de grabacion

Para grabar automaticamente un canal a una hora especificada, realice el siguiente procedimiento:

~

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Grabar > Programacién. Aparecera la pantalla Programacion.
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3 En Canal, seleccione el canal.

4 En Semana, seleccione el dia de la semana.

Pantalla rogramamon Actualizar Guardar

Franja para grabacion por alarma (solo
para unidades DVR de 16 canales)

5 Haga clic en un espacio de la cuadricula para marcar la programacion. El espacio cambia de color en funcién del tipo
de grabacién seleccionado.
Haga clic en tantos espacios como desee.

e Normal: permite grabar el video dentro del tiempo especificado.
e Movimiento: permite grabar el video solamente cuando se detecta movimiento.

e Alarma: permite grabar el video solamente cuando se activa la alarma dentro del tiempo especificado. Si la
alarma no se activa, la grabacion no se lleva a cabo. Consulte la seccidn “5.5.4 Configurar la alarma” en la pagina
92 para obtener mas detalles.

Pantalla Programamon Actualizar Guardar

[Foioe TR ce+

Grabacién normal Alarma por alarma
establecida establecida

« SUGERENCIA »
Para copiar la misma programacion de un dia a otro, seleccione el dia de origen en el campo Copiary, a
continuacion, elija el dia de destino en el campo en. Por Ultimo, haga clic en Copiar.

Grabacién por
movimiento establecida

No hay grabacion
programada

6 Para guardar la programacién, haga clic en Guardar.
« SUGERENCIA »

e Para aplicar la misma configuracion de grabacion a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la seccion
“Copiar la configuracién en otros canales” en la pagina 80.
e Para cancelar cualquier modificacidn y conservar la configuracion existente, haga clic en Actualizar.
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Parametros de configuracion de grabacion
Para definir los parametros de configuracion de grabacion, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
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2 En el panel de la izquierda, haga clic en Grabar > Configuracion de grabacién. Aparecerd la pantalla Configuracién de
grabacion.

3 Modifique la configuracién necesaria.

Paritalla R d Setup Copiar Actualizar Guardar

Elemento Descripcion

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Resolucidon | Permite establecer la resolucion de grabacion.

FPS Permite seleccionar el valor de tasa de fotogramas entre 1y 30.
Calidad Permite seleccionar la calidad de grabacién.
Audio Permite habilitar y deshabilitar la grabacion con audio.

4 Para guardar la configuracidn, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
e Para aplicar la misma configuracion de grabacion a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la seccion
“Copiar la configuracién en otros canales” en la pagina 80.
e Para cancelar cualquier modificacidn y conservar la configuracidn existente, haga clic en Actualizar.
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5.5.3 Definir la configuracion de red

Puede utilizar el menu Red para configurar cdmo la unidad DVR se conecta a la red. Se proporcionan 3 opciones de
conexion de red: Direccion IP estatica, DHCP y PPPoE. Mediante este menu, también puede configurar el sistema de
nombres de dominio dinamico (DDNS, Dynamic Domain Name System) y el correo electrénico.

Nota:

Consulte a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service Provider) para
determinar el tipo de conexidn que esta utilizando y los parametros necesarios para completar la configuracion.
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Configuracion con direccion IP estatica

Si la red utiliza una direccién IP fija, realice el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Red. Aparecera la pantalla Red.

Pantalla Red Actualizar Guardar

¥ : =

Grabar

3 En Tipo, seleccione Direccién IP estatica.

4 Especifique la informacién correspondiente en los siguientes campos Puerto del cliente, Puerto HTTP, Direccién IP,
Mascara de subred, Puerta de enlace, DNS 1 y DNS 2.

Nota:

e Pida esta informacién a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service
Provider).

¢ Sino puede utilizar ninguno de los dos puertos predeterminados, 80 o 9000, el puerto especificado puede
estar ocupado por otros programas o bloqueado por el proveedor de servicio. Especifique otro numero de
puerto. En este caso, es necesario agregar el nimero de puerto después de la direccion IP. Por ejemplo, si
establece el campo Puerto HTTP en 85, tendra que escribir la direccién IP como “192.168.3.103:85".

5 Habilite UPnP si utiliza dispositivos UPnP (Universal Plug and Play).
6 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracidn existente, haga clic en Actualizar.
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Configuraciéon con DHCP

Si la red utiliza un servidor DHCP, realice el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
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2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Red. Aparecera la pantalla Red.

3 En Tipo, seleccione DHCP.

FPantalla

4 si es necesario, especifique la informacién correspondiente en los campos Puerto del cliente, Puerto HTTP y DNS 2.

Nota:

¢ Pida esta informacion a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service
Provider).

¢ Sino puede utilizar ninguno de los dos puertos predeterminados, 80 o 9000, el puerto especificado puede
estar ocupado por otros programas o bloqueado por el proveedor de servicio. Especifique otro nimero de
puerto. En este caso, es necesario agregar el nimero de puerto después de la direccién IP. Por ejemplo, si
establece el campo Puerto HTTP en 85, tendra que escribir la direccién IP como “192.168.3.103:85".

5 Habilite UPnP si utiliza dispositivos UPnP (Universal Plug and Play).
6 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracion existente, haga clic en Actualizar.
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Configuraciéon con PPPoE

Si la red utiliza el protocolo punto a punto a través de Ethernet (PPPoE, Point-to-Point Protocol over Ethernet), realice
el siguiente procedimiento:
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1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Red. Aparecera la pantalla Red.

3 En Tipo, seleccione PPPoE.

Actualizar Guardar

r Alarma
L

4 Especifique la informacién correspondiente en los campos Puerto del cliente y Puerto HTTP.

Nota:

e Pida esta informacion a su administrador de red o proveedor de servicio de Internet (ISP, Internet Service
Provider).

e Sino puede utilizar ninguno de los dos puertos predeterminados, 80 o 9000, el puerto especificado puede
estar ocupado por otros programas o bloqueado por el proveedor de servicio. Especifique otro nimero de
puerto. En este caso, es necesario agregar el nimero de puerto después de la direccion IP. Por ejemplo, si
establece el campo Puerto HTTP en 85, tendra que escribir la direccién IP como “192.168.3.103:85".

5 Escriba la informacién correspondiente en los campos Nombre del usuario y Contrasefia.
6 Si es necesario, especifique la informacidn correspondiente en los campos DNS 1 y DNS 2.
7 Habilite UPnP si utiliza dispositivos UPnP (Universal Plug and Play).

8 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.
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Configurar la transmisidn por secuencias remota
Para definir la configuracion de la transmision por secuencias remota, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
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2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Transmisién por secuencias remota. Aparecera la pantalla Transmisidn
por secuencias remota.

3 Modifique la configuracién necesaria.

Remote Stream Copiar Actualizar Guardar

Elemento Descripcion

Canal Permite seleccionar el canal que desea configurar.

Video Permite habilitar y deshabilitar la visualizacion de video en la transmisidn por secuencias
remota.

FPS Permite seleccionar el valor de tasa de fotogramas entre 1y 30.

Calidad Permite seleccionar la calidad de la transmision por secuencias.

Audio Permite habilitar y deshabilitar la transmisién por secuencias con audio.

4 Para guardar la configuracidn, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
e Para aplicar la misma configuracion a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la seccion “Copiar la
configuraciéon en otros canales” en la pagina 80.
e Para cancelar cualquier modificacidn y conservar la configuracion existente, haga clic en Actualizar.
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Configurar el correo electrénico

Utilice el menu Correo electrénico para configurar los servidores de envio y recepcidon de correo electrénico que desea
utilizar para enviar y recibir notificaciones de alarma por correo electrénico.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Correo electrénico.

3 Modifique la configuracidn necesaria.

Actualizar Guardar

Frobar correo electronico

Elemento de ment | Descripcion

Correo electronico | Permite habilitar y deshabilitar la configuracién de correo electrénico.

SSL El protocolo de nivel de sockets seguro (SSL, Secure Sockets Layer) se utiliza para
proteger la cuenta de correo electrénico. Habilite SSL si el servidor de correo
electrdnico necesita comprobacién SSL. Consulte a su proveedor de servicio de correo
electrénico para obtener informacién sobre la configuracién aplicable.

Puerto SMTP Especifique el puerto SMTP del servidor de correo electrénico que desea utilizar para
enviar correos electrénicos.
Nota:
De forma predeterminada, el puerto SMTP es el nimero 25 para correo electrénico
sin verificacion SSL. Para el servidor de Gmail o para correo electrénico que necesite
verificacidn SSL, el puerto SMTP predeterminado es el nimero 465. Consulte a
su proveedor de servicio de correo electronico para obtener informacion sobre la
configuracion correcta.

Servidor SMTP Especifique el servidor SMTP del servidor de correo electrénico que desea utilizar para
enviar correos electrdnicos.

Correo electrénico | Especifique la direccion de correo electrénico a donde desea enviar el correo
del remitente electrdnico.

Contrasena del

. Especifique la contrasefia del correo electrénico del remitente.
remitente

Correo electronico | Especifique la direccidn de correo electronico a la que desee enviar la notificacion de
del destinatario alarma por correo electrénico.

Intervalo Seleccione el intervalo de tiempo entre el envio de correos electrdnicos. Las opciones
disponibles son 1 min, 3 min, 5 miny 10 min.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

5 Para probar la configuracién, haga clic en Probar correo electrénico.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.
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Capitulo 5: Cliente Web KGUARD

Configurar dispositivos moviles

La unidad DVR proporciona acceso remoto mediante teléfonos méviles o tabletas. Consulte el “Manual de soporte de
la serie DVR SHA / NS” incluido en el CD para obtener una lista de dispositivos méviles admitidos.

Antes de utilizar esta funcidn, asegurese de que la unidad DVR estd conectada a Internet.

Para definir la configuracion de los dispositivos maviles, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > Mévil. Aparecerd la pantalla Mévil.

Pantalla Movil Actualizar Guardar

3 En los campos Nombre del usuario y Contrasefia, escriba la informacidn que utiliza para iniciar sesién en la unidad
DVR.

4 En el campo Puerto mévil, escriba el puerto de supervisidn del dispositivo mévil. El intervalo de valores para el
puerto estd comprendido entre 1024 y 65535.

Nota:

La informacion del campo Puerto mdvil especificada aqui debe ser la misma que la del dispositivo movil.

5 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.
« SUGERENCIA »

Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.

Después de realizar los procedimientos anteriores, instale la utilidad de dispositivo mévil Kguard en el dispositivo mavil.
Consulte el “Capitulo 6: Utilizar el software KView Series” en la pagina 103 para obtener mas detalles.
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Configurar DDNS

DDNS (Dynamic DNS, es decir, DNS dindamico) es un servicio que registra un nombre de dominio y la direccion IP
flotante con un servidor DDNS de forma que dicho nombre se puede enrutar a la direccion IP aunque esta cambie en
un sistema de direcciones IP dinamicas.
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Para usar esta funcién, debe tener una cuenta DDNS. Obtenga la informacidn de su proveedor de servicio de Internet
(ISP, Internet Service Provider) o cree una cuenta DDNS gratuita con el servidor KGUARD.org. Visite el sitio Web
http://www.kguard.org.

Para configurar DDNS, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Red > DDNS. Aparecera la pantalla DDNS.

Pantalla DDNS Actualizar Guardar

DDNS ]

3 Habilite DDNS.

4 En Servidor, seleccione el servidor DDNS.

5 En Nombre del host, escriba el nombre de dominio.

6 Escriba la informacién correspondiente en los campos Nombre del usuario y Contrasefia.
7 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

8 Para probar la configuracién, haga clic en Probar DDNS.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificacidn y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.
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5.5.4 Configurar la alarma

Utilice el menu Alarma para seleccionar cuando activar la alarma y elegir el método de notificacién de la misma, como
por ejemplo mediante sonido de timbre, correo electrénico o pantalla completa.
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Configurar la deteccién de movimiento

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Alarma > Movimiento. Aparecerd la pantalla Movimiento.

Pantalla i Copiar Actualizar Guardar

3 En Canal, seleccione el canal en el que desee configurar la deteccién de movimiento.
4 Active la casilla Habilitar para activar la deteccién de movimiento.

5 De forma predeterminada, toda la pantalla se marca para deteccién de movimiento (bloque de color rojo).

6 Para deshabilitar la deteccién de movimiento en un area, haga clic en un bloque y, a continuacién, arrastre el ratén
para resaltar la zona que desea desmarcar (bloque de color gris). O bien, haga clic en Borrar para desmarcar todas
las areas y, a continuacion, seleccione una nueva area para marcar para deteccion de movimiento.

. Area marcada para deteccién
de movimiento

Area desmarcada para
deteccién de movimiento
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7 Modifique la configuracién que sea necesaria:

Elemento de menu Descripcion

~

Sensibilidad Permite seleccionar el indice de sensibilidad para la deteccién de movimiento. Opciones
disponibles: 1~8, donde “8” es el valor para mas sensitiva y “1” es el valor para menos sensitiva.
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Timbre Permite establecer la duracién del timbre cuando se detecta movimiento. Las opciones
disponibles son Desactivado, 10s,20s,40sy 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opcién Desactivado.

Pantalla completa Active la casilla para habilitar esta funcidn. Si esta funcion esta habilitada y la alarma se activa, el
canal correspondiente se mostrara a pantalla completa.

Salida de alarma Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar la
alarma cuando se active.

Tiempo de presencia | Permite seleccionar la duracién de la alarma. Las opciones disponibles son 10's,20s,40sy 60 s).
A continuacién, aplique la configuracién.

Habilitar grabacion Active la casilla para habilitar la opcidn de posgrabacion.

Posgrabacion Permite seleccionar la duracién de posgrabacién. La opcidn Habilitar grabacién debe estar
activada.

Canal de grabacion Active la casilla para habilitar la grabacion para todos los canales o para aquellos seleccionados
cuando se activa la deteccién de movimiento. A continuacion, seleccione los canales para grabar.

Mostrar mensaje Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.
Enviar correo Active esta casilla para habilitar la notificacion de alarma por correo electrénico. Si la funcién
electrénico esta habilitada, el sistema enviara las imagenes de alarma a la direccidn de correo electrénico

especificada.

8 Para guardar la configuracién, haga clic en Aplicar en la parte inferior de la pantalla.
Cuando la deteccion de movimiento esta habilitada en un canal, el icono de deteccidon de movimiento (M| aparece en la

pantalla del canal y se muestra en el monitor conectado a la unidad DVR.

Configurar la notificacion de alarma (solo para el modelo de 16 canales)
1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Alarma > Alarma. Aparecera la pantalla Alarma.

Pantalla Copiar Actualizar Guardar

3 Modifique la configuracién que sea necesaria:

Elemento de menu Descripcion

Entrada de alarma Permite seleccionar el canal que activard la alarma.

Tipo de alarma Permite seleccionar el tipo de alarma: NA (Normalmente abierto), NC (Normalmente cerrado) o
DESACTIVADO.

Timbre Permite establecer la duracion del timbre cuando se activa la alarma. Las opciones disponibles

son Desactivado, 10s,20s,40sy 60 s.
Para deshabilitar el timbre, seleccione la opcidn Desactivado.

Tiempo de presencia | Permite seleccionar la duracion del sonido de alarma del dispositivo de alarma de E/S (10's, 20s,
40 s 0 60 s) y, a continuacion, activarla para aplicar la configuracién a cada tipo de alarma.
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Mostrar mensaje

Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando la alarma se activa.

Enviar correo
electronico

Active esta casilla para habilitar la notificacion de alarma por correo electrénico. Si la funcién
esta habilitada, el sistema enviara las imagenes de alarma a la direccién de correo electrénico
especificada. Consulte la seccion “4.4.4 Configuracion del correo electrénico” en la pagina 54.

Pantalla completa

Active la casilla para habilitar esta funcion. Si esta funcién esta habilitada y la alarma se activa, el
canal correspondiente se mostrara a pantalla completa. Seleccione la duracion de visualizacion de
la pantalla. Las opciones disponibles son 1s,3s,5s,7sy 10s.

Salida de alarma

Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga sonar la alarma
cuando se active.

Habilitar grabacion

Active la casilla para habilitar la opcidn de posgrabacion.

Posgrabacion

Permite seleccionar la duracién de posgrabacion.

Canal de grabacion

Active la casilla para habilitar la grabacidn y, a continuacion, seleccione los canales para grabar
cuando la alarma se active.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »

e Para aplicar la misma configuracion de grabacion a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la seccion
“Copiar la configuracién en otros canales” en la pagina 80.
e Para cancelar cualquier modificacidn y conservar la configuracidn existente, haga clic en Actualizar.
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5.5.5 Configurar el dispositivo

Utilice el menu Dispositivo para ver informacion del disco duro y configurar la funcionalidad PTZ.

~

ESPANOL

Configuracion de unidad de disco duro

Puede ver la informacion del disco duro y seleccionar una opcidn de sobrescritura de forma remota. Para ello, realice
el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Dispositivo > DD. Aparecerd la pantalla DD. Se mostrara la informacién sobre
los discos duros instalados en la unidad DVR.

Pantalla Actualizar Guardar

3 Para seleccionar una opcién de sobrescritura, elija la unidad de disco duro en la tabla (si hay mas de una instalada).

4 En Sobrescribir, seleccione una de las opciones de intervalo de sobrescritura: Cerrar, Automatico, 1 hora, 3 horas,
1 dia, 7 dias, 30 dias y 90 dias.

Nota:

Si la opcidn Sobrescritura se establece en Cerrar, la grabacion se detendra cuando la unidad de disco duro esté
llena.

5 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.

Configuracion PTZ

Si instala una cdmara PTZ, utilice el menu Configuracién PTZ para personalizar su configuracion.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
2 En el panel de la izquierda, haga clic en Dispositivo > PTZ. Aparecerd la pantalla PTZ.

3 En Canal, seleccione el canal en el que estd instalada la cdmara PTZ.
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Copiar Actualizar Guardar
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4 Establezca los campos siguientes: Protocolo, Tasa de baudios, Bits de datos , Bits de parada y Paridad.

Nota:

Consulte las especificaciones de la cdmara PTZ para llevar a cabo la configuracion correcta.
5 Habilite o deshabilite la opcién Crucero.

6 Establezca un valor en Direccién.

7 Una vez completada toda la configuracidn, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
e Para aplicar la misma configuracién de grabacidn a otros canales, haga clic en Copiar. Consulte la seccion
“Copiar la configuracion en otros canales” en la pdgina 80.
e Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.

5.5.6 Administrar la configuracion del sistema

En el menu Configuracion del sistema, puede modificar la zona horaria y ver el idioma utilizado en la unidad DVR y en
su fuente de sefial.

Configuracion general

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > General. Aparecera la pantalla General.

Pantalla
General Actualizar Guardar
Hora d
Farmato de fecha

Formato de hora

® TP
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3 Modifique la configuracién necesaria:

|
Elemento de menu Descripcion zg
Hora del sistema Permite establecer la fecha y hora del sistema. E
Formato de fecha Permite seleccionar el formato de fecha. t’u’
Formato de hora Permite seleccionar el formato de hora.
Idioma Permite seleccionar el idioma que desee para los menus en pantalla.
Formato de video Permite seleccionar el formato de video de su zona. Opciones disponibles: NTSC o PAL.
EETT]Z(:]:: espera de Permite seleccionar el tiempo de espera de los menus.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »
Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.

Configuracion de la cuenta administrador

Utilice el menu Usuarios para cambiar la contrasefia de inicio de sesion y conceder derechos de acceso de usuario a
la configuracion de la unidad DVR. Solamente el administrador puede autorizar a los usuarios y conceder derechos de
acceso a los mismos.

Hay una sola cuenta de administrador y seis cuentas de usuario disponibles. De forma predeterminada, el nombre de
usuario de la cuenta de administrador es “admin” y la contrasefia esta vacia.

Para cambiar la contrasefia de administrador, realice el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > Usuario. Aparecera la pantalla Usuarios.

Actualizar Guardar

Alarma

Deshabiltar =

3 En la tabla, seleccione la cuenta de administrador, cuyo nombre predeterminado es “admin”.

4 Especifique la contrasefia que desee en los campos Contrasefia y Confirmar.

Nota:

e La contrasefia debe tener 6 nimeros.
¢ El texto especificado en los campos Contrasefia y Confirmar debe ser el mismo.

« SUGERENCIA »
Si lo desea, puede modificar el nombre de usuario del administrador. Para ello, escriba el nombre que desee en el
campo Nombre del usuario.

5 Habilite la opcién Contrasefia.

DVR - Manual del usuario [ INENGE
97



m
9
>
Z
o
O

Capitulo 5: Cliente Web KGUARD

6 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

« SUGERENCIA »

Para cancelar cualquier modificacién y conservar la configuracién existente, haga clic en Actualizar.
Configuracion de cuentas de usuario

Para autorizar cuentas de usuario, debe iniciar sesidn utilizando una cuenta de administracion y, a continuacion,
realizar el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > Usuario. Aparecera la pantalla Usuarios.

3 Seleccione la cuenta de usuario en la tabla.

Pantalla i Actualizar Guardar

4 En el campo Nombre del usuario, escriba el nombre de usuario que desee.

5 Especifique la contrasefia que desee en los campos Contrasefia y Confirmar.

6 En Activa, seleccione Habilitar. La tabla de derechos de acceso aparecera debajo.
7 Habilite la opcién Contrasefia.

8 En la tabla de derechos de acceso, active la configuracién correspondiente mediante la cual se concede acceso al
usuario.

9 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

Informacion del sistema

Utilice el menu Informacidn para ver informacién del dispositivo y del firmware.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Sistema > Informacién. Aparecera la pantalla Informacién.
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~
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nformaci Actualizar

5.5.7 Configuracion avanzada

El menu Avanzadas permite establecer el mantenimiento automatico del sistema, cargar la configuracién
predeterminada de fabrica, actualizar la configuracién del firmware o reiniciar y apagar la unidad DVR manualmente.

Actualizacion del firmware
Utilice esta funcion para actualizar el firmware con la versién mas reciente.
1 Abra un explorador Web y visite el sitio Web de seguridad de (www.kguardsecurity.com/es).

2 Busque las actualizaciones disponibles y descargue el archivo de actualizacién de firmware denominado
“dvrupgrade”.

3 Guarde el archivo “dvrupgrade” en una unidad flash USB.
4 Inserte la unidad flash USB en el puerto USB del DVR.
5 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

6 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Actualizar firmware.

Pantalla Actualizar firmware

Iniciar Dietener

7 Busque el archivo de actualizacién y, a continuacién, haga clic en Iniciar.

8 sSiga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para completar la actualizacién.

A Advertencia:
No desconecte la alimentacidn ni desenchufe la unidad mientras la actualizacion esta en curso.
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Cargar la configuracidon predeterminada

Utilice esta funcion para restaurar la configuracidn predeterminada de fabrica de la unidad DVR.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.
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2 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Cargar predeterminados.

Pantalla Paramaetros fabrica Guardar

Mantenimiento

3 Active la configuracién de menu cuyos valores predeterminados desea restaurar.

4 Haga clic en Guardar.

Configuracion de eventos
La pagina Eventos permite definir el tipo de eventos de la unidad DVR para emitir una alarma.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Eventos.

Pantalla Actualizar Guardar

3 Permite definir la configuracion necesaria.

Elemento de

. Descripcion
menu

Tipo de evento Permite seleccionar el tipo de evento. Opciones disponibles:

® No hay espacio en disco: cuando el disco duro esta lleno.
e Error de disco: si la unidad de disco duro no se detecta correctamente.
e Pérdida de video: si la cdmara no se detecta correctamente.
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Elemento de

. Descripcion =

menu P g
?,

Habilitar Seleccione Habilitar para emitir una notificaciéon cuando se produce el tipo de evento. <

o

Timbre Permite establecer la duraciéon del timbre cuando se produzca el evento. Las opciones (75)

disponibles son Desactivado, 10s, 20 s, 40 sy 60 s. (1

Para deshabilitar el timbre, seleccione la opcion Desactivado.

Mostrar mensaje | Active la casilla para mostrar un mensaje en la pantalla cuando se produzca el evento.

Enviar correo Active esta casilla para habilitar la notificacion de alarma por correo electrénico.
electrénico Si la funcion esta habilitada, el sistema enviara la alarma a la direccién de correo
electrdnico especificada. Consulte la seccién “4.4.4 Configuracion del correo
electrdénico” en la pagina 54.

Salida de alarma | Si se conecta un dispositivo de alarma, active la casilla para que el dispositivo haga
sonar la alarma cuando se produzca el evento.

Tiempo de Permite seleccionar la duracion de la alarma. Las opciones disponibles son 10's, 20's,
presencia 40 sy 60s.

4 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.

Establecer el mantenimiento automatico

Utilice esta funcidn para reiniciar automaticamente la unidad DVR segun una programacién especificada. Cuando la
unidad DVR se reinicia, toda la configuracion y datos se recuperan de la memoria, lo cual optimiza el rendimiento de
dicha unidad.

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién remota.

2 En el panel de la izquierda, haga clic en Avanzadas > Mantenimiento.

Pantalla imi Actualizar Guardar

[Serrimerte ~TJoor R el

3 Establezca el campo Mantenimiento automatico en Habilitar.

4 En Reiniciar, seleccione la frecuencia para reiniciar la unidad DVR. Opciones disponibles:
e Diariamente: permite reiniciar la unidad DVR todos los dias. Si selecciona esta opcidn, especifique la hora a la
que desea reiniciar la unidad DVR.
e Semanalmente: permite reiniciar la unidad DVR todas las semanas. Si selecciona esta opcion, especifique el dia
de la semanay la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.
e Mensualmente: permite reiniciar la unidad DVR todos los meses. Si selecciona esta opcion, especifique el dia (1 a
31) y la hora a los que desea reiniciar la unidad DVR.

Nota:

La ilustracién anterior muestra un ejemplo en el que la opcidn Reinicio automatico estd establecida en
Semanalmente. Los campos disponibles varian en funcion de la opcidn Reiniciar seleccionada.

5 Una vez completada toda la configuracién, haga clic en Guardar.
« SUGERENCIA »
Para restaurar la configuracion predeterminada de la programacion de mantenimiento, haga clic en Actualizar.
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5.6 Configuracion local

Utilice el menu Configuracidn local para especificar el directorio en el que desea guardar los videos descargados, los
archivos y las instantaneas.
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Para definir la configuracién local, lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1 En el Mend principal, haga clic en Configuracién local.

2 Haga clic en el botdn de busqueda correspondiente para modificar la ruta de acceso.

SECURITY

Configuracion local

D\DVRRecord =
D\DVR\DownLoad ==

D\DVRICapture _
m Intervalo Min

[E; I

Elemento de menu | Descripcion

Ruta de acceso de | Todas las grabaciones manuales realizadas desde la pantalla en directo se guardan
grabacion en esta ruta de acceso.

Ruta de acceso de | Todos los videos descargados desde la pantalla Reproducir se guardan en esta ruta
descarga de acceso.

Ruta de acceso de . .
Todas las instantdneas capturadas se guardan en esta ruta de acceso.

instantanea

Tipo de archivo Permite seleccionar el tipo de archivo. Opciones disponibles: 264 (formato H.264) o
avi.

Intervalo Permite establecer el intervalo de tiempo en minutos.

3 Haga clic en Guardar.
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Capitulo 6: Utilizar el software KView Series

~

El software de vigilancia KView Series proporciona funcionalidades de visualizacién multicanal en teléfonos
inteligentes, tabletas o equipos de sobremesa. El software de vigilancia KView Series incluye:

-
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o
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e KView: para utilizarse en teléfonos Android e iPhone (consulte la informacién que figura a continuacidn)
e KViewHD: para utilizarse en tabletas Android e iPad (consulte la seccién “6.2 KViewHD” en la pagina 106)

e KView Center: para utilizarse en equipos basados en Windows (consulte la seccion “6.3 KView Center” en la
pdgina 108)

6.1 KView

KView es una aplicacion de software disefiada para ver varios canales en tiempo real a través de su iPhone o de
teléfonos Android. Puede realizar operaciones de panoramica, inclinacion y zoom con las camaras para obtener una
mejor visualizacion y capturar mejores instantaneas que puede guardar en la tarjeta de memoria del teléfono.

6.1.1 KView en teléfonos Android®
Nota:

Para garantizar un rendimiento éptimo, descargue y utilice KView en Android 2.2 o superior.

1 Asegurese de que su teléfono movil esta conectado a Internet (ya sea mediante una conexién de datos mévil o
mediante Wi-Fi).

2 Abra la aplicacién Android Market.

3 En la barra de busqueda Market, escriba la palabra clave “kguard”
para buscar y descargar KView.

4 seleccione la opcién de descargar KView.

S = 13 all = (9 3:47em N
B search 1 ™ Business 1 ™ Business

5 results for "kguard" |

. H KGUARD INFORMATION C... egrfetir .B .B

ey ok LA

&b WA= Q) 3:47 N

KViewHD FREE KVi o
1ew KView,
KGUARD INFORMATION C... ettt
KGUARD INFORMATION CO.,LTD. KGUARD INFORMATION CO.,LTD.
u Net Eye Camera FREE
Safe 500 Paykykykuid
Description Allow this application to access:
KView, a creative innovation by KGAURD for S
u y ?tsggle Launcher FREE real-time multi-device channels viewing on a Network communication
afe variety of mobile devices
Storage
— monitorBee Demo FREE Modify/delete SD card contents
@ smart Mobile Solutions Crtrtetat More

More

Version 1.4.1.2909 2.93MB
500-1,000 downloads 1 rating

P— - |

Seleccione la aplicacion “KView”. Haga clic en GRATUITA. Haga clic en ACEPTAR.

El icono de KView ’B se mostrara en la pantalla de la aplicacion.
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Capitulo 6: Acceso dispositivos mdviles

5 Haga clic en el icono de KView ’E para abrir la aplicacion.
WA -

All apps

‘Kview 1.4.1.2909

h’ ‘ % f‘)’, KView Demo

HTCHub  HTC Likes i68 Internet

w @ W ew) )

Java Kids Photo KKBOX KView
Frames

2 oW o

Latitude Learn More Locations Love Frames

a =" 3 e

Mail Mail Maps Market

0 TS Nl = () 3:54pm
KView 1.4.1.2909

Title .
Display name 1 . Inserte el nombre de la unidad DVR que
il 1 Titulo g
desee.
1P 2
Escriba la direccion IP asignada a la unidad
18004 (default) 3 . . s ..
2 Direccion IP DVR. Consulte a su administrador de red o
User name 4 ISP para obtener esta informacién.
Password 5 Escriba el nUmero de puerto del servidor
Channel amount 6 3 Puerto que configuré er.1’el ltmwenu de Ia.unida'd' DVR.
Consulte la seccion “4.4.5 Configuracion de
Cancel dispositivos méviles” en la pagina 55.

Escriba el nombre de usuario que configurd
en el mend de la unidad DVR. Consulte la
seccion “4.4.5 Configuracién de dispositivos
moviles” en la pagina 55.

4 Nombre de usuario

Escriba la contrasefia que configuré en el
menu de la unidad DVR. Consulte la secciéon
“4.4.5 Configuracion de dispositivos moviles”
en la pagina 55.

5 Contrasena

Seleccione el nimero de canales a los que

6 Cantidad de canales . S
desee acceder en su teléfono inteligente.

7 Haga clic en ACEPTAR para ver la pantalla principal.

6.1.2 KView en iPhone®
Nota:

Para garantizar un rendimiento éptimo, descargue y utilice KView en dispositivos iPhone con i0S 4.2.1 o superior.

1 Asegtrese de que su teléfono inteligente esta conectado a Internet (ya sea mediante una conexién de datos movil o
mediante Wi-Fi).

2 Abra la aplicacion App Store y busque “kguard”. [m2a ] 9 100% &=
kguard ]
3 En la barra de busqueda, escriba la palabra clave “kguard” KGUARD.
para buscar KView. i S8 G
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4 sSeleccione y descargue KView.

4:24

|36

5 100% =]

5 100% =]

5 100% =

Search

KView for iPhone is designed for use with KGUARD

SHA-Series DVRs

The Key featu -

“Remote monitoring and control for unlimited
number of SHA-Series DVRs.

“Supported On Screen PTZ Control.
*8napshot pictures form remote view
“Support Portrait and Landscape Mode

Seleccione la aplicacion “KView”. Haga clic en GRATUITA.

~

"Search

-
o)
3
o
(2]
T

KView for iPhone is designed for use with KGUARD
SHA-Series DVRs.

The Key features are:

*“Remote monitoring and control for unlimited
number of SHA-Series DVRs.
*“Supported On Screen PTZ Control.
*Snapshot pictures form remote view
*“Support Portrait and Landscape Mode

Haga clic en INSTALAR.

Para continuar, es posible que se le pida que inicie sesion con su cuenta de iTunes. Después de realizar la descarga, el

icono de KView ) se mostrara en la pantalla de la aplicacién.

5 Haga clic en el icono de KView F»E para abrir la aplicacién.

Voice Memos'  Weather

=

Satari Music

Devices

Demo
60.248.198.130

6 Haga clicen para agregar un dispositivo.

7 Especifique la configuracién requerida.

2 100% =&
Title

3G 4:24

DVR 1 Titulo

Inserte el nombre de la unidad DVR que desee.

IP Address | kguarddvr.kguard.org .

kguarddvr 1

Bt Direccion IP

Escriba la direccion IP asignada a la unidad DVR.
Consulte a su administrador de red o ISP para
obtener esta informacion.

User

Password | ®®eeee

ModelType SHA V2 -116 q—

Puerto

Escriba el nimero de puerto del servidor
que configurd en el menu de la unidad DVR.
Consulte la seccidn “4.4.5 Configuracion de
dispositivos méviles” en la pagina 55.

Usuario

Escriba el nombre de usuario que configuré en
el menu de la unidad DVR. Consulte la seccidon
“4.4.5 Configuracion de dispositivos moviles”
en la pagina 55.

Contraseia

Escriba la contrasefia que configurd en el menu
de la unidad DVR. Consulte la seccion “4.4.5
Configuracion de dispositivos moviles” en la
pagina 55.

Modelo/Tipo

Desplacese para seleccionar el modelo y tipo
de unidad DVR.

8 Haga clic en Guardar para guardar la configuracién.
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6.2 KViewHD

KViewHD es una aplicacion de software disefiada para ver varios canales en tiempo real a través de su tableta.
KViewHD admite tabletas basadas en Android y dispositivos iPad. Puede realizar operaciones de panoramica,
inclinacién y zoom con las cdmaras para obtener una mejor visualizacion y capturar instantdneas que puede guardar
en la tarjeta de memoria de la tableta.
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6.2.1 KViewHD en tabletas Android®
Nota:

Para garantizar un rendimiento éptimo, asegurese de que su tableta cumple los requisitos del sistema:

e Version de SO: Android 3.0 o superior
e Resolucién: 1280x800

1 Asegtrese de que su tableta estd conectada a Internet (ya sea mediante una conexién de datos mévil o mediante
Wi-Fi).

2 Abra la aplicacién Android Market.

[B]v]&]
3 En la barra de busqueda Market, escriba la % | kauard
palabra clave “kguard” para buscar KViewHD. 2 i

4 seleccione y descargue KViewHD.

g [l 43 10:50

B kguard

APPS

B KView
. (GUARD INFORMATION CO1,LTE
ok Free
'E KViewHD
GUARD INFORMATION CO, LT
*k Free

Seleccione la aplicacidon “KViewHD”.

)

& KViewHD
'ﬂ

*k 4 November 9, 2011
100+ downloads 2.96MB

DESCRIPTION
Kview HD, a creative innovation by KGAURD for real-time multi-device channels viewing on a variety of mobile

devices
including Android phones and tablets, makes your desire for security without limitation.

Haga clic en Descargar.

!

) A KViewHD
Ve
Accept & download
Storage
Modify/delete SD card contents By

Network communication
Full Internet access >

Haga clic en Aceptar y descargar.
El icono de KViewHD .E se mostrara en la pantalla de la aplicacién.

5 Haga clic en el icono de KViewHD 'E para abrir la aplicacién.

I DVR - Manual del usuario
106



Capitulo 6: Acceso dispositivos moviles

6.2.2 KViewHD en iPad®
Nota:

Para garantizar un rendimiento 6ptimo, descargue y utilice KViewHD en iPad iOS 4.2.1 o superior.

~
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1 Asegtirese de que su iPad estd conectado a Internet (ya sea mediante una conexién de datos mévil o mediante
Wi-Fi).

2 Abra la aplicacion App Store.

3 En la barra de busqueda, escriba la palabra clave “kguard” para buscar KViewHD.

What's Hot | Release Date

Suggestions

4 Seleccione y descargue KViewHD.

= Search guard = Search kguard

Cotogory Relase Date Gustomer Ratig Price Dovics ResetFitars Comgoy  Bolease oue CustomerRating Price Dovi
Al an an an an Clear Al an A an an an Ciear Al
. Did you mean iguardu? . Did you mean iguardu?
iPad Apps  1-1f 1 Sortby: [ neevanee | iPad Apps 110 1 Sortby: [(pammes ]
KViewHD KViewHD
KGUARD KoUARD -
w ) w e _
Updatea 25 Auofigy upaatea 25 [y
@ indicates an app designed fo both Prone and iPad © ndicates an 251 designed fo both Phone and iPad
iPhone Apps  1-20f 2 Sort by: | Relevance ] iPhone Apps  1-20f 2 Sort by: | Relevance ]
Kiew % Ksee Kiew KSee
KeuARD KeuARD KGUARD KouaRD.
' Businoss = Busnos = ’ Businoss = Susinass =
Released 24 August 2. Releaad 20 June 2011 Released 24 August 2. ¥ eieacec 30 dune 2011
@ indicates an 3pp designed fo both Prone and iPad © indicates an app designed for both Phone and iPad

Apple ID: scarlett_hsieh@hotmail.com Redoem Support Apple ID: scarlett_hsieh@hotmail.com Redoem Support

Haga clic en GRATUITA. Haga clic en INSTALAR APLICACION.

Para continuar, es posible que se le pida que inicie sesidn con su cuenta de iTunes. Después de realizar la descarga, el

icono de KViewHD' se mostrara en la pantalla de la aplicacion.

5 Haga clic en el icono de KViewHD 'E para abrir la aplicacién.
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Capitulo 6: Acceso dispositivos mdviles

6.3 KView Center

KView Center es una herramienta de aplicacion de software disefiada para equipos que tienen instalado un sistema
operativo Windows.

Nota:

Para obtener un rendimiento 6ptimo, asegurese de que el sistema operativo de su equipo es Windows 7 o Windows
XP.

m
®
>
prd
o)
O

Para instalar KView Center en su equipo, lleve a cabo los pasos
siguientes:

Open File - Security Warning 5]

The publisher could not be verified. Are you sure you want to
run this software’

Name: KifiswCenterSstup_20111101 exe
Publisher: Unknown Publisher

Type: Application

From: P:iwt_TwiProjects\GIDVRIKViewCenter201 11102

2 Cuando aparezca la advertencia de seguridad, haga clic en Ejecutar. O e

publsher. *ou should orly run software from publishers you trust
How can | decide what soitware to

1 Explore el CD incluido con la unidad DVR y haga doble clic en el
archivo “KViewCenterSetup.exe”.

3 Aparecera la pantalla de configuracién de KViewCenter. Haga clic en < Koot et
Siguiente para continuar.

‘Welcome to the KViewCenter Setup Wizard

4 Seleccione Completa vy, a continuacién, haga clic en Siguiente para S Cene iy Sl Comporet
continuar.
I
5 Busque la ruta de acceso que desee para guardar el software y, a T ——

continuacion, haga clic en Instalar.

up: Installation Complete.

6 Cuando la instalacién haya terminado, haga clic en Cerrar.

Completing the KViewCenter Setup Wizard

El icono de acceso directo de KView Center ’B aparecera en el
escritorio.

7 Haga doble clic en ’E para abrir KView Center.
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6.4 Especificaciones de la serie KView

Software de vigilancia KView KViewHD KView Center
Sistema operativo Android iPhone Android ioS Windows
Versién de SO 2.2 9 4.2.1. o} 3.0 9 4.2.1. o} XP /7 (32/64 bits)
superior superior superior superior
Resolucion ) 480x320 1280x800 )
Monitor 1280x800 Monitor
960x640 1024x600

Lista de dispositivos
(Libreta de direcciones de

Disponible para 16

Disponible para 16

Disponible para 4

la unidad DVR) dispositivos dispositivos dispositivos
Fonmutador IME Si Si Si
inteligente
Vista en directo Si Si Si
Canal de vista en directo Hasta 16 canales
1 canal . . 36 canales
simultaneamente

Acercar/Alejar tactil , , ,
Control PTZ Si Si Si
Enfoque/Desenfoque
tactil Si Si Si
Control PTZ
Modo de pantalla Recta / , ,

. Si Si -
Horizontal
Instantanea en directo Si Si Si
Disefio - - 1/4/9/16/25/36
Privilegio - - Si
Evento - - Si
Reproduccién remota Si,

- - se puede buscar por fecha
y hora
Reproduccidn local Si,
- - se puede buscar por fecha
y hora

Copia de seguridad

Hasta 8 canales

remota simultaneamente
Programacion (remota) - - Si
Mapa electrénico - - Si
Iniciar explorador IE - - Si

~

-
o)
<
&
(2]
1]
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Capitulo 7: Solucionar problemas y
preguntas mas frecuentes

7.1 Solucionar problemas

Si tiene algun problema al utilizar la unidad DVR, pruebe las soluciones siguientes para estos problemas comunes antes
de ponerse en contacto con el servicio técnico. Si el problema no se resuelve, pdngase en contacto con el servicio de

atencion al cliente de su zona.

Problema

Solucidn posible

La unidad DVR no se enciende y
los indicadores no se iluminan.

Compruebe si el adaptador de alimentacidn esta correctamente conectado.

Enchufe el cable de alimentacién a otra toma de corriente eléctrica, ya que la toma
de corriente puede estar dafiada.

El cable de alimentacidn puede estar dafiado. Pongase en contacto con el distribuidor
para adquirir uno nuevo.

Algunos canales no tienen sefial
de video.

Compruebe si la cdmara esta correctamente conectada.
Compruebe si la cdmara recibe alimentacion.

Establezca el formato de video correcto utilizado en su pais (NTSC/PAL). Consulte la
seccién “4.7 Configuracion del sistema” en la pagina 61.

El cable de la cdmara puede estar daifiado. Cdmbielo por uno nuevo.

Se muestra una “H” en la
pantalla y la unidad DVR no
puede detectar la unidad de
disco duro.

Compruebe si los datos y los cables de alimentacion de la unidad de disco duro estan
correctamente conectados.

Si la unidad de disco duro es nueva, formatéela primero. Consulte la seccion “Dar
formato a la unidad de disco duro” en la pagina 59.

Si ninguno de los procedimientos anteriores funciona, péngase en contacto con el
Servicio de atencién al cliente para obtener mas ayuda.

He cambiado la contrasefia de
administrador pero no puedo
recordarla.

Para obtener la contrasefa predeterminada de fabrica, pongase en contacto con
su distribuidor o envie un correo electrdnico directamente a KGUARD a support@
kguardsecurity.com.

El mando a distancia no funciona
pero si los botones del panel
frontal.

Aseglrese de que nada bloquea el mando a distancia y el sensor de la unidad DVR.
Apunte con el mando a distancia a una distancia adecuada.

Compruebe las pilas del mando a distancia

No puedo controlar la cdmara
PTZ.

Asegurese de que el protocolo, la tasa de baudios, el cddigo de direccién y otra
configuracién de la camara coincide con la que ha definido en la unidad DVR.
Consulte la seccién “4.6.2 Configuracidon PTZ” en la pagina 60.

Compruebe si los cables estan correctamente conectados.

El timbre no deja de sonar.

Compruebe la configuracion de la alarma. Se ha detectado movimiento. Compruebe
la capacidad de la unidad de disco duro y las conexiones de video, que pueden estar
activando la alarma.

Deshabilite el timbre en la configuracion de la unidad DVR. Consulte la seccion “4.5
Establecer alarmas” en la pagina 56.

No puedo encontrar el menu
Control PTZ.

La unidad DVR puede encontrarse en el modo Crucero. Deshabilite dicho modo.
Consulte la seccidn “3.3.4 Menu emergente” en la pagina 31.

Conecté un dispositivo de
almacenamiento externo a la

unidad DVR pero no se reconoce.

El dispositivo de almacenamiento externo puede no ser compatible con la unidad
DVR. Intente conectar otros dispositivos de almacenamiento. Consulte el “Manual de
soporte de la serie DVR SHA / NS” incluido en el CD.

No puedo acceder al cliente
Web.

Compruebe si el cable de red esta correctamente conectado a la unidad DVR.

Compruebe si la configuracion de red estd correctamente configurada. Consulte la
seccion “4.3 Buscar videos” en la pagina 46.

Aseglrese de que tiene Internet Explorer 6 o superior.
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Problema

Solucidn posible

No puedo acceder a la unidad
DVR a través de mi teléfono
movil.

e Compruebe si el cable de red esta correctamente conectado a la unidad DVR.

e Compruebe si la configuracidn de red esta correctamente configurada. Consulte la
seccién “4.3 Buscar videos” en la pagina 46.

e Asegurese de que la utilidad del dispositivo moévil esta correctamente instalada en el
teléfono movil.

e Asegurese de que el valor del puerto del servidor mévil es el mismo que el valor
establecido en el menu de la unidad DVR. Consulte la seccidn “4.4.5 Configuracion de
dispositivos moviles” en la pagina 55.

7.2 Preguntas mas frecuentes

P+F

Respuesta

¢Qué significa una “H” en la
pantalla?

e Significa que la unidad de disco duro no se puede detectar o su formato no es correcto.

La unidad DVR, esta
caliente al tacto, ésupondra
esto un problema?

e Para obtener un rendimiento y fiabilidad continuos, asegurese de proporcionar una
ventilacién adecuada alrededor de la unidad y mantenga esta alejada de la luz solar directa
o de fuentes de calor.

éSe puede actualizar la
unidad de disco duro con
una unidad de disco duro
de PC estandar?

e Si, se puede utilizar una unidad de disco duro de 3,5” con una conexién SATA. Sin embargo,
para que la fiabilidad sea constante, se recomienda utilizar una unidad de disco duro CCTV/
AV.

¢Es posible grabary
reproducir archivos
previamente grabados
simultdneamente?

e Si, entrando en el menu Reproducir, las grabaciones existentes se pueden reproducir
mientras la grabacion esta en curso.

¢Es posible eliminar
grabaciones individuales de
la unidad?

¢ No, solamente puede eliminar todas las grabaciones simultaneamente. Si desea eliminar las
grabaciones, tiene que dar formato a la unidad de disco duro.

A Advertencia:

Al dar formato a la unidad de disco duro se borraran todas las grabaciones existentes.

Asegurese de hacer una copia de seguridad de los archivos antes de llevar a cabo esta accién.

¢Es posible ver el sistema
en Mac o Linux?

e Si. El sistema se puede utilizar en un teléfono movil o a través de Safari o Windows®
Internet Explorer.

~
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7 Apéndice: Especificaci
@ penaice: cspecincaciones
>
pal
o [ wowo T ecawmes ] scanmwes [ aecanaes |
-
Formato de video NTSC o PAL
Sistema operativo Linux
Video
4 entradas BNC / 8 entradas BNC / 16 entradas BNC /
. 1 salida VGA, 1 salida VGA, 1 salida HDMI,
Entrada/Salida ) . .
2 salidas BNC 2 salidas BNC 1 salida VGA,
2 salidas BNC
Compresion de video H.264
Audio
) ) 16 entradas BNC/
Entrada/Salida 1 entrada RCA/1 salida RCA )
2 salidas BNC
Compresion de audio 8 KHz x 16 bits ADPCM
Pantalla
Resolucion NTSC: 704 x 480; PAL: 704 x 576
NTSC: 120 fps NTSC: 240 fps NTSC: 480 fps
Tasa de fotogramas
PAL: 100 fps PAL: 200 fps PAL: 400 fps
Grabacion
y NTSC: CIF (352x240), HD1 (704x240) y D1 (704x480)
Resolucion
PAL: CIF (352x288), HD1 (704x288) y D1 (704x576)
NTSC: 120 fps-D1, 120 fps- NTSC: 60 fps-D1, NTSC: 120 fps-D1,
HD1, 120 fps-CIF 120 fps-HD1 y 240 fps-CIF 240 fps-HD1 y 480 fps-CIF
Tasa de fotogramas
PAL: 100 fps-D1, 100 fps- PAL: 50 fps-D1, 100 fps- PAL: 100 fps-D1, 200 fps-
HD1 vy 100 fps-CIF HD1 y 200fps-CIF HD1 vy 400 fps-CIF
Siempre, Programar,
Siempre, Programar, Deteccion de movimiento y Deteccion de movimiento,
Modos . -
Grabacién remota Grabacién remota y

Activado por sensor

Tiempo de paquete de Opciones disponibles: 15, 30, 45 y 60 minutos

grabacion
Disco duro
1 bastidor para unidades
. . .. i fij TAYy 1
Interfaz 1 bastidor de discos duros fijo SATA de d.ISCO duro J?S SATAY
bastidor para unidades de
disco duro extraibles SATA
Capacidad Hasta 2 TB

Reproduccién

Buscar Fechay hora, Lista de eventos y Barra de tiempo

Canal Reproduccion simultanea de | Reproduccion simultanea Reproduccion simultanea
hasta 4 canales de hasta 8 canales de hasta 16 canales

Modo Reproducir, Avance rapido, Rebobinado rdpido y Fotograma por fotograma

Red

Interfaz de red RJ45 y 10M/100M; admite TCP/IP, DHCP, DDNS y PPPOE

I DVR - Manual del usuario
112



Apéndice: Especificaciones

-
Funcién de red Admite los exploradores IE y Safari ,CZD
General E
Interfaz USB USB 2.0 para ratdon y copia de seguridad de archivos (Lﬁ
Control PTZ RS485 integrado, compatible con PELCO-P y PELCO-D
Sensor y alarma N/D E:I:;ngesz (;ecalr(]iaclanales y
Copia de seguridad USB a unidad flash o red
Alimentacién 12VCC/2A 12VCC/4A
Temperatura de trabajo -10°C ~ 50°C (14°F ~ 122°F)

Temperatura de
almacenamiento

Humedad de trabajo 10% a 90%

-20°C ~ 70°C (-4°F ~ 158°F)

* Las especificaciones estdn sujetas a cambio sin previo aviso.
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